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VIZLA:

NaSa vizija je da budemo ,Jedna banka, jedan UniCredit”: panevropska banka
sa jednostavnim poslovnim modelom koji je lako primenjiv, sa korporativnim i
investicionim bankarstvom potpuno posvecenim klijentima, koja naSoj Sirokoj
bazi klijenata pruZa jedinstvenu mreZu U zapadnoj, centralnoj i istocnoj Evropi.

Sve Sto radimo se bazira na nasih pet postulata.

Nas prioritet, svakog minuta tokom dana, je da usluZzujemo nase klijente na
najbolji moguci nacin (Klijenti na prvom mestu). Da bismo to mogli da radimo, mi
se oslanjamo na kvalitet i posvecenost nasih ljudi (Razvoj judi), i nasu sposobnost
da saradujemo i generisemo sinerdije koju nam omogucava to Sto smo jedna
banka, jedan UniCredit (Saradnja i sinergije) i mi ¢emo preuzimati pravu dozu
rizika (Upravljanje rizikom), dok smo istovremeno veoma disciplinovani prilikom
sprovodenja nase strategije (Izvrsenje i disciplina).

Bank . .
ok za e sno. | @UniCredit Bank
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Rast |
jacanje
baze klijenata.

Tim 23 fokusiran je najacanjeirast naSe baze klijenata u svim segmentima:
malaisrednja preduzeca, fizicka lica i kompanije. Nase strateSke inicijative
usredsredene su na korisnicko iskustvo, u cilju poboljSanja zadovoljstva
klijenata i kvaliteta usluge. Na taj nacin éemo povecati ocenu zadovoljstva
klijenata (Net Promoter Score) na nivou Grupe.




Poruka predsednice
IZV rS n Og O d bo ra il | NaSe napore da prilagodimo nacin na koji se bavimo bankarstvom kako bismo izasli u susret potrebama

nasih klijenata, prepoznali su renomirani finansijski ¢asopisi Euromoney i The Banker, proglasivsi nas za
najbolju banku u Srbiji. Izuzetno sam ponosna na nagrade, ali jos viSe na zaposlene koji uvek razmisljaju
unapred i analiziraju trZiSte kako bi prigrabili prilike za inovacije. Nasa spremnost da unapredujemo, pre
sveda sami sebe, kao i sposobnost da se prilagodimo okruZenju koje se brzo menja su kljucni za nas uspeh.

Najvecu vrednost UniCredit Srbija Grupe ¢inimo upravo mi, zaposleni. Stoda, ulazemo mnogo napora kako
bismo kreirali ne samo privlacno radno okruzZenje i dobre uslove rada, vec i da bismo konstantno negovali
korporativnu kulturu sa ciljem da ostanemo jedan od najatraktivnijih poslodavaca u Srbiji. Sve to ¢ini da se
svaki pojedinac oseca sigurno, vrednovano, da doprinosi u skladu sa svojim mogucénostima, i oseca slobodu

€6\ astavili smo da

UkljUEUjemO Zd pOSl.ene | : da traZi podriku kada je to potrebno.

U raZ“ Ite VOlonterSke \ Kao i svih prethodnih godina, uloZili smo vanredne napore da se pozicioniramo na najvisu lestvicu kada je
aktivnosti sirom Srbije. | ‘

Kao rezultat toga, vise

U pitanju drustveno odgovorno poslovanje. Nastavili smo da ukljucujemo zaposlene u razlicite volonterske
aktivnosti Sirom Srbije. Kao rezultat toga, imamo viSe od polovine zaposlenih koji su bili angaZovani u
J mentorskim programima, humanitarnim inicijativama i sredivanju okoline. Krajem godine predstavili smo
0 c N novi program Bankarstvo sa druStvenim uticajem, ¢ime smo dodatno potvrdili svoju posvecenost lokalnim
Od PO.VlnevZBDOSlenlh,_.*. i zajednicama. Ovaj program ima za cilj da prepozna, finansira i promoviSe ordanizacije, preduzetnike i
J[S bilo a Ngazovano u 4 ' kompanije koje ostvaruju merljiv drudtveni uticaj. Pored toga, on nam omoguéava da podelimo naZe iskustvo

k. . K W i znanje u vezi sa finansijama i vodenjem poslovanja kroz edukativne inicijative posvecene socijalnim
mentarskim program M4, & g preduzecima i preduzetnicima, ugroZenim kategorijama stanovnistva, ukljucujuci i mlade i ostale grupe kod

human|tatn|m |n|CUat|Vana kojih postoji rizik da budu iskljucene iz drustva.

| srediVa nju okoli ne.” y ' U 2020. godini, planiramo da nastavimo da podrzavamo buduéi razvoj zemlje i izademo u susret finansijskim
' potrebama klijenata. Nastavicemo da gradimo dugorocne odnose sa svojim klijentima koji se zasnivaju na
poverenju. Njihovo zadovoljstvo i dalje ostaje najvazniji pokazatelj uspesnog partnerstva u godinama koje
dolaze. U skladu sa povecanim fokusom citave UniCredit Grupe i oslanjajuci se na tehnoloSka unapredenja,
nastavicemo sa procesom digitalizacije nasih kljucnih proizvoda i usluga, dajuc¢i mogucnost klijentima da
koriste nove tehnologije.

Feza Tan
Predsednica Izvksnog odbora

Na kraju, Zelela bih licno da se zahvalim svim nasim zaposlenima na izuzetnim dostignucima koje ne bismo
ostvarili da nije bilo njihovog angaZovanja i posvecenosti. Takode bih Zelela da se zahvalim naSim klijentima
na poverenju i Sto ¢vrsto veruju da je upravo UniCredit Srbija Grupa, prva banka prema njihovom izboru.

Feza Tan
Predsednica IzvrSnog odbora

UniCredit Srbija Grupa je u 2019. dodini dodatno ucvrstila jednu od liderskih pozicija u Srbiji zahvaljujuci
snaznom rastu kredita i depozita i odlicnom profitabilnoScu. Klju¢ni faktori uspeha bili su unapredenje
efikasnosti procesa, snazno upravljanje rizicima i fokusiranost na akviziciju klijenata. Takode, uzimajuci u
obzir digitalno doba u kojem Zivimo i radimo, strategija diditalizacije, upotreba novih tehnolodija i koristi
kreirane za klijente, su UniCredit Banku nametnule kao lidera.
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Jedna banka,
jedan UniCredit.

NaSa strategija je jasna i dugoroc€na: UniCredit je jednostavna i uspesSna
panevropska poslovna banka sa potpuno integrisanim korporativnim i
investicionim bankarstvom, koja svojoj rasprostranjenoj bazi klijenata
pruza jedinstvenu mrezu u zapadnoj, srednjoj i isto¢noj Evropi.

0 UNICREDIT GRUPI

UniCredit jeste i ostace jednostavna i uspeSna panevropska poslovna
banka sa potpuno integrisanim korporativnim i investicionim
bankarstvom, koja svojoj rasprostranjenoj bazi klijenata pruza
jedinstvenu mrezu u zapadnoj, srednjoj i istoénoj Evropi.

Zadovoljavamo stvarne potrebe klijenata pruzajuci im stvarna reSenja
koja koriste sinergiju medu naSim poslovnim odeljenjima: Korporativno
i investiciono bankarstvo, Komercijalno bankarstvo i Upravljanje
imovinom. Nacin na koji se ova reSenja razvijaju i nude klijentima
jednako je vazan kao i sama reSenja, stoga se sve S$to radimo temelji
na etici i poStovanju.

Fokusiraju¢i se na to da budemo banka za sve Sto je klijentima
vazno, obezbedujemo lokalnu i medunarodnu strucnost i istovremeno
osiguravamo pristup vode¢im proizvodima i uslugama na 14 kljucnih
trziSta putem svoje evropske bankarske mreze.

2019 Godisniji izvestaj - UniCredit Bank Srbija a.d.
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Transformacija
| povecanje
produktivnosti.

00()

Fokusiranje na klijenta pokrece ispravnu optimizaciju procesa, Sto dovodi
do novih nacina rada. Nastavicemo da povecavamo produktivnost u lancu
vrednosti, poboljSavajuéi procese i proizvode uz smanjenje operativhog
rizika. Sjajan primer nasSe transformacije je banka bez papira, koja se
trenutno sprovodi Sirom naSe mreze.

MAKROEKONOMSKI PREGLED

Nakon decenijski najviSe stope rasta bruto domaceg proizvoda od
4,4% ostvarene tokom 2018. godine koja je bila vodena rastom
investicija, izvoza i oporavkom trziSta rada, rast u 2019. godini

je nastavio uzlaznom putanjom uprkos globalnom usporavanju

i U najvecoj meri je bio opredeljen domacim faktorima. Prema
preliminarnim podacima, rast BDP-a u 2019. godini iznosio je 4%
zahvaljujuéi u najve¢em delu brzem rastu gradevinskog sektora i
fiksnih investicija. Nastavak realizacije infrastrukturnih projekata

od strane javnog sektora uz investicije privatnog sektora usled
unapredenog poslovnog okruZenja su imali pozitivan uticaj na ostale
komponente traznje. PotroSnja domacinstava nastavila je da raste
zahvaljujuéi povoljnim kretanjima na trZiStu rada u vidu rasta zarada u
privatnom sektoru kao i jednocifrene stope nezaposlenosti.

Posmatrano po aktivnostima, najveci doprinos rastu BDP-a potekao
je od gradevinskog sektora koji je ostvario medugodi$nju stopu rasta
od 35% zakljuéno sa trecim kvartalom 2019. godine. Rast je ostvaren
i Ujavnom i u privatnom sektoru zahvaljujuci intenziviranoj aktivnosti
na projektima transportne i energetske infrastrukture kao i stambene
izgradnje. Aktiviranje investicija iz prethodnog perioda dalo je dodatni
podsticaj privrednom rastu Sto je zauzvrat doprinelo rastu izvoza
preradivackog sektora sa 5% u prvoj polovini godine na gotovo 9%
na kraju treceg kvartala. Pored toga, rast BDP-a je bio potpomognut
sektorom usluga, prvenstveno trgovinom, saobrac¢ajem, turizmom

i sektorom informisanja i komunikacija. Nakon rekordnog rasta
ostvarenog prethodne godine, poljoprivredna proizvodnja je zadrzala
isti nivo u 2019. godini. PoboljSanje u poslovnom okruzenju dodatno
je potvrdeno kroz napredak Srbije na poslednjoj ,Doing Business*” listi
Svetske banke, sa pomakom od Cetiri mesta na 44. poziciju od 190
rangiranih zemalja.

Inflacija je ostala niska i stabilna i u proseku je iznosila 2% tokom
2019. godine, Sto je ujedno i njena srednja vrednost u prethodnih
Sest godina. U protekloj godini njeno kretanje je u najvecoj meri bilo
vodeno cenovnom dinamikom nepreradene hrane i energenata.
Nakon dostizanja centralne vrednosti cilja u aprilu mesecu, inflacija
je do oktobra bila u padu zahvaljujuéi nizim cenama povrca usled
poCetka nove poljoprivredne sezone i pojeftinjenju naftnih derivata
usled pada svetske cene nafte. U novembru se vratila u granice cilja i
godinu je zavrsila na nivou od 1,9%. Inflaciona ocekivanja finansijskog
sektora i privrede ostala su usidrena u okviru ciljanog raspona

NBS i pokazuju da se u kratkom i srednjem roku nalaze u njegovoj
donjoj polovini. NBS je potvrdila da ce ciljana stopa inflacije ostati u
dosadasnjim okvirima (3 + 1,5%) do decembra 2022. godine i time
dodatno usidrila inflaciona oCekivanja, Sto se u prethodnom periodu
pokazalo kao uspeSna strategija.

Niski inflatorni pritisci zajedno sa smanjenom internom i eksternom
neravnotezom stvorili su prostor za dodatnu relaksaciju monetarne
politike u 2019. godini. Narodna banka Srbije je u 2019. godini snizila
referentnu kamatnu stopu sa 3,0% na najnizu vrednost u rezimu
ciljanja inflacije od 2,25%, dok su intervencije na deviznom trZistu

doprinele dodatnoj relaksaciji monetarne politike usled povecane
likvidnosti. Na odluku Narodne banke Srbije su uticale i ekspanzivne
monetarne politike vodecih centralnih banaka u uslovima globalnog
usporavanja privrednog rasta i trgovine.

Medutim, rizici iz medunarodnog okruZenja su i dalje prisutni zbog
neizvesnosti po pitanju cena nafte i primarnih proizvoda. Narodna
banka moze da odlui da nastavi sa snizavanjem referentne stope u
2020. godini ukoliko usporavanje privrede na globalnom nivou prisili
ostale centralne banke da relaksiraju monetarnu politiku viSe nego
$to je to trenutna pretpostavka, sve dok odlivi kapitala ne izazovu
depresijaciju dinara.

Kao §to je to bio slucaj tokom prethodne dve godine, na kraju
septembra meseca na konsolidovanom nivou ostvaren je fiskalni
suficit opSte drzave od 0,9% % bruto domaceg proizvoda. U isto
vreme, javni dug je dodatno smanjen na 52,0% BDP-a. Ovakva
kretanja ostvarena su u periodu pojacanih kapitalnih izdataka drzave,
kao i povecanih izdataka za plate u javnom sektoru i penzije Sto je
dalo dodatni podsticaj privrednom rastu bez vecih uticaja na inflaciona
oCekivanja. Niski budzetski deficiti se mogu oCekivati i u narednom
periodu (oko 0,5%) s obzirom na to da Vlada ostaje posvecena daljem
smanjenju javnog duga.

Pored toga, Vlada je uvela takozvanu ,Svajcarsku formulu“ za
indeksaciju penzija pocevsi od januara 2020. godine Sto ¢e zameniti
dosadasnji princip od sluCaja do slucaja. Posvecenost niskim
budzetskim deficitima znaCi da ¢e postojati ograniCeni prostor za
dodatni fiskalni stimulans, dok Ce, sa druge strane, ciljani deficit Viade
za 2020. godinu u iznosu od 0,5% BDP-a doprineti daljem smanjenju
javnog duga na ispod 50% u 2020. godini.

Kao rezultat aktivacije investicija iz ranijeg perioda u sektoru
razmenljivih dobara, izvoz proizvoda i usluga nastavio je da raste
dvocifrenom dinamikom, uprkos usporavanju globalne privrede.

U prvih devet meseci 2019. godine, izvoz Srbije porastao je

za 10,9% i bio je voden viSim medugodisnjim izvozom usluga
(+17,4%), zatim viSim izvozom preradivacke industrije (6,4%)

kao i poljoprivrede (22,0%). Usporavanije traznje koja potice iz EU,
glavnog trgovinskog partnera Srbije, je bilo nadoknadeno rastom
izvoza ka trZiStima centralne i istocne Evrope, kao i povecanim
proizvodnim kapacitetima. Uvozna dinamika bila je uglavnom
odredena investicionim ciklusom u zemlji i sa tim povezanom vecom
potrebom za opremom i medufaznim proizvodima §to se moze
povezati sa brzim prilivom stranih direktnih investicija (SDI), kao i sa
donekle ve¢om traznjom za uvoznim dobrima na domacem trziStu.
Deficit tekuceg racuna kao udeo u BDP-u je u porastu od 2017.
godine kao posledica veéeg uvoza kapitalnih i medufaznih proizvoda
usled rastuce investicione i industrijske aktivnosti, viSe cene nafte i
rastuce domace traznje. U prvih devet meseci 2019. godine deficit
tekuceg racuna je povecan za 39,9% medugodisnje dostigavsi iznos
od 2,3 milijarde evra, tacnije procenjenih 5,0% BDP-a. Najznacajniji
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MAKROEKONOMSKI PREGLED (nastavak)

FINANSIJSKI SEKTOR SRBIJE

doprinos rastu deficita tekuceg racuna proistekao je od deficita
spoljne razmene proizvoda i usluga koji je dostigao 3,2 milijarde
evra, odnosno 7,0% BDP-a, Sto predstavlja medugodiSniji rast

od 15,5%. Rizik po osnovu deficita tekuceg racuna ce delom biti
ublazen stranim direktnim investicijama, jer je isti bio u potpunosti
pokriven njihovim prilivom od 2016. i njihov snaZan rast je nastavljen
u 2019. godini uz ocekivanje da Ce se ovakav trend nastaviti. Uprkos
visokoj bazi iz 2018. godine, rast stranih direktnih investicija u prvih
jedanaest meseci 2019. godine iznosio je 37,3% dostigavsi vrednost
od 3,1 milijardu evra, Sto predstavlja rekord za ovaj kalendarski
period. Pored toga, Srhija je rangirana kao prva zemlja na ,Finacial
Times* listi ,Greenfield FDI Performance Index” za 2019. godinu.

S obzirom na Cinjenicu da uvezena oprema neprekidno povecava
izvozne kapacitete srpske privrede, njome se osigurava da deficit
tekuceg racuna ostane stabilan u srednjem roku. Trend apresijacije
domace valute preovladavao je tokom 2019. godine jer je dinar
nominalno ojacao za 0,5% u odnosu na evro kao rezultat smanjene
spoljnotrgovinske neravnoteze, priliva stranih direktnih investicija

i povecane traznje stranih investitora za dinarskim obveznicama
Republike Srbije. Tokom 2019. godine Narodna banka Srbije je kupila
neto 2,695 miliona evra.

U septembru mesecu agencija Fitch je povecala kreditni rejting
Republike Srhije sa BB na BB+ sa pozitivnim izgledima i po prvi put
priblizila Srbiju samo na korak od investicionog rejtinga. Agencija S&P
je takode povecala kreditni rejting sa BB na BB+ u decembru mesecu
i istakla pozitivne izglede za njegovo dalje povecanie $to je dalo
pozitivan signal investitorima. PoboljSanje kreditnog rejtinga Republike
Srhije oslikava oCuvanu cenovnu stabilnost i fiskalnu disciplinu, kao

i stalno nastojanje ka jaCanju bankarskog sektora i unapredenju
poslovnog okruZenja. Premija rizika Srbije je tokom 2019. godine

bila medu najnizim u regionu — EMBI je u septembru iznosio 49
baznih poena, $to je najniZi nivo otkad se prati ovaj pokazatelj. Medu
zemljama u regionu, upravo je Srbija u drugoj polovini godine imala
najveci pad premije rizika, Sto svedoCi o poverenju investitora u
makroekonomsku stabilnost zemlje i ukazuje da su domaci faktori
doprineli njenom istorijski niskom nivou.

Tokom 2019. nastavljeni su pozitivni trendovi na trZistu rada usled
rasta formalne zaposlenosti, §to je bilo uglavnom opredeljeno
rastom zaposlenosti u privatnom sektoru koji je ostvario rast od
2,3% medugodiSnje na kraju trec¢eg kvartala, podstaknut rastom

u preradivackoj industriji, gradevinarstvu i uslugama. Na osnovu
Ankete o radnoj snazi za trecéi kvartal 2019. godine, broj zaposlenih
je povecan za 9.500 u odnosu na isti period prethodne godine, dok
je broj nezaposlenih opao za 63.400 usled zapoSljavanja (9.500),
povecanja neaktivnosti (23.000) i smanjenja populacije uzrasta preko
15 godina (31.000) §to je dovelo do pada stope nezaposlenosti na
jednocifren iznos od 9,5% Sto predstavlja njenu najnizu vrednost
od kada se vrSi njeno merenje. Prosecna zarada u periodu januar-
septembar 2019. godine iznosila je 53.698 dinara Sto predstavija

nominalno povecanje od 10,1% a realno povecanje od 7,9% u
odnosu na isti period prethodne godine.

MMF je boravio u Srbiji sredinom oktobra 2019. radi trec¢eg
razmatranja ekonomskog programa Srbije u okviru Instrumenta za
koordinaciju politike (PCI), kojima se prati napredak dogovorenog
ekonomskog programa Srbije u periodu od 30 meseci poCevsi od jula
2018. godine. MMF je ocenio da je nastavljeno uspesno sprovodenje
definisanog ekonomskog programa, uz dobre domace faktore rasta,
nisku inflaciju, zdrav finansijski sistem, sprovodenje strukturnih
reformi i dalje smanjenje uc¢esca javnog duga u BDP-u. Medutim,
odredena kaSnjenja postoje i odnose se na reformu plata u javnom
sektoru i donoSenje okvira za zapoSljavanje u javnom sektoru, kao

i da su potrebne dodatne aktivnosti u cilju ja¢anja korporativnog
upravljanja drzavnim preduze¢ima.

0d pocetka pristupnih pregovora Srbije sa Evropskom unijom 2014,

godine, otvoreno je 18 od 35 poglavlja, dok su dva uslovno zatvorena.

U toku poslednjeg izveStajnog perioda Evropske komisije (mart 2018
—mart 2019), Cetiri dodatna poglavlja su otvorena (13 — ribarstvo, 17
— ekonomska i monetarna politika, 18 — statistika, 33 — finansijske i
budZetske odredbe) dok je jos jedno novo poglavije (19 - finansijske
usluge) otvoreno kasnije u julu mesecu 2019. godine. Evropska
komisija je izdvojila da je Srbija ostala angazovana u dijalogu sa
Priviemenim institucijama samouprave u Pristini, medutim naglaSeno
je da Srbija mora da uloZi dodatne napore posebno na polju
medunarodnih odnosa, kako bi se uspostavilo podsticajno okruzenje
za postizanje pravno obavezujuceg sporazuma. Takav sporazum je
hitan i klju¢an kako bi Srbija nastavila dalje na svom evropskom putu.

BANKARSKI SEKTOR

Paralelno sa dodatnom stabilizacijom makroekonomskog okruzenja

i nastavkom rasta ekonomske aktivnosti u 2019. godini, bankarski
sektor Srbije nastavio je da posluje na stabilnim osnovama, ostvarivsi
dvocifrenu stopu rasta kreditne aktivnosti u odnosu na isti period
prethodne godine. Oslabljeni inflatorni pritisci i smanjena interna i
eksterna neravnoteza doprineli su dodatnoj relaksaciji monetarne
politike Narodne banke Srbije putem instrumenta referentne kamatne
stope, koja je u drugoj polovini godine sniZena u tri navrata za po 25
baznih poena i 2019. godinu zavrsila na istorijski niskom nivou od
2,25%. Pomenuto je za posledicu imalo dalji pad kamatnih stopa na
dinarskim kreditima, dok je nastavak ekspanzivne monetarne politike
Evropske centralne banke uz pad premije rizika Republike Srbije, usled
poboljSanog kreditnog rejtinga zemlje, doveo do daljieg pada kamatnih
stopa kod evro-indeksiranih kredita. Pomenuti faktori, zajedno sa
izrazenom konkurencijom medu bankama, doveli su do nizih troSkova
finansiranja na strani ponude, dok su povoljni trendovi na trzistu rada
doprineli rastu traznje privrede i stanovniStva za novim kreditima.
Bankarski sektor je treci kvartal 2019. godine zavrSio sa 26 poslovnih
banka i ukupnom neto bilansnom aktivom od 3.982 milijardi

dinara, ostvarivsi nominalni rast od 11,7% u odnosu na isti period
prethodne godine. Dvocifreni rast je ostvaren uprkos nastavku trenda
konsolidacije bankarskog sektora koji je 2019. godinu zavrSio sa
jednom bankom manje u odnosu na kraj prethodne godine, posto

je OTP banka Srhija zavrSila spajanje sa Vojvodanskom bankom i
nastavila da posluje pod novim poslovnim imenom. U narednom
periodu izvesno je dalje ukrupnjavanje trziSta s obzirom na to da je
OTP Grupa iz Madarske zavrSila postupak kupovine Societe Generale
Banke Srbija i da je banka nastavila da posluje pod novim

poslovnim imenom OTP banka Srbija, uz ocekivano spajanje sa
Vojvodanskom bankom tokom 2021. godine. Dodatno, privatizacija
najvece banke u drZavnom vlasnistvu usla je u poslednju fazu nakon
Sto je NLB banka dala najbolju obavezujucu ponudu za preuzimanje
83,2% udela u Komercijalnoj banci i pozvana je da pristupi
pregovorima radi zakljucenja kupoprodajnog ugovora. Nastavak
interesovanja banaka ve¢ prisutnih na trzistu Srbije za akviziciju
drugih banaka predstavlja dobar znak stabilnog bankarskog sistema,
otpornog na rizike sa povoljnim izgledima po pitanju rasta kreditne
aktivnosti u predstojecem periodu. Povoljnije makroekonomsko
okruzenje, unapredena poslovna i investiciona klima i poboljSan
rejting Republike Srbije doprineli su boljoj percepciji stranih investitora
0 mogucnostima ulaganja na domacem trZiStu, te se moze ocekivati
nastavak ovakvog trenda i u buducnosti.

Posmatrano po bruto principu, zakljuéno sa trecim kvartalom ukupni
krediti su ostvarili medugodiSniji rast od 10,4% po iskljucenju efekata
promene deviznog kursa. Krediti privredi su u septembru znatno
ubrzali rast na 11,6%, dok je rast kredita odobrenih stanovnistvu
usporio i iznosio je 9,3%, na Sta je u odredenoj meri uticalo donoSenje
Zakona o0 konverziji stambenih kredita indeksiranih u Svajcarskim
francima na osnovu koga je u periodu od maja do jula 2019. godine

otpisana vec¢ina pomenutih kredita u iznosu od 38% njihove vrednosti.
Pored toga, na usporavanje stope rasta uticalo je i donoSenje novih
propisa Narodne banke Srbije krajem 2018. godine usmerenih na
podsticanje prakse odrzivog kreditiranja stanovniStva usled Cega

je tokom 2019. godine smanjeno uc¢eSce gotovinskih kredita sa
rocnoScu preko osam godina. U toku 2020. godine banke Ce biti
duzne da umanje svoj kapital ukoliko budu odobravale gotovinske

i potroSacke kredite sa rokom otplate od sedam i viSe godina,

Sto moze uticati na dalje usporavanje rasta pomenutih kategorija
kredita. U prvih devet meseci traznja stanovniStva za kreditima se

i dalje pretezno odnosila na gotovinske i stambene kredite Cija su
uceSca na kraju septembra iznosila 43% i 36% respektivno. Iznos
novih gotovinskih kredita u prvih devet meseci 2019. godine bio je
za 1,4% manji nego u istom periodu prethodne godine, dok je iznos
novih stambenih kredita, po iskljucenju kredita refinansiranih kod
iste banke, veCi za 22% $to je rezultat oporavka trziSta nekretnina i
pozitivnih kretanja na trzistu rada.

Sto se tite kredita odobrenih privrednim drustvima, u proteklih godinu
dana vladalo je veliko interesovanje za investicionim kreditima, koji
su od maja meseca postali najzastupljenija kategorija kredita u ovom
sektoru i dostigli su uceSce od %44 u ukupnim kreditima privrede
zakljuéno sa septembrom mesecom. Sledili su ih krediti za obrtna
sredstva sa uceScem od %40, dok je posmatrano po delatnostima
najveci rast ostvaren u sektorima gradevinarstva, trgovine, saobracaja
i poslovanja sa nekretninama.

U odnosu na kraj 2018. godine dinarizacija plasmana neznatno je
povecana, s obzirom na to da je uCeSce dinarskih kredita u ukupnim
kreditima privredi i stanovniStvu u prvih devet meseci 2019. godine
viSe za 0,3 procentna poena i iznosi 33,3%. U posmatranom periodu
stanovniStvo je nastavilo da se pretezno zaduZuje u dinarima, ¢ime
su dinarski plasmani stanovnistvu dostigli novi maksimum od 55,4%
ukupnih plasmana odobrenih sektoru stanovniStva. UceSce dinarskih
plasmana privredi je nastavilo da se smanjuje i na kraju septembra
2019. godine iznosilo je 14,6%. Iz tog razloga, krajem 2019. godine
Narodna banka Srbije je usvojila propise radi podsticanja kreditiranja
privrede u dinarima koji imaju za cilj promenu valutne strukture
kreditiranja u praveu Sto veceg uceSca dinarskog kreditiranja u
ukupno odobrenim kreditima i podsticanje povoljnijeg finansiranja
privrede, a posebno mikro preduzeca, malih i srednjih preduzeca,
preduzetnika i poljoprivrednika. Novina koju ¢e doneti izmenjena
Odluka o adekvatnosti kapitala banke jeste ta da ¢e od sada dinarski
plasmani uzivati povoljniji regulatorni tretman jer ¢e banke izdvajati
manje kapitala za pokri¢e rizika po osnovu plasmana u dinarima
nego po osnovu devizno indeksiranih i plasmana u stranoj valuti ovim
kategorijama duznika. DosadasSnja praksa je imala isti tretman za
sve plasmane banaka pomenutim licima, bez obzira na valutu. Pored
pomenutih podsticajnih mera, dodatna novina uvedena pomenutim
propisom ima za cilj da destimuliSe odobravanje novih, nenamenskih
i neinvesticionih, devizno indeksiranih kredita i kredita u stranoj valuti

12 2019 Godi3nji izvestaj - UniCredit Banka Srbija a.d.

2019 Godisniji izveStaj - UniCredit Bank Srbijaa.d. 13



FINANSIJSKI SEKTOR SRBIJE (nastavak)

privrednim subjektima, preduzetnicima i poljoprivrednicima putem
uvodenja maksimalnog procentualnog uceséa ovih kredita, Cije ce
prekoracenje predstavljati osnov za odgovarajuce umanjenje kapitala
banke. U periodu od 1. jula do 31. decembra 2020. godine pomenuti
procenat iznosi 78% i snizavace se za 7 procentnih poena svake
naredne godine, tako da ¢e od 1. januara 2024. godine prihvatljiv
procenat ucesca iznositi 50%.

Zahvaljujuci niskom i stabilnom inflatornom okruzenju i relativno
stabilnom deviznom kursu, uceSce dinarskih depozita privrede i
stanovniStva u ukupnim depozitima povecano je za 1,3 procentna
poena u odnosu na kraj prethodne godine i zakljucno sa trecim
kvartalom 2019. iznosilo je 33,5%. UceSce dinarskih depozita u
ukupnim depozitima poraslo je i kod privrede i kod stanovnistva.
Stepen dinarizacije depozita privrede dostigao je do sada najvisi

nivo od 56,9% krajem septembra i veci je za 1,3 procentna poena

u odnosu na isti period prethodne godine. Rast je posebno bio
izrazen na transakcionim raGunima privrede $to se moze dovesti u
vezu sa ubrzavanjem ekonomske aktivnosti, ali i prilivom deviznih
sredstava iz inostranstva za finansiranje investicionih projekata

koja su konvertovana u dinare i prenoSena na transakcione racune
preduzeca. Pokazatelj dinarizacije depozita kod stanovniStva takode
je dostigao rekordnu vrednost od 20,6% zbog relativno brzeg rasta
dinarskih naspram rasta deviznih depozita. Tome je doprineo rast
sredstava na dinarskim tekucim racunima, kao i nastavak izrazenog
rasta dinarske Stednje koja je u prvih devet meseci 2019. godine
povecana za 13 milijardi dinara i time premasila rast za celu
prethodnu godinu i dostigla nivo od 73,5 milijardi dinara. U strukturi
dinarske Stednje najzastupljenije su ro¢nosti od Sest meseci do
godinu dana koje Cine 41% ukupne Stednje. Devizni depoziti su u
najvecoj meri povecani zahvaljujudi rastu devizne Stednje stanovniStva
koja je u septembru dostigla svoj novi maksimum od 10,3 milijarde
evra. StanovniStvo i dalje Stedi na rokove koji su kra¢i od godinu dana
(81%), a gotovo dve trecine devizne Stednje se odnosi na Stednju po
videnju. Devizni depoziti privrede povecani po osnovu priliva deviza od
izvoznih poslova, stranih direktnih investicija i zaduzivanja preduzeca
u inostranstvu. Takode, povecani su i depoziti drzave u bankarskom
sistemu zahvaljujuci ostvarenom fiskalnom suficitu.

Uprkos istorijski niskim kamatnim stopama na depozite, prisutna je
stabilnost depozita stanovniStva i privrede u strukturi finansiranja
banaka na kraju septembra 2019. godine sa u¢eS¢em u ukupnim
obavezama u iznosu od 46% i 26% respektivno.

Na kraju treceg kvartala 2019. godine u bankarskom sektoru je bilo
zaposleno 23.172 lica, Sto predstavlja povecanje od 105 zaposlenih
u odnosu na isti period prethodne godine. Bankarski sektor je

treci kvartal 2019. godine zavrSio sa mrezom od 1.605 razli¢itih
organizacionih jedinica, $to je smanjenje za 5 jedinica u periodu od
godinu dana.

Na kraju treceg kvartala 2019. godine prosecna vrednost pokazatelja
adekvatnosti kapitala na nivou bankarskog sektora je iznosila 23,6% i
bila je znacajno iznad propisanog regulatornog minimuma od 8% i 1,3
procentna poena visa u odnosu na kraj prethodne godine.

Krajem 2019. godine Evropska komisija donela je odluku kojom

je pozitivno ocenila uskladenost regulatornog i supervizorskog

okvira za banke u Republici Srbiji, koja ¢e omoguciti kreditnim
institucijama iz Evropske unije da primenjuju preferencijalni tretman
(ponder rizika) na izloZenosti prema licima iz Srbije, iako nije Clanica
Evropske unije. Ovakva odluka omogucava promenu tretmana
ulaganja u dinarske hartije od vrednosti Republike Srbije, Sto Ce
doprineti razvoju dinarskog finansijskog trzita, s obzirom na to da
¢e banke koje posluju u Evropskoj uniji moci fleksibilnije da koriste
raspoloZive limite za ulaganje u navedene hartije od vrednosti. Pored
toga, usled oslobadanja limita pomenuta odluka moZe doprineti
razvoju sekundarnog trziSta dinarskih finansijskih instrumenata, repo
transakcija koje kao kolateral imaju drzavne hartije od vrednosti i
drugih medubankarskih transakcija, poput finansijskih derivata.
Nakon rekordnog smanjenja NPL pokazatelja u 2017. i 2018. godini
od 7,2 i 4,2 procentna poena respektivno, u 2019. godini nastavljeni
su pozitivni trendovi u reSavanju problema nenaplativih kredita na
bankarskom trziStu Srbije, ali s obzirom na rezultate postignute
prethodnih godina, iznosi otpisa i prodaje tih potrazivanja u 2019.
godini bili su nizi nego u proteklom periodu jer su banke ocistile veci
deo svojih bilansa. Pokazatelj u¢eSéa NPL u ukupnim bruto kreditima
je sveden na 4,7% krajem septembra, $to predstavlja njegovu
najnizu vrednost od 2008. godine kada je ovaj indikator kvaliteta
portfolija uveden. S obzirom na to da je bankarski sektor orijentisan
na poslovanje u skladu sa medunarodnim standardima i principima
upravljanja rizikom, banke su nastavile sa obezbedenjem adekvatnog
nivoa rezervisanja u cilju obezbedivanja zaStite od kreditnih gubitaka
i zakljucno sa septembrom mesecom 2019. godine loSi plasmani bili
su pokriveni IFRS ispravkom vrednosti u visini od 60%.

Indikatori profitabilnosti bankarskog sektora Srbije su na kraju treceg
kvartala 2019. godine zadrzali visoke vrednosti. Ukupan dobitak

pre oporezivanja svih 26 banaka dostigao je 54,1 milijardu dinara,
preliminarno, i zabeleZio rast od 0,4% u odnosu na isti period
prethodne godine. Pokazatelj prinosa na aktivu (RoA) za bankarski
sektor na kraju treceg kvartala 2019. godine iznosio je 1,9% (lll
kvartal 2018. godine 2,1%), dok je prinos na kapital (RoE) iznosio
10,5% (lll kvartal 2018. godine 10,7%).

Moze se olekivati da ¢e bankarski sektor u kratkom roku

zadrZati stabilne stope rasta, oslanjajuci se na dosadaSnje efekte
makroekonomske stabilizacije, ublazavanja monetarne politike, ubrzanja
ekonomske aktivnosti, rasta zaposlenosti i zarada, okruzenja sa

niskim kamatnim stopama, izrazene konkurencije i ublazenih kreditnih
standarda. U srednjem roku mozZe se oCekivati da ¢e stope rasta usporiti
paralelno sa ogekivanim usporavanjem privrednog rasta i postepenim
izlaskom iz okruzenja rekordno niskih kamatnih stopa. Fiksne investicije
u velike infrastrukturne projekte, rast izvoza i privatna potrosnja
podrZana rastom zarada, ostace Kljucni pokretadi kreditne aktivnosti.
Sto se tice prihoda bankarskog sektora, oéekuje se nastavak pozitivnih
trendova, dok ¢e glavni rizik i dalje predstavijati snazan pritisak na neto
kamatnu marginu usled intenzivne trZiSne konkurencije i rekordno niskih
referentnih stopa Narodne banke Srbije i Evropske centralne banke.

SEKTOR LIZINGA

Pozitivan trend aktivnosti finansijskog lizinga zabelezen je

tokom 2019. godine usled povecanja potraznje vodene

oporavkom ekonomske aktivnosti, rastom zarada i poboljSanim
makroekonomskim izgledima.

Na kraju drugog kvartala 2019. godine, prema statistici Narodne
banke Srhije, 17 kompanija, davalaca finansijskog lizinga, bilo je
aktivno na trziStu Srbije, sa ukupnom bruto aktivom od 97,5 milijardi
dinara. PotraZivanja od finansijskog lizinga Cinila su najve¢i deo
ukupne aktive (91,5%) na kraju drugog kvartala 2019. godine. Ova
potrazivanja su u apsolutnom iznosu bila 89,1 milijardi dinara, Sto je
26% viSe u odnosu na isti period 2018. godine (70,6 milijardi dinara).
Sektor lizinga zabeleZio je profit pre oporezivanja od 532 miliona
dinara na kraju drugog kvartala 2019. godine. Od ukupnog broja
davalaca finansijskog lizinga Sest je imalo negativan rezultat pre
oporezivanja (u iznosu od 93,3 miliona dinara). Stopa prinosa na
prosecnu aktivu (RoA) smanjena je na 1,22% na kraju drugog kvartala
2019. godine, sa 2,17% koliko je iznosila na kraju drugog kvartala
2018. godine. Takode, stopa prinosa na ukupni kapital (RoE) je krajem
drugog kvartala iznosila 11,51%, §to je manje nego na kraju istog
perioda 2018. godine, kada je ovaj indikator iznosio 17,68%. Broj
zaposlenih u sektoru finansijskog lizinga na kraju ovog tromesecja
iznosio je 351, §to je 2% manje nego u istom periodu 2018. godine.
Najvece ucesce u plasmanima finansijskog lizinga se odnosi na
finansiranje teretnih vozila, mini-buseva i autobusa (39%), kao

i na finansiranje putnickih vozila (36%), dok su po sektorskoj

strukturi najznacajnije uceSce imali sektori saobracaja, skladiStenja,
informisanja i komunikacija (29%). Znacajnije uc¢eSce na kraju trec¢eg
kvartala imao je sektor trgovine (15%), zatim preradivaCke industrije,
rudarstva i snabdevanja vodom (14%), kao i gradevinski sektor (11%).
Neto kamatna marZa je smanjena u odnosu na 2018. godinu i iznosila
je 2,44% na kraju drugog kvartala 2019. godine. Prosecna aktivna
kamatna stopa je smanjena u istom periodu i iznosila je 3,31%, dok
je proseCna pasivna kamatna stopa, koja je na kraju treceg kvartala
2019. godine iznosila 0,90%, povecana.

U 2020. godini ocekuje se dalji rast na trZiStu finansijskog lizinga
usled ocekivanog rasta ekonomske aktivnosti, povecanja zarada

i domace traznje. Rast se oCekuje narocito u segmentu vozila,
gradevinskih masSina i opreme, kao i u sektoru transporta i logistike.
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POSLOVANJE UNICREDIT SRBIJA GRUPE U 2019. GODINI

UniCredit Srbija Grupa (Bank, Leasing and Partner)

U hiljadama dinara 2019 2018 Promene
Bilans uspeha
Neto prihodi po osnovu kamata 14.045.777 13.939.697 0,8%
Neto prihod po osnovu naknada i provizija 4.142.096 3.563.310 16,2%
Ostali neto nekamatni prihodi 1.852.010 3.919.489 -52,7%
Operativni rashodi -9.481.302 -8.312.143 +14,1%
Neto rashodi po osnovu obezvredenja finansijskih sredstava -1.446.613 -2.879.851 -49,8%
Dobitak posle oporezivanja 8.390.337 9.374.655 -10,5%
Bilans stanja
Krediti i potraZivanje od banaka 2.941.212 21.019.696 -86,0%
Krediti i potraZivanje od komitentata 277.805.020 266.406.450 4,3%
Deporziti i ostale obaveze prema bankama 128.354.784 142.879.336 -10,2%
Deporziti i ostale oba veze prema komitentima 230.679.097 220.931.036 4,4%
Kapital 86.941.182 78.805.890 10,3%
Ukupna bilansna aktiva 454.866.457 448.279.401 1,5%
Adekvatnost kapitala
Ukupna riziéna aktiva 327.012.880 288.657.574 13,3%
Regulatorni kapital 76.467.509 57.464.942 33,1%
Koeficijent adekvatnosti kapitala 23,4% 19,9% +350 bp
Pokazatelji poslovanja
Odnos rashoda i prihoda 47,3% 38,8% +851 bp
Stopa prinosa na aktivu posle poreza 1,9% 2,3% -43 bp
Stopa prinosa na kapital posle poreza 10,1% 12,6% -246 bp
Odnos kredita i depozita 120,4% 121% -15bp
Prihod po zaposlenom 340.296 315.387 7,9%
Odnos ispravke vrednosti i neto kredita komitentima 0,5% 1,1% -60 bp
Resursi
Prihod po zaposlenom 1.343 1.311 32
Broj ekspozitura 72 72 0

Banka je u 2019. godini potvrdila svoju Cvrstu opredeljenost ka
stalnom rastu i odrZavanju visokih standarda u pogledu profitabilnosti,
produktivnosti i efikasnosti. Prema podacima sa kraja treceg kvartala
2019. godine, banka je rangirana kao banka broj 2 prema ukupnoj
aktivi, sa trziSnim uceScem od 11,5%. Ukupna aktiva na kraju
decembra 2019. godine iznosila je 441,6 milijarde dinara i zabelezila
je rast od 1,0% u odnosu na kraj prethodne godine.

Zahvaljujuci dobrom medugodiSnjem rastu neto kredita od 3,5%,
banka je dalje unapredila svoje trziSno uceSce u neto kreditima
komitentima (11,5% na kraju treceg kvartala 2019. godine), dodatno

ucvrstivsi svoju drugu poziciju na trzistu po velicini kreditnog portfolija.

Rast je voden kako kreditnom aktivno$cu sektora za stanovnistvo,
tako i uspeSnim poslovanjem sektora privrede. Pomenuti rast je
finansiran stabilnim rastom depozita od klijenata 4,4% u odnosu

na prethodnu godinu, ¢ime je odnos Klijentskih kredita i depozita
doSao do 114,7% na kraju 2019. godine. Kontinuirano unapredenje
depozitne baze, kako u delu korporativnih depozita, tako i depozita
fiziCkih lica, mogu se posmatrati kao potvrda imidZa UniCredit Banke
kao jedne od najstabilnijin i najpouzdanijih banaka na domacem
trzistu.

Banka je nastavila i sa uspeSnim upravljanjem problematicnim
potrazivanjima, $to je potvrdeno daljim smanjenjem racija bruto
problematicnih kredita koji je na kraju decembra 2019. godine iznosio
3,5%, u odnosu na 3,6% u 2018. godini, Sto je znatno ispod proseka
za ceo sektor (4,7% na kraju tre¢eg kvartala).

Na kraju 2019. godine banka je ostvarila neto profit posle poreza od
8,3 milijardi dinara, Sto ujedno predstavlja drugi najbolji rezultat u
istoriji poslovanja banke, dovodeci pokazatelj prinosa na kapital (ROE)
do 10,1%. lako je rast prihoda bio pod uticajem primene Zakona o
konverziji stambenih kredita indeksiranih u Svajcarskim francima,

kao i usled efekta visoke baze iz 2018. godine, usled prodaje NPL
portfolija, Banka je potvrdila svoju sposobnost generisanja profita kroz
znaCajan medugodisniji rast neto prihoda od naknada i provizija od
16,0%. Takode, banka nastavlja sa uspeSnom trgovinom finansijskim
instrumentima, gde je jedan od lidera na lokalnom i medunarodnom

trzistu.

Racio poslovnih rashoda u odnosu na poslovne prihode od 47,4%,
jedan je od najnizih u sektoru, ¢ime je Banka jo$ jednom potvrdila
sposobnost odrzavanja visokih standarda u pogledu operativne

efikasnosti.

Zahvaljujuci strateSkom fokusu na kvalitet usluga i zadovoljstvo
klijenata, banka konstantno uvecava svoju klijentsku bazu. Broj
Klijenta u odnosu na decembar 2018. godine porastao je za preko
18.000. Istovremeno, postignuti su odli¢ni rezultati na polju povecanja
broja aktivnih korisnika internet i mobilnog bankarstva, uspeSnom
implementacijom digitalnih kanala poslovanja.

Banka nastavlja sa povecanjem broja zaposlenih ¢ime, izmedu
ostalog, potvrduje svoju opredeljenost ka konstantnom rastu i
pozicioniranju banke kao najpozeljnijeg poslodavca na trzistu.

UniCredit Lizing nastavlja sa ekspanzijom svog poslovanja,
povecavajuci svoje trziSno uceSce u novim poslovima, koje na kraju
treceg kvartala 2019. godine iznosi 13,3%. Zahvaljujuci rastu
Klijentskih plasmana, koji su na kraju septembra 2019. godine za
22% vedi u odnosu na isti period 2018. godine, UniCredit Lizing je
ostvario medugodisnii rast aktive od 23%, bazirajuci svoje poslovanje
na finansiranju velikih i srednjih preduzec¢a, uz konstantne napore da
se solidno uceSce u poslovanju sa malim preduzecima poveca.

Uspesno poslovanje UniCredit Partnera potvrdeno je ostvarenim
prihodima od zastupanja u osiguranju, koji su na kraju treceg kvartala
2019. godine za 33% vedi u odnosu na isti period prethodne godine.

Sveobuhvatno posmatrajuci, UniCredit Srbija Grupa je 2019. godinu
zavrSila sa izvanrednim rezultatima, ostvarivsi drugi najvisi iznos neto
dobitka posle oporezivanja od kada posluje u Srbiji u iznosu od 8,4
milijarde dinara, uz stopu prinosa na kapital od 10,1%.

Sa racijom adekvatnosti kapitala od 23,4% na kraju 2019. godine,
UniCredit Srbija Grupa odrZava stabilnu kapitalnu bazu koja se u
celini sastoji od kvalitetnih instrumenata osnovnog akcijskog kapitala
i znaCajno prevazilazi regulatorne zahteve u pogledu odrzavanja
ukupnih kombinovanih zastitnih slojeva kapitala.
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NasS novi plan nazvan je Tim 23, kao priznanje za izvanredan posao obavljen
zajednicki u okviru Transforma 2019. Tim 23 zasnovan je na Cetiri strateSka stuba:
« Rast i jacanje baze klijenata

« Transformacija i povecanje produktivnosti

« Disciplinovano upravljanje rizikom i kontrola rizika
 Upravljanje kapitalom i bilansom

STRATEGIJA ZA PERIOD 2020 — 2023.

Glavni strateSki cilj UniCredit Banke Srbija, postavljen u okviru viSegodiSnjeg plana, jeste obezbedivanje dugoroéne profitabilnosti i
samoodrzivosti kroz sledece osnovne elemente:

Klijenti — fokus na postojece i akvizicija novih Klijenata zahvaljujuci visokom nivou kvaliteta proizvoda i usluga, povecanje zadovoljstva klijenata
uz ostvarivanje dugrocne saradnje;

Proizvodi — dalje unapredenije i razvoj proizvoda i usluga, sa fokusom na odabrane proizvode, ali i razvoj novih, inovativnih proizvoda
prilagodenih konkretnim potrebama klijenata;

Kanali prodaje — dalji razvoj alterantivnih kanala, ubrzavanje procesa digitalne transformacije, kao i sinergija Sektora za korporativno i
investiciono bankarstvo, Sektora za poslovanje sa stanovnistvom i Lizinga;

Operativni model — unapredenje glavnih procesa i sistema banke kroz prilagodavanje novim uslovima na trzistu i

Upravljanje rizicima — zadrzavanje i unapredenje kvaliteta portfolija i ja¢anje zajedniCke kulture rizika medu svim zaposlenima u banci.

UniCredit Bank Srbija je ukljutena u novi Cetvorogodisnji strateSki plan Grupe Team 23 zasnovan na éetiri stuba:

e Transformacija i Disciplinovano Upravljanje

Rast i jacanje L . . .

franize klijenta maksimizacija upravljanje kapitalom i
produktivnosti kontrola rizika balansom stanja

© © 6 0

StrateSki plan banke podrazumeva punu primenu i usaglaSenost sa svim regulatornim zahtevima i postavljenim limitima, uz ostvarivanje
izbalansiranog rasta. Planom se predvida i zadrZavanje poslovanja i performansi koji su iznad trziSnih, poput poslovnog rasta, operativne
profitabilnosti i nivoa efikasnosti, sa fokusom na dalja unapredenja procesa i sistema, uz teznju za daljim poboljSanjem kvaliteta aktive i
proSirenjem baze aktivnih klijenata, kako bi se obezbedile osnove za odrzivi rast.
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ORGANIZACIONA STRUKTURA UNICREDIT SRBIJA GRUPE

ORGANIZACIONA STRUKTURA

Upravljanje i razvoj

ja op! 0!
IT i bezbednosnog rizika ljudskih resursa

Upravni odbor

Revizija kreditnog,

tr#ignog i rizika Administracija i

kompenzacija

uskladenosti poslovanja

Koordinacija i operativni - S Brend menadZment i
Identitet i komunikacije digitalne kornunikacije

v .
Izvrsni odbor
Sprecavanje pranja 0dnosi sa medijima i
povcaliiindnciiene Istrazivanje zadovoljstva odrZivo poslovanje
terorizma klijenata i upravljanje

prigovorima klijenata

Sluzba za administrativna
pitanja Izvrsnog odbora

Interna
komunikacija

Pravni poslovi sa privredom
i opsti pravni poslovi

Pravni poslovi sa fizickim
licima, malim preduze¢ima

i preduzetnicima

Poslovanje sa ; Korporativno i ; Podrska
Strategija i finans investiciono ban ima bankarskom poslovanju

Komercija}no pracenje Zakonsko izve&tavanje Pracenje i kqntrola si'stema
i izveStavanje upravljanja podacima

Nabavka i upravljanj

Digitalno poslovanje i

Poreska pitanja Interna validacija

troskovima i investicij

Bezbednost banke Portfolio management

korisnicko iskustvo

* Direkcija za kontrolu uskladenosti poslovanja banke - Izvestava Odbor za reviziju i Izvrsni odbor, a po potrebi i Upravni odbor . P
**Za rad Odeljenja za spre¢avanje pranja novca i finansiranja terorizma odgovoran je Predsednik Izvr$nog odbora Organi upravljanja Sektor Odeljenje Sluzba Tim
***Clanovi svih Odbora imenovani su od strane Upravnog Odbora. Odbor za reviziju izvestava Upravni Odbor u skladu sa zakonom. Bankom

Odbor za upravljanje aktivnom i pasivom i Kreditni odbori Izvestavaju Izvrsni Odbor u skladu sa internim aktima.

Imenovanje
Linija izvestavanja

Imenovanje, izvestavanje i odgovornost
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KORPORATIVNO | INVESTICIONO BANKARSTVO (CIB)

ORGANIZACIONA STRUKTURA

UniCredit Bank Srbija A.D. BEOGRAD

UPRAVNI ODBOR

Jiri Kunert, predsednik

Luca Pierluigi Rubaga, Clan
Daniel Svoboda, ¢lan

Boris Begovic, Clan

Svetlana Kisi¢ Zajcenko, Clanica

IZVRSNI ODBOR

Feza Tan, predsednica
Nikola Vuleti¢, ¢lan
Sandra Vojnovi¢, Clanica
Spas Vidarkinsky, ¢lan
Radoje Radovanovic, ¢lan

0d 2016. godine u okviru UniCredit Srbija Grupe, pored UniCredit Banke, posluju i UniCredit Leasing Srbija doo Beograd i UniCredit Partner doo
za zastupanje u osiguranju Beograd. Sledeci poslovni entiteti UniCredit Grupe su takode poslovali u Srbiji u 2019. godini: UniCredit Rent, UCTAM

i Ambassador Parc Dedinje, koji predstavljaju lica povezana sa bankom.

Privredno drustvo za finansijski lizing UniCredit Leasing Srbija d.o.0. BEOGRAD

UPRAVNI ODBOR

Nikola Vuleti¢, predsednik
Spas Vidarkinsky, ¢lan
Branko Radulovi¢, ¢lan

IZVRSNI ODBOR
Ana Mili¢, predsednica
Ratko Petrovi¢, ¢lan

Drustvo sa ogranicenom odgovorno$céu za zastupanje u osiguranju UniCredit Partner BEOGRAD

Zvonko Buden, direktor
UniCredit Partner nema ni Upravni odbor, ni Izvr$ni odbor.

Sektor za korporativno i investiciono bankarstvo tokom 2019. godine
fokusirao se na dalje jaCanje pozicije na trziStu kroz rast u svim
segmentima poslovanja podrzavajuci istovremeno javni i privatni
sektor, pruzajuci najbolji moguci kvalitet usluge za sve Klijente i
koristeci inovativna reSenja za unapredenje poslovanja, procesa i
proizvoda. Sektor kontinuirano prenosi ekspertizu iz Grupe ste¢enu
Sirom sveta, i tako podrzava lokalne inovacije, razvoj proizvoda i opsti
ekonomski rast.

Kreditni portfolio Sektora za korporativno i investiciono bankarstvo
dostigao je 155 milijardi dinara na kraju 2019. godine, $to predstavlja
rast od 3,3% na godiSnjem nivou, dok su depoziti iznosili 144
milijarde dinara. Ukupan broj klijenata se popeo na 5.520 krajem
godine, Sto je povecanje od 3,8% u odnosu na proslu godinu.

Direkcija za poslovanje na finansijskom trziStu je potvrdila vodecu
poziciju Banke na lokalnom trziStu. Prema zvani¢nim podacima
Narodne banke Srbije za 2019. godinu, UniCredit Banka je rangirana
na drugom mestu u kupoprodaji deviza sa rezidentima sa trziSnim
udelom od 16,7% i na prvom mestu u kupoprodaji deviza sa
nerezidentima sa uceS¢em od 48,4%. UniCredit Banka je zadrzala
prvo mesto u kupoprodaji na medubankarskom trZistu u evrima sa
trziSnim uceScem od 17,3%.

Tokom 2019. godine Banka je aktivno ucestvovala u promociji hedzing
proizvoda, stavljajuci akcenat na zastitu od fluktuacije kamatnih

stopa i deviznog kursa na trzistu, odrzavajuci interaktivne radionice

za velika i srednja preduzeca. Banka je tezila da svojim inovativnim
pristupom bude ispred konkurencije i time potvrdila lidersku poziciju

u osmisljavanju i plasiranju ovih proizvoda. Banka je zadrzala lidersku
poziciju u trgovini finansijskim instrumentima kako na primarnom,
tako i na sekundarnom trzistu, sa uceSéem od 24,5% i 34,1%,
respektivno.

Banka je nastavila i tokom 2019. godine sa podrSkom jacanja
konkurentnosti preduzeca koja planiraju dugoroCne investicije i
poduhvate, kao i obrtna sredstva. U cilju ja¢anja konkurentnosti
preduzetniStva, UniCredit je putem programa COSME klijentima
omogucila lakSi pristup finansiranju kroz obezbedenje garancija i
relaksiranje zahteva u pogledu obezbedenja kredita do maksimalnog
iznosa kredita EUR 150.000 ili do maksimalnog iznosa kredita od

EUR 500.000 kroz program EDIF. Banka je kroz program InnovFin
obezbedila garancije malim i srednjim preduze¢ima koja Zele da
inoviraju postojece procese i proizvode ili uvedu inovacije u svoje
poslovanje, koje ¢ine finansiranje povoljnijim uz relaksiranije zahteve u
pogledu obezbedenja kredita. Banka u okviru programa Social Impact
Banking, i inicijative Impact Financing, daje podrku projektima koji
generiSu jasan i merljiv pozitivan uticaj na druStvenu zajednicu, sa
posebnim fokusom na zapoSaljavanje ugroZenih kategorija i socijalnu
inkluziju, kao i podr8ku projektima u nerazvijenim ili devastiranim
regionima u Srbiji.

Sektor za korporativno i investiciono bankarstvo nastavlja da

se fokusira na pruzanje podrske izvozno orijentisanim granama
industrije, sa snaznom verom u znaCajnu ulogu koju ovaj Sektor

igra u povecanju privrednog rasta i ostvarenju privredne strategije
Republike Srbije. Sektor je bio orijentisan na proSirenje saradnje sa
postojecim i akviziciju novih Klijenata u granama koje beleze pozitivne
stope ekonomskog rasta ili znacajan potencijal za oporavak. Takode
je nastavio sa finansiranjem javnog sektora (centralna i lokalna

vlast) dok radi na unapredenju javnih servisa za gradane. Poseban
fokus na obezbedivanje novih klijenata stavljen je na proSirenje baze
klijenata koji pripadaju segmentu malih i srednjih privrednih drutava.
Takode, Sektor nastavlja da Klijente motiviSe da se zaduzuju u lokalnoj
valuti kroz razliCite kampanje i stimulanse. Sektor kontinuirano teZi

da uspostavi dugorocno partnerstvo sa klijentima, kako novim tako

i postojecim, na principima reciprociteta i poverenja. Zadovoljstvo
klijenata je kljuéni pokazatelj uspeSnog partnerstva sa svim klijentima.
Sektor je nastavio da radi na unapredeniju i optimizaciji politike
cenovne uskladenosti sa stepenom/profilom rizika klijenta i obezbedi
prihvatljiv prinos za preuzeti rizik.

Sektor ¢e teziti da i u 2020. oéuva vode¢u poziciju na lokalnom
deviznom trzitu, kao i na trziStu novca i kapitala. Efikasnost i
efektivnost poslovnih procesa Sektora su od velikog znacaja za
postizanje poslovnih ciljeva i celokupan Sektor ¢e biti proaktivno
ukljucen u proces unapredenja. U realizaciji ove vizije, Sektor Ce se
u 2020. godini fokusirati na: dekoncentraciju biznisa po poslovnim
segmentima i unapredenje poslovanja kroz intenzivnije odnose sa
postojecim klijentima, inovacije portfolija proizvoda, povecanje
penetracije u segmentu malih i srednjih privrednih drustava,
diversifikaciju portfolija klijenata, kao i povecanje ravnoteze kreditnog
portfolija u pogledu valutne strukture.

UniCredit Leasing, sa ukupnim potrazivanjima po osnovu finansijskog
lizinga na kraju drugog kvartala 2019. godine u iznosu od 13,2
milijardi dinara, zauzima Cetvrto mesto na lokalnom trZistu sa trziSnim
udelom od 13,5%.

Tokom 2019. godine fokus UniCredit Leasinga je bio na daljem
jacanju biznisa u sektoru malih i srednjin preduzeca, razvijanju
regionalne prisutnosti kao i jacanju saradnje sa dobavljacima, Sto je
dovelo do znacajnog poboljSanja rezultata, veceg uceSca na trzistu
kao i stvaranju Cvrste baze za sledece strateSke korake. Gledajuci

u buducnost, UniCredit Leasing ostaje privrZen finansiranju vozila
svih kategorija, ali i jacanju finansiranja poljoprivredne opreme i
mehanizacije, gradevinske opreme, kao i IT opreme i infrastrukture.

Imajuci u vidu generalno ekonomsko okruzenje i dalji razvoj, kao i
perspektivu lizing trzista u Srbiji, UniCredit Leasing ¢e nastaviti da teZi
povecanju novih mogucnosti za unapredenje poslovanja, odrzavanju
kvalitetnog portfolija, poboljSanju unakrsne prodaje sa UniCredit
Bankom u svim segmentima, kao i ja¢anju saradnje sa dobavlja¢ima
primenom visokih profesionalnih i poslovnih standarda.

22 2019 Godi3nji izvestaj - UniCredit Banka Srbija a.d.

2019 Godisniji izveStaj - UniCredit Bank Srbijaa.d. 23



Disciplinovano
upravljanje rizikom
| kontrola rizika

Mi poslujemo uz disciplinovano iniciranje poslova, pojacanu poslovnu
odgovornost i dubinski nadzor kontrolnih funkcija. Nase unapredeno
upravljanje i vodenje osiduravaju ciljano delovanje kad god je to potrebno.
Poslovna kultura naSe Grupe temelji se na principu: ,,Ucini pravu stvarl®, sto
znaci da je svaki zaposleni deo prve linije odbrane.

POSLOVANJE SA STANOVNISTVOM

Rastuci trend sektora za stanovniStvo zadrzao se i tokom 2019.
godine. Prihodi su porasli za 8% u odnosu na prethodnu godinu, dok
volumen kredita i depozita takode belezi rast (krediti 4%, depoziti
19%), Sto je dovelo do povecanja trziSnog ucesca.

Banka je bila vrlo aktivna u segmentu fizickih lica i segmentu
preduzetnika i malih privrednih drustava, sa ciljem jaCanja i proSirenja
saradnje sa postojec¢im i novim Klijentima. Broj klijenata je porastao
za 5% kao rezultat fokusiranja na potrebe klijenata i stalnoj saradnji
sa kompanijama. Klijenti su nastavili da ukazuju poverenje u ponudu
proizvoda Banke i kvalitet i pouzdanost usluga.

Vodeni interesom klijenata, transparentnost ostaje glavni stub
svakodnevnog poslovanja Banke.

Kljuéni kreditni proizvodi u 2019. godini:

o Gotovinski krediti sa osiguranjem u slu¢aju gubitka posla

o Stambeni krediti sa varijabilnom kamatnom stopom

e Krediti za obrtna sredstva za preduzetnike i mala privredna
drustva

Banka je nastavila da pruza povoljne uslove Klijentima za kupovinu
stambenog prostora. Uprkos izazovnom okruzenju i poveéanoj
konkurenciji, Banka je ostvarila rast stambenih kredita od 6% u
poredenju sa 2018. godinom zahvaljujuci daljim optimizacijama
procesa odobrenja i koncepta predodobrenja.

Uprkos neprekidnom trendu niskih kamatnih stopa na depozite,
UniCredit Banka je nastavila da usmerava paznju na proizvode
namenjene za Stednju. U 2019. godini povecao se volumen depozita
stanovni$tva za 19,22% $to je dobar pokazatelj da je UniCredit Banka
prepoznata kao jedna od najpouzdanijih banaka na domacem trzistu.

U skladu sa strategijom daljeg razvoja digitalnog poslovanja, UniCredit
Banka je u 2019. godini nastavila sa unapredenjem i promocijom
platformi za digitalno bankarstvo (m-banking, e-banking, veb sajt,
kontakt centar). M-banking aplikacija je dodatno funkcionalno
poboljSana da zadovolji potrebe klijenata Sto je posledi¢no doprinelo
daljem rastu broja aktivnih korisnika za %35 u odnosu na 2018.
godinu.

U 2019. godini sprovedene su inicijative sa ciliem da se ojaca
zadovoljstvo klijenata kroz njihovo korisnicko iskustvo, vodeno
njihovim o¢ekivanjima i svakodnevnim potrebama.

Navedeno je sprovedeno kroz pracenje kljucnih procesa u Banci i
njihovom optimizacijom putem adekvatne podrSke svih ekspozitura.

U narednom periodu fokus Ce i dalje biti na automatizaciji i
pojednostavljenju u cilju pobolj$anja efikasnosti poslovnih procesa.
Cilj je da se nastavi sa odrzivim rastom trziSnog uceSca na osnovu
dobrog odnosa sa Klijentima. Kada govorimo o kreditnim proizvodima,
fokus Ce ostati na gotovinskim kreditima i stambenim kreditima, kao

i posebno kreiranim ponudama za preduzetnike i mala privredna
druStva kako bi se podrzao njihov kontinuirani rast. U skladu sa
savremenim trendovima i povecanim oCekivanjima klijenata,
digitalizacija, kao koncept modernizacije poslovanja, nastavice i dalje
da bude jedan od glavnih prioriteta.

2019 Godisnii izvestaj - UniCredit Bank Srbijaa.d. 25



UPRAVLJANJE RIZICIMA

Sektor za upravljanje rizicima pokriva upravljanje kreditnim, trziSnim,
operativnim, rizikom likvidnosti i drugim rizicima kroz rad pet direkcija
i jednog specijalizovanog tima: Direkcije za strateSko upravijanje
rizicima i kontrolu, Direkcije za kreditna odobrenja privredi, Direkcije
za kreditne poslove sa stanovniStvom, Direkcije za problematicne
plasmane privredi, Direkcije finansijskog i operativnog rizika i i Tim

za Internu validaciju. Svi organizacioni delovi direktno odgovaraju
¢lanu IzvrSnog odbora zaduZenom za upravljanje rizicima, ¢ime je
obezbeden nadzor nad svim fazama kreditnog procesa, kao i globalni
pogled i procena svih rizika kojima je Banka izloZena.

U nameri da definiSe konzistentne smernice za kreditnu aktivnost i
opSti okvir upravljanja rizicima, Banka definiSe Strategiju upravijanja
kreditnim rizikom za privredu i stanovni$tvo za svaku poslovnu
godinu. Na taj nacin Banka obezbeduje da se ostvarivanje usvojene
poslovne politike odvija u okvirima koji Ce rezultirati prihvatljivim
nivoom kreditnog rizika na nivou pojedinacnih plasmana i adekvatnom
diversifikacijom, kao i sveukupnim kvalitetom kreditnog portfolija.
Banka takode uzima u obzir analizu rizika od pranja novca i
finansiranja terorizma prilikom odlugivanju o preuzimanju kreditnog
rizika.

Tokom 2019. godine dalje unapredenje sistema upravljanja rizicima
bilo je usmereno na usavrSavanje interne organizacije, poslovnih
procesa i politika upravljanja rizicima u skladu sa najboljom praksom
UniCredit Grupe i zahtevima koji proizilaze iz implementacije Bazelskih
standarda, kao i zahteva regulatora.

Identifikacija, merenje, kontrola i upravljanje kreditnim rizikom na
nivou portfolija zasnovani su na sistemu izveStavanja koji obezbeduje
informacije o stanju, kvalitetu i kretanju kreditnog portfolija. Tokom
2019. godine nastavljen je rad na unapredenju procesa izveStavanja
kroz povecanje automatizacije obracuna vezano za IFRS 9 i RWA,
setovanje automatskih kontrola i kreiranja izveStaja, dashboarda i
prezentacija posebno u delu koji se odnosi na RAF metriku (EL stock,
EL new business, NPE rate, CoR) i ostale znacajne risk parametre
(NPE coverage, IFRS 9 staging, RWA).

U oblasti primene Bazelskih standarda teziSte aktivnosti bilo je

na razvoju novog aplikativnog rejting modela za fizicka lica za

kesS kredite, kreditne Kartice, prekoracenja po tekucem racunu i
stambene kredite, kao i razvoj novog nacina integracije sa postojecim
bihejvioralnim modelom. U toku 2019. godine dodatno su unapredeni
modeli kreditnog rizika za potrebe obraCuna rezervisanja prema IFRS
9 standardu. Navedeni modeli su unapredeni prema metodologiji
UniCredit Grupe i u skladu sa preporukama Interne validacije i Interne
revizije. Tokom godine, novodobijeni parametri modela su koriSceni za
potrebe procena efekata IFRS 9 standarda i unapredivani su prema
instrukcijama i metodologiji Grupe.

Nakon implementacije MSFI 9 i Bazel lll standarda, tokom 2019.
godine, nastavljeno je dalje unapredenije i kontinuirana analiza

implementiranih obraCuna sa fokusom na analizu uticaja primenjenih
metodoloSkih reSenja i pojedinih varijabli u postupku obracuna, kao i
analizi transfera podataka uz unapredenje kvaliteta podataka. Tokom
godine implementirano je i pokrenuto nekoliko inicijativa koje su
obezbedile kontinuirano pracenje kljuénih pokazatelja rizika iz razlicitih
oblasti (group mapping framework, collateral management, group
pricing tool, RWA optimizacija, IFRS 9 reporting, managerial reporting,
leverage transactions).

Tokom 2019. godine u Direkciji za problematiCne plasmene privredi
nastavljeno je sa aktivnim pristupom smanjenja nivoa problemati¢nih
kredita, Sto je rezultiralo smanjenjem njihovog nivoa na najnizi nivo

od poCetka poslednje globalne finansijske krize. Pored nastavka
realizacije strategije prodaje pojedinacnih problematicnih potrazivanja
kao validne opcije za smanjenje problematicnih kredita, nastavljeno je
i sa politikom tzv. raCunovodstvenih otpisa problematiénih potrazivanja
(otpis bez otpusta duga). Najveci izvor smanjenja problematicnih
plasmana privredi tokom 2019. godine bila je adekvatna regularna
naplata, a potom naplata od prodaje sredstava obezbedenja, kao i
prodaja pojedinacnog potraZivanja, ali i povratak jednog klijenta u
performing status. Nastavljena je i implementacija i promovisanje
INSOL principa za upravljanje problemati¢nim plasmanima i klijentima
u uslovima veceg broja poverilaca.

U oblasti poslovanja sa stanovniStvom, u segmentu fizickih lica, malih
preduzeca i preduzetnika, fokus u 2019. godini je bio na povecanju
efikasnosti svih procesa, unapredenju procesa pracenja i naplate
plasmana, kao i smanjenju nivoa problematiénih kredita. U tom
smislu, Banka je zapoCela proces implementacije novih aplikacija za
kreditna odobrenja, poboljSala nacin pracenja problematicnih klijenata
i nastavila dalje aktivnosti u cilju unapredenja naplate i umanjenja
nivoa problematicnih kredita.

U toku 2019. godine uspesno je sproveden proces statistickog
monitoringa kolaterala i dodatno je unapredena saradnja sa spoljnim
proceniteljskim ku¢ama, licenciranim proceniteljima, osiguravajucim
ku¢ama i supervizorima izgradnje objekata. Pored navedenog,
generalno je unapreden proces upravljanja sredstvima obezbedenja
u smislu azurnijeg pribavljanja procena, polisa osiguranja,

detaljnijeg pracenja procesa upisa hipoteka, itd. Banka je uspesno
isporucivala Narodnoj banci Srbije redovne mesecne izveStaje o
procenama vrednosti nekretnina koje se koriste za potrebe obrade
kreditnih zahteva. Tokom 2019. godine, Banka je uspesno ulagala u
edukaciju internih licenciranih procenitelja u skladu sa Zakonom o
proceniteljima vrednosti nepokretnosti, ¢ime je dodatno unapreden
kvalitet kontrole sredstava obezbedenja koja se koriste za umanjenje
kreditnog rizika.

Definisana je relevantna klasifikacija trziSnih, kamatnih i likvidnosnih
rizika u svrhu identifikacije i izveStavanja o izloZenosti ovim rizicima. U
cilju ispunjenja zahteva tacnosti izveStavanja u uobiCajenim i stresnim
uslovima generiSu se tacni i pouzdani podaci o rizicima. Podaci

se agregiraju vecinom automatski, u cilju smanjenja mogucnosti
greSaka. Uspostavljeni su likvidnosni indikatori ranog upozoravanja u
cilju pracenja deSavanja na finansijskim trzistima i procene uticaja na
likvidnosnu poziciju banke. Cilj upravljanja likvidnoS¢u je odrZavanje
zadovoljavajuceg nivoa likvidnosti koji omogucava banci da izmiruje
sve svoje obaveze placanja. Dalje unapredenije tacnosti, integrisanosti,
kompletnosti i adaptibilnosti procesa izveStavanja ¢e se nastaviti i u
toku naredne godine.

Uspostavljena struktura sistema kontrola upravljanja operativnim
rizicima ukljuCuje sve relevantne organizacione delove u Banci i tako
doprinosi podizanju svesti o zna¢aju operativnih rizika. Kvantitativni
elementi sistema upravljanja operativnim rizicima (podaci o internim
gubicima, indikatori rizika i scenario analize) se klasifikuju i prikupljaju
uz garantovanje kompletnosti podataka, njinove pouzdanosti i
pravovremenosti. Stalna radna grupa nastavlja svoje aktivnosti

sa ciliem identifikovanja potencijalnin rizika i definisanja mera za
mitigaciju rizika. Sistem identifikacije, procene i kontrole operativnih
rizika adekvatno reflektuje riziéni profil i dozvoljava pravovremenu
komunikaciju sa rukovodstvom u cilju ublaZavanja identifikovanih
rizika.

Na osnovu svega navedenog, moZe se zakljuciti da je Banka tokom
2019. godine unapredila sistem upravljanja rizicima $to zajedno sa
njenom kapitalnom adekvatno$c¢u i nivoom profitabilnosti garantuje
adekvatno upravljanje i pokrice rizika kojima je u svom poslovanju
izlozena.

Integrisana funkcija upravljanja rizikom u okviru koje je UniCredit
Leasing u skladu sa Zakonom o finansijskom lizingu poverio zadatke
identifikovanja, merenja, procene i upravljanja rizicima funkciji
upravljanja rizicima u Banci bila je posvecena unapredenju ekonomije
obima u kreditnom poslovanju, podrSci u komercijalnim akcijama i

optimizaciji kreditnog procesa.

Sektor za upravljanje rizicima ¢e i u narednom periodu nastaviti sa
naporima i akcijama usmerenim ka unapredenju sistema upravljanja
svim rizicima kojima je Banka u svom poslovanju izlozena. Posebna
paznja Ce biti usmerena na unapredenje kreditnog procesa u cilju
poboljSanja efikasnosti, kao i stvaranje komparativne prednosti na
trziStu kroz optimizaciju procesa i poboljSanje alata za identifikaciju

i ublazavanje kreditnog rizika. Na taj nacin obezbedice se adekvatna
podrska drugim organizacionim jedinicama. | u 2020. godini jedan
od najvaznijih ciljeva je da se zadrzi i unapredi kvalitet portfolija i
obezbede osnove za odrziv rast sa fokusom na dalju diversifikaciju
portfolija, ali uvek uz proaktivni pristup upravljanju rizicima kojim se
omogucuje akvizicija novih Klijenata.
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PODRSKA BANKARSKOM POSLOVANJU

LJUDSKI RESURSI

Tokom 2019. godine, pored dalje optimizacije i automatizacije procesa
kako kroz bankarske operacije, tako i kroz razvoj elektronskih kanala i
podrske biznisu u daljoj digitalizaciji, glavni fokus je bio na poboljSanju
bezbednosti (elektronske i fizicke), kao i kontinuiranom unapredenju
procesa upravljanja portfolijom projekata.

Direkcija za informacione tehnologije je tokom godine kontinuirano
unapredivala infrastrukturu Banke. ZavrSeni su projekti za
poboljSanje elektronske komunikacije i virtuelne infrastrukture
Banke. U oblasti IT infrastrukture obnovljena je centralna
infrastruktura, kao i mrezna oprema koja se koristi za povezivanje
sa/unutar filijala. U cilju povecanja produktivnosti isporuke novih
aplikativnih reSenja, uvedene su nove tehnologije zasnovane na
DevOps okviru. U saradnji sa Odeljenjem za bezbednost banke,
uspeSno je implementiran alat za analizu saobracaja na nivou mreze
u cilju identifikacije anomalija, kao i novo reSenje za detekciju
malicioznog sadrzaja ¢ijom primenom je pove¢ana bezbednost
Sirom mreZe. Pored toga, uspesno je sprovedena implementacija
interloking kabina, kao i obnavljanje sistema video nadzora i
alarmnih sistema u mrezi ekspozitura UniCredit Banke Cime je
postignuto unapredenje nivoa tehnicke bezbednosti. Bezbednosni
kontrolni centar (SOC) je uspostavljen i sve ekspoziture Banke su
povezane U cilju konstantnog pracenja, a zatim i detektovanja,
analiziranja i prevencije bezbednosnih incidenata.

U oblasti upravljanja kvalitetom podataka, nastavljeno je kontinuirano
unapredenje sistema internih kontrola kroz stalno pracenje procesa i
postavljanje nove metodologije.

Direkcija bankarskih operacija je nastavila sa daljom optimizacijom

i automatizacijom procesa kroz uvodenje portala za upravljanje
zahtevima i kroz implementaciju robota u bankarskim procesima u
ciliu smanjenja operativnih rizika, povecanja zadovoljstva Klijenata

i povecanija efikasnosti. Unapredeni su procesi rasknjizavanja
zarada i otvaranja racuna preduzetnika i malih preduzeca kako bi se
pruzila puna podrska poslovnim procesima. Zahvaljujuci efikasnosti,
fleksibilnosti i strucnosti, Direkcija bankarskih operacija je znacajno
doprinela poslovnom uspehu Banke u 2019. godini.

Nastavljeno je sa ustanovljenom praksom odobravanja projekata,
pracenje njihove realizacije i glavnih pokazatelja uspeSnosti od
strane najviSeg menadZmenta banke $to je doprinelo boljoj realizaciji
projekata, kako Grupnih, tako i lokalnih. Krajem godine je uspeSno
pilotirana nova aplikacija namenjena kolegama iz mreze ekspozitura
koja sluzi za otvaranje i administraciju klijenata, njihovih racuna i
servisa. Uvodenje ove aplikacije uticace na zadovoljstvo klijenata
kroz smanjenje vremena potrebnog za obradu njihovih zahteva.
Potpuna primena se ogekuje u toku 2020. Nastavljeno je sa razvojem
dodatnih funkcionalnosti instant placanja uvodenjem pla¢anja na
prodajnom mestu trgovca putem standardizovanog QR koda, instant
ke$ placanja, kao i uplate i isplate sa racuna. Nova aplikacija za
mobilno bankarstvo je uvedena u trecem kvartalu 2019. godine.

Agilna metodologija se kontinuirano koristi u glavnim projektima sa
uspesSnim rezultatima.

Tokom ove godine uspostavljen je novi koncept opremanja ekspozitura
kako bi banka uspeSno odgovorila zahtevima i potrebama klijenata.
Banka je i tokom 2019. godine nastavila da podrZava i ucestvuje u
raznim druStveno odgovornim aktivnostima i u potpunosti je podrzala
grupnu inicijativu ,Kompanija bez plastike”.

I'u 2020. godini, ciljevi Sektora podrSke bankarskom poslovanju bice
usmereni na uspesnu realizaciju stratekih projekata Banke koji se
odnose na dalju digitalizaciju i automatizaciju, optimizaciju procesa
koji vode ka boljoj efikasnosti poslovanja, kao i daljem unapredenju
kontrole troSkova banke.

Poslovanje Direkcije ljudskih resursa u 2019. godini bilo je fokusirano

na pruzanje strateSke podrske ostvarivanju planiranih poslovnih

aktivnosti Banke kroz:

e osnazivanje organizacije u pravcu digitalne transformacije

e osnazivanje lidera i talenata i pobolj$anja karijernih mogucnosti
zaposlenih

o Sirenje kulture digitalnog ucenja medu liderima

e osnazivanje Zena lidera u organizaciji

Imajuci u vidu strateSke razvojne planove Banke, kao i trendove i
zahteve trziSta, u 2019. godini Direkcija ljudskih resursa nastavila je
da podrzava biznis u postizanju cilieva i razultata kroz unapredenje
organizacione kulture i kompetencija u oblasti digitalne transformacije
i inovacija, kao i kroz razvoj liderskih vestina i talenata Banke i
motivisanje i zadrzavanje zaposlenih koji ostvaruju visoka postignuca i
poseduju potencijal za dalji razvoj.

U saradnji sa eksternim konsultantskim ku¢ama i stru¢nim timovima
iz UniCredit Grupe, tokom 2019. organizovane su brojne radionice

i obuke kako za MenadZment tim Banke sa fokusom na digitalnu
transformaciju i inovacije, usredsredenost na klijente u unapredenje
medusobne saradnje izmedu razli€itih organzacionih jedinica, a

sve u cilju Sto boljeg pruzanja usluge krajnjem korisniku, odnosno
Klijentu banke. U vezi sa tim, tokom 2019. Direkcija ljudskih

resursa organizovala je program Digitalna akademija, set radionica
namenjenih Menadzement timu Banke, na temu pobolj$anja,
izgradnje i izazova u razumevanju potreba i odnosa sa Klijentima u
digitalnom dobu. Paraleno sa tim, u cilju ojacavanja liderskih vestina
i pruzanju adekvatne podrSke liderima UniCredita, Direkcija ljudskih
resursa je u saradnji sa globalnim provajderom razvila i pokrenula
program digitalnog ucenja koje za cilj ima da osnazi i poveca njihove
vestine u upravljanju ljudima i timovima u eri konstantnih trziSnih
promena.

U 2019. godini Direkcija Ljudskih resursa zapoCela je program koji

za cilj ima podrSku i osnaZivanje Zena lidera u naSoj orgnizaciji kroz
pruzanje podrSke na putu licnog rasta i daljeg napretka u karijeri. Ovaj
pragmati¢ni program podrzava izgradnju Zenskog liderstva u naSoj
organizaciji.

Direkcija ljudskih resursa podrzavala je zaposlene kroz pruzanje novih
karijernih prilika i unapredenja, kao i promena pozicija unutar sektora,
a prethodnu godinu obeleZio je i veliki broj razvojnih prilika za nase
zaposlene u okviru UniCredit Grupe. Dodatno, u cilju identifikovanja,
podrske i daljeg razvoja kolega koji imaju potencijal da budu
ambasadori buducih promena u naoj organizaciji i potencijal za dalji
karijerni razvoj u okviru UniCredit Banke, Dirkecija ljudskih resursa je
pokrneula program za razvoj talenata koji je fokusiran na unapredenje
i izgradnju liderskih, socijainih i digitalnih kompetencija uCesnika
programa.

Nastojeci da se na adekvatan nacin osnaze i podrZe zaposleni u
ostvarivanju svojih poslovnih ciljeva i unapredi njihov radni ucinak
organizovane su kontinuirane obuke kojima su nadogradivane
ekspertske i socijalne vestine zaposlenih. Direkcija ljudskih

resursa podrzavala je razvoj zaposlenih i kroz veliki broj domacih

i medunarodnih seminara, konferencija i sertifikacija koje su

kolege pohadale tokom 2019. godine. Takode, podrska je pruzena
Saradnicima za rad sa klijentima u korporativnoj poslovnoj mrezi kroz
program Korporativna prodajna akademija koja za cilj ima poboljSanje
i uskladivanje njihovog svakodnevnog prodajnog pristupa.

Kao i prethodne godine, u 2019. UniCredit Banka je obezbedila
privatno zdravstveno osiguranije za sve zaposlene i nastavila da
primenjuje ranije usvojene beneficije i inicijative (Slobodan dan
za rodendan, Dan dece u banci, Zdrava sreda, Slobodan dan za
zaposlene Cija deca polaze u prvi razred osnovne Skole, Kartice
zahvalnosti i Podrska roditeljstvu).

U Zelji da podstakne zaposlene da viSe brinu o zdravlju i dobrim
Zivotnim navikama, Direkcija ljudskih resursa ucestvovala je u
organizaciji dogadaja ,,Sportski dan” i pokrenula U Bike” inicijativu
koja omogucava zaposlenima da koriste kompanijski bicikl.

Nastavljena je saradnja sa univerzitetima kroz programe prakse,
studijskih poseta i stipendiranja najboljih studenata.

U 2020. godini Direkcija ljudskih resursa nastavice da radi na
osnazivanju oganizacije i jaCanju organizacione kulture i zaposlenih u
Banci u polju transformacije ka digitalnom nacinu poslovanja, razvoju
talenata i lidera u cilju izgradnje stabilne mreze naslednika liderskih
pozicija i osnazivanju Zena lidera u orgnaizaciji. Takode, nastavice

sa promovisanjem feksibilne radne kulture, stvaranju ravnoteze
izmedu poslovnog i privatnog zivota, podrSku u vidu sveobuhvatnijih
medicinskih usluga i promociji zdravih Zivotnih navika.
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IDENTITET | KOMUNIKACIJA

DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE

Tim Odeljenja identiteta i komunikacija je tokom 2019. godine
kontinuirano radio na dodatnoj promociji brenda i pruzao podrsku
biznisu u kreiranju inovativnih proizvoda i usluga Sto je banci
omogucilo da odrZi konkurentnost na domacem trziStu i zadrzi jednu
od vodecih pozicija.

UniCredit Banka je nastavila da posluje u skladu sa sloganom “Banka
za sve $to vam je vazno”, koriste¢i ga u svim komunikacijskim
aktivnostima kao Sto su reklamne kampanije, brendiranje i marketin3ki
materijali, podrZavsi na taj nacin ono ¢emu se teZi, a Sto je da sve
banke ¢lanice UniCredit Grupe budu “Jedna banka, jedan UniCredit”.
Slogan u sebi sadrzi UniCreditov korporativni identitet — svojim
Klijentima nudi proizvode, usluge i savete koji prave razliku u
svakodnevnim Zivotima fiziCkih lica, porodica, preduzeca ili velikih
kompanija.

Uspesnost komercijalnih kampanja i u 2019. godini nije izostala, a pre
svega, vazno je pomenuti kampanje za Dinarski ke$ kredit i Dinarski
kes$ kredit za penzionere, obe uvezane sa motivima koji su prisutni

u svakodnevnim Zivotima naSih klijenata. Oslanjajuci se na slogan,
kroz reklame je nastavljena nadogradnja imidza banke kao snaznog
partnera, koji svojim Klijentima obezbeduije sigurnost i pruza podrSku
u svemu onome $to je njima vazno.

Pored toga, sprovedene su i brojne partnerske kampanje, kojima

smo se obracali razliCitim ciljnim grupama, studentima, korisnicima
kreditnih kartica, novim Klijentima, i iskomunicirali reSenja za razliCite
potrebe i povode. Posebno smo se trudili da se klijentima priblizimo u
momentima kupovine, na razlicitim prodajnim mestima, imajuci u vidu
dinami¢an nacin zivota.

Takode, svesni toga da trend kori§¢enja pametnih telefona menja i
potrebe ljudi, a posledi¢no i nacin na koji se bavimo bankarstvom
doneo je joS jednu opipljivu prednost za sve naSe klijente. Razvijen

je novi softver za digitalno bankarstvo koji je banka predstavila u

julu 2019. godine. Nova, unapredena i redizajnirana aplikacija za
mobilno bankarstvo, mBanking expert koja klijentima omogucava da
postanu pravi strucnjaci, u upravljaju svojim bankarskim i finansijskim
aktivnostima.

UniCredit Banka je, kroz razliCite aktivnosti na nacionalnom i lokalnom
nivou i u 2019. godini nastojala da poveca svoje prisustvo u medijima
i na taj nacin dodatno doprinese rastu prepoznatljivosti banke, njenoj
reputaciji i njenom pozicioniranju kao nekoga ko je stru¢an u svojoj
delatnosti. Pored proizvoda i usluga, savetodavne uloge, uloge jednog
od najvaznijih partnera evropskih finansijskih institucija, banka se u
medijima posebno istakla obradujuci tematiku druStveno odgovornog
poslovanja, sluze¢i kao primer najbolje prakse drugim kompanijama
sa razliCitim inicijativama koje sprovodi. Ovakvi rezultati ne bi bili
moguci u vremenu u kojem u medijima dominiraju drugacije teme,
da se nije nastavilo sa negovanjem dobrih odnosa sa medijima, uz
medusobno poStovanje, uvazavanje i poverenje.

Interna komunikacija je zauzimala veoma vaznu ulogu tokom 2019.
godine i znacajno je doprinosila kreiranju boljih meduljudskih odnosa
i osecanja pripadnosti banci i UniCredit Grupi. Pre svega, tu mislimo
na podsticanje dvosmerne i otvorene komunikacije izmedu zaposlenih
i najviSeg menadzmenta zahvaljujuci razliCitim inicijativama. Cilj je
bio da se kreira kontinuirani dijalog i olakSa posao koleginicama i
kolegama koji rade u mreZi, kako bi se na taj nacin dodatno osnazio
odnos sa klijentima i posledicno povecalo njihovo zadovoljstvo. Po
prvi put je organizovana Nedelja raziicitosti i inkluzije sa ciliem da se
podigne svest 0 vaznosti ukljucivanja svih pojedinaca, bez obzira na
sve ono §to nas ¢ini drugacijima, poput godina starosti, pola, etnicke
pripadnosti, religijske pripadnosti, invaliditeta, seksualne orijentacije,
obrazovanja. Pored toga, Interna komunikacija je bila i kljucna za
promociju volontiranja u banci, Compliance kulture, Etike i poStovanja
prema svim interesnim grupama, ali i za Sirenje svesti o sajber
kriminalu i na koji nacin banka i njeni klijenti mogu da se zastite od
sve sofisticiranijin metoda napada.

Odeljenje identiteta i komunikacija ¢e i u 2020. godini ostati
fokusirano na pruzanje podrSke dodatnom unapredenju poslovanja
banke i povecanju broja klijenata kroz pazljivo osmisljene integrisane
kampanije. Istovremeno, nastavice da radi na imidZu kompetentnog
sagovornika u medijima koji je steCen prethodnih godina, istovremeno
vodeci racuna o reputaciji banke.

Sa ciliem da doprinese ekonomskom i socijalnom razvoju lokalnih
zajednica u kojima posluje i pruzi podrSku mladima, ugroZenim
kategorijama stanovniStva, kulturi, UniCredit Banka je i tokom 2019.
godine, podrzala niz druStveno odgovornih aktivnosti i sprovela veliki
broj akcija u koje je ukljucila preko 50% svojih zaposlenih.

Kako bi druStvu obezbedila dodatnu vrednost koja moze da se
koristi na dugoroCnom nivou - znanje i ekspertizu svojih zaposlenih,
UniCredit Banka je nastavila da sprovodi strategiju drustveno
odgovornog poslovanja koja podrazumeva ukljucivanje zaposlenih u
sve aktivnosti.

Banka je najpre nastavila da podrzava aktivnosti koje sprovodi
organizacija Dostignu¢a mladih u Srbiji. Naime, u okviru takmicenja
“Poslovni izazov” oko 40 koleginica i kolega je preuzelo ulogu mentora
i pomoglo preko 150 srednjoSkolaca da razviju svoje poslovne ideje
kroz kreiranje biznis planova, kao i uloge Zirija.

Preko 280 zaposlenih i ¢lanova njihovih porodica se prikljucilo
humanitarnoj trci zadovoljstva koju je udruZenje BelHospice
organizovalo tokom Beogradskog maratona.

Pored toga, oko 400 zaposlenih se prikljucilo volonterskim

akcijama sredivanja dvorista javnih povrSina, poput Skolskih

dvoriSta, zdravstvenog centra i parkova u Cetiri regiona naSe

mreZe ekspozitura. Ovim inicijativama pokazali smo ne samo svoju
posvecéenost lokalnim zajednicama, ve¢ smo i ojacali timski duh, $to je

sigurno unapredilo naSe medusobne odnose i pozitivno uticalo na bolji
ucinak na poslu.

U okviru tradicionalne inicijative Stara lutka za novi osmeh, zaposleni
su poklonili oko 150 kilograma odece, obuce, igraCaka i knjiga za
decu sa o3te¢enim sluhom i vidom koja pohadaju 0S Radivoj Popovic
u Zemunu.

U 2019. godini posebnu paznju banka je posvetila promociji
razlicitosti, a zahvaljujuc¢i mnogobrojnim inicijativama koje je banka
sprovela sa ciliem da proSiri svest o vaznosti ove teme, Udruzenje
poslovnih Zena je prepoznalo banku, drugu godinu zaredom, kao
jednu od rodno najsenzitivnijih kompanija.

Kao i prethodnih nekoliko godina, banka je nastavila da pruza
kontinuiranu podrsku tradicionalnim manifestacijama kulturnog
karaktera od izuzetnog znaCaja za lokalne zajednice, kao Sto su Dani
Bore Stankovi¢a, Dani Zorana Radmilovi¢a i Mokranjcevi dani.

Banka je izuzetno ponosna na Cinjenicu da se polovina zaposlenih
ukljucuje u volonterske aktivnosti. | u 2020. godini, Banka ¢e nastaviti
da osmiSljava razli¢ite inicijative kako bi doprinela unapredenju uslova
Zivota u lokalnim zajednicama, s tim da Ce istovremeno raditi i na
dodatnom ukljucivanju zaposlenih u projekte od Sireg drustvenog
znacaja.
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Finansijski izvestaji za 2019. godinu

KONSOLIDOVANI BILANS STANJA
na dan 31.12.2019. godine

KONSOLIDOVANI BILANS USPEHA

za godinu koja se zavrsava 31.12.2019. godine

(U hiljadama RSD)

(U hiljadama RSD)

Napomena 2019. 2018.
Gotovina i sredstva kod centralne banke 3., 21 59.710.178 53.405.309
PotraZivanja po osnovu derivata 3.m, 22 1.167.316 682.823
Hartije od vrednosti 3Kk, 3.p,23 106.276.789 101.927.293
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija 3k, 3.0,24 2.941.212 21.019.696
Krediti i potraZivanja od komitenata 3k, 3.0,25 277.805.020 266.406.450
Promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od rizika 3.n, 26 - 222.773
PotraZivanja po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika 3.n, 27 - 2
Nematerijalna imovina 3.r,3.u,28 1.909.531 1.627.558
Nekretnine, postrojenja i oprema 3.0,3.t,3.u,29 3.896.716 1.599.656
Investicione nekretnine 3.5,30 3.528 1.331
Tekuca poreska sredstva 3,204 60.985 -
OdloZena poreska sredstva 3,31 - 240.617
Ostala sredstva 32 1.095.182 1.145.893
Ukupna aktiva 454.866.457 448.279.401
Obaveze po osnovu derivata 3.m, 33 1.206.796 723.632
ngrizrg: r: ;sgilr:acfimansuske obaveze prema bankama, drugim finansijskim organizacijama 3K 3, 34 128.354.784 142.879.336
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima 3.k 3.y, 35 230.679.097 220.931.036
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika 3.n, 36 158.188 488.580
Rezervisanja 3.w 3.y, 37 1.295.282 1.136.326
Tekuce poreske obaveze 3,204 - 451.881
OdloZene poreske obaveze 3., 31 410.805 412
Ostale obaveze 3., 38 5.820.323 2.862.308
Ukupne obaveze 367.925.275 369.473.511
Akcijski kapital 40.1 24.169.776 24.169.776
Dobitak 40.1 9.367.552 10.198.862
Rezerve 40.1 53.403.854 44.437.252
Ukupan kapital 86.941.182 78.805.890
Ukupna pasiva 454.866.457 448.279.401

Napomena 2019. 2018.
Prihodi od kamata 3.d,7 16.999.067 16.504.300
Rashodi kamata 3.d,7 (2.953.290) (2.564.603)
Neto prihod po osnovu kamata 14.045.777 13.939.697
Prihodi od naknada i provizija 36,8 5.397.213 4.863.881
Rashodi naknada i provizija 36,8 (1.255.117) (1.300.571)
Neto prihod po osnovu naknada i provizija 4.142.096 3.563.310
Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata 3.f9 218.200 145.562
Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti 3.9,10 503.521 172.506
Neto gubitak po osnovu zastite od rizika 3.n,11 (241.352) (10.705)
Neto prihod od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne klauzule 3.c,12 1.672.692 1.406.429
Ll}lgrtJ% r:gshod po osnovu obezvredenia finansijskih sredstava koja se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans 3k 13 (1.446.613) (2.879.851)
\I)lr%tgn(éggltak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po amortizovanoj 30,14 2.099.033
Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja investicija u pridruZena drustva i zajednicke poduhvate 30,14 (516.198) -
Ostali poslovni prihodi 15 11.864 10.773
Ukupan neto poslovni prihod 18.389.987 18.446.754
TroSkovi zarada, naknada zarada i ostali li¢ni rashodi 16 (3.150.856) (3.094.585)
TroSkovi amortizacije 3.0,3.r,17 (1.100.342) (583.909)
Ostali prihodi 18 203.283 95.891
Ostali rashodi 19 (5.230.104) (4.633.649)
Dobitak pre oporezivanja 9.111.968 10.230.502
Porez na dobitak 3j,20 (795.012) (924.987)
Dobitak po osnovu odloZenih poreza 3., 20 73.381 76.575
Gubitak po osnovu odloZenih poreza 3., 20 (7.435)
Dobitak nakon oporezivanja 8.390.337 9.374.655
Rezultat perioda - dobitak 8.390.337 9.374.655
Dobitak koji pripada matiénom entitetu 8.390.337 9.374.655
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Finansijski izveStaji za 2019. godinu

KONSOLIDOVANI [ZVESTAJ O OSTALOM REZULTATU KONSOLIDOVANI [ZVESTAJ 0 PROMENAMA NA KAPITALU
za godinu koja se zavrsava 31.12.2019. godine za godinu koja se zavrsava 31.12.2019. godine

(U hijadama RSD) (U hiljadama RSD)
Napomena 2019. 2018. R L:;I‘;'; Emisiona premija Rezg;‘{;:fggg:jei Re"a“’”igmz Dobitak Ukupno
DOBITAK PERIODA 8.390.337 9.374.655 Poetno stanje na dan 1. januara prethodne godine 23.607.620 562.156 36.997.080 1.540.320 7.437.207 70.144.383
Efekti prve primene novih MSFI - povecanje - - - 319.182 - X
Komponente ostalog rezultata koje ne mogu biti reklasifikovane u dobitak ili gubitak: EfeKt prve primene novin MSFI - smanjenje i i i i (435086 .
- Povecanje revalorizacionin rezervi po osnovu nematerijaine imovine i osnovnih sredstava 98.909 _ Korigovano pocetno stanje na dan 1. januara prethodne godine 23.607.620 562.156 36.997.080 1.859.502 7.002.121 70.028.479
- Aktuarski dobici _ 6.800 Ukupan pozitivan ostali rezultat perioda - - - 657.756 - X
- Aktuarski gubici (23519 - Dobitak tekuée godine - - - - 9.374.655 x
Raspodela dobiti - povecanje - - 4.922.914 - - X
Komponente ostalog rezultata koje mogu biti reklasifikovane u dobitak ili gubitak: Raspodela dobiti, odnosno pokrice gubitka - smanjenje : : - - (4.922.914) X
- Pozitivni efekti promene vrednosti duznickih — instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali 2978950 651.976 Isplata dividend i i i i (1.255.000) .
rezultat Ukupne transakcije s vlasnicima - - 4.922.914 - 6.177.914) X
Stanje na dan 31. decembra prethodne godine 23.607.620 562.156 41.919.994 2.517.258 10.198.862 78.805.890

Gubitak po osnovu poreza koji se odnosi na ostali rezultat perioda 31.2 (724.391) (1.020)
Pocetno stanje na dan 1. januara tekuce godine 23.607.620 562.156 41.919.994 2.517.258 10.198.862 78.805.890
UKUpan pozitivan ostali rezultat periOda 40.2 1.589.955 657.756 Korigovano pocetno stanje na dan 1. januara tekuce godine 23.607.620 562.156 41.919.994 2.517.258 10.198.862 78.805.890
Ukupan pozitivan ostali rezultat perioda - - - 1.589.955 - X
UKUPAN POZITIVAN REZULTAT PERIODA 9.980.292 10.032.411 Dobizk tekuce godine i i i i 8390337 Ny
Raspodela dobiti - pove¢anje R R 7.376.647 R R X
Ukupan pozitivan rezultat perioda koji pripada mati¢énom entitetu 9.980.292 10.032.411 Raspodela dobif, odnosno pokrice gubitka - smanjenje ’ ’ ’ ’ 7.376.647) .
Isplata dividendi - - - - (1.845.000) X
Ukupne transakcije s vlasnicima g g 7.376.647 g (9.221.647) X
Stanje na dan 31. decembra tekuce godine 23.607.620 562.156 49.296.641 4.107.213 9.367.552 86.941.182
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Finansijski izvestaji za 2019. godinu

KONSOLIDOVANI [ZVESTAJ O TOKOVIMA GOTOVINE
za godinu koja se zavrsava 31.12.2019. godine

(U hiliadama RSD)

(U hiliadama RSD)

Napomena 2019. 2018.
Neto priliv gotovine iz aktivnosti finansiranja 9.236.369 -
Neto odliv gotovine iz aktivnosti finansiranja - (7.815.474)
Svega prilivi gotovine 37.029.851 100.651.978
Svega odlivi gotovine (35.902.563) (92.831.754)
Neto povecanje gotovine 1.127.288 7.820.224
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na pocetku godine 3., 41 30.625.269 22.805.898
Negativne kursne razlike (208.257) (853)
Gotovina i gotovinski ekvivalenti na kraju perioda 3., 41 31.544.300 30.625.269

Napomena 2019. 2018.
Prilivi gotovine iz poslovnih aktivnosti 23.780.772 27.039.288
Prilivi od kamata 12.794.960 12.244.358
Prilivi od naknada 5.354.164 4.839.637
Prilivi po osnovu ostalih poslovnih aktivnosti 5.631.648 9.955.293
Odlivi gotovine iz poslovnih aktivnosti (15.071.557) (17.112.947)
Odlivi po osnovu kamata (2.655.255) (2.438.762)
Odlivi po osnovu naknada (1.228.921) (1.297.274)
Odlivi po osnovu bruto zarada, naknada zarada i drugih licnih rashoda (3.190.760) (2.971.452)
Odlivi po osnovu poreza, doprinosa i drugih dazbina na teret rashoda (566.141) (544.849)
Odlivi po osnovu drugih trokova poslovanja (7.430.480) (9.860.610)
Neto pflln{ gotovine iz poslovnih aktivnosti pre poveéanja ili smanjenja finansijskih sredstava i 8.709.215 0.926.341
finansijskih obaveza
Smanjenje finansijskih sredstava i povecanje finansijskih obaveza 278.424 73.594.825
.Smanjlenjelz potrazivanja po osnovu hartija od vrednosti i ostalih finansijskih sredstava koja nisu namenjena 77774 682.803
investiranju
Povecanje depozita i ostalih finansijskih obaveza prema bankama i drugim finansijskim organizacijama,
; S - 72.706.733
centralnoj banci i komitentima
Povecanje drugih finansijskih obaveza 200.650 205.289
Povecanje finansijskih sredstava i smanjenje finansijskih obaveza (16.312.607) (51.467.520)
Eovepame kredita i drugih potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija, centralne banke i (2.908.751) (51.375.973)
omitenata
Smanjenje depozita i ostalih finansijskih obaveza prema bankama i drugim finansijskim organizacijama,
h o (13.010.897) -
centralnim bankama i komitentima
Smanjenje E)t?aveza po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika i promene fer vrednosti stavki koje su (392.959) (©1.547)
predmet zastite od rizika
Neto priliv gotovine iz poslovnih aktivnosti pre poreza na dobit - 32.053.646
Neto odliv gotovine iz poslovnih aktivnosti pre poreza na dobit (7.324.968) -
Placeni porez na dobit (1.307.878) (651.071)
Isplacene dividende (1.845.000) (1.255.000)
Neto priliv gotovine iz poslovnih aktivnosti - 30.147.575
Neto odliv gotovine iz poslovnih aktivnosti (10.477.846) -
Prilivi gotovine iz aktivnosti investiranja 3.337.919 17.865
Prilivi od ulaganja u investicione hartije od vrednosti 3.337.919 -
Ostali prilivi iz aktivnosti investiranja - 17.865
Odlivi gotovine iz aktivnosti investiranja (969.154) (14.529.742)
Odlivi po osnovu ulaganja u investicione hartije od vrednosti - (13.397.250)
Odlivi za kupovinu nematerijalne imovine, nekretnina, postrojenja i opreme (969.154) (1.132.492)
Neto priliv gotovine iz aktivnosti investiranja 2.368.765 -
Neto odliv gotovine iz aktivnosti investiranja - (14.511.877)
Prilivi gotovine iz aktivnosti finansiranja 9.632.736 -
Prilivi gotovine po osnovu uzetih kredita 9.632.736 -
Odlivi gotovine iz aktivnosti finansiranja (396.367) (7.815.474)
Odlivi po osnovu subordiniranih obaveza - (2.811.628)
Odlivi po osnovu uzetih kredita - (5.003.846)
Ostali odlivi iz aktivnosti finansiranja (396.367) -
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Upravljanje
kapitalom
| bilansom.

Nastavicemo s odlucnim delovanjem kako bismo povecali fleksibilnost, uz
proaktivan pristup raspodeli kapitala, kako s vrha ispod, tako i obrnuto. U
okviru Tima 23, jedna od glavnih obaveza je odrzavanje rezerve CET1 MDA
izmedu 200 i 250 baznih poena/procenata.

Napomene uz konsolidovane finansijske izvestaje

1. OSNIVANJE | POSLOVANJE BANKARSKE GRUPE

Bankarska grupa (u daljem tekstu: ,Grupa“) sastoji se od matiénog
pravnog lica UniCredit Bank Srbija a.d. Beograd (u daljem tekstu:
,Mati¢no pravno lice" ili ,Banka“) i zavisnih pravnih lica UniCredit
Leasing Srbija d.0.0. Beograd i UniCredit Partner d.0.0. Beograd.

U januaru 2016. godine Banka je postala 100% vlasnik navedenih
pravnih lica.

(a) Osnivanje i poslovanje Banke

UniCredit Bank Srbija a.d., Beograd (u daljem tekstu: ,Banka”) je
prvobitno osnovana kao HVB Banka Jugoslavija (,HVB”) 2001. godine
nakon pribavljanja dozvole za rad od Narodne banke Jugoslavije 2.
jula 2001. godine. Dana 1. oktobra 2005. godine registrovana je
statusna promena spajanja uz pripajanje privrednih subjekata HVB
banke Srhija i Crna Gora a.d., Beograd, kao sticaoca i Eksport-
Import banke Eksimbanke a.d., Beograd, kao drustva koje prestaje
pripajanjem. Banka je promenila naziv u UniCredit Bank Srbija a.d.,
Beograd 30. marta 2007. godine.

Banka je ¢lan UniCredit Grupe. U skladu sa reorganizacijom aktivnosti
bankarske grupe u zemljama Centralne Istoéne Evrope, a na osnovu
Ugovora o odvajanju i preuzimanju, zaklju¢enog 31. avgusta 2016.
godine izmedu UniCredit Bank Austria AG i UCG Beteillingsverwaltung
GmbH i Ugovora o pripajanju, zaklju¢enog 30. septembra 2016.
godine izmedu UCG Beteillingsverwaltung GmbH i UniCredit SpA,
UniCredit Bank Austrija AG prenela je 100% viasniStva na austrijsku
holding kompaniju UCG Beteillingsverwaltung GmbH. Pripajanjem UCG
Beteillingsverwaltung GmbH sa UniCredit SpA, UniCredit SpA postaje
jedini akcionar UniCredit Bank Srbija a.d., Beograd.

Banka je registrovana u Republici Srbiji za obavljanje kreditnih i
depozitnih poslova u zemlji i inostranstvu, poslova platnih usluga kao i
drugih poslova definisanih Zakonom o bankama i Statutom Banke.

U januaru 2016. godine Banka je postala 100% vlasnik pravnih lica
UniCredit Leasing Srbija d.o0.0. Beograd i UniCredit Partner d.o.o.
Beograd.

Na dan 31. decembra 2019. godine, Banka se sastojala od centrale
u Beogradu i sedamdeset i dve ekspoziture u razliitim gradovima
Sirom Republike Srbije (31. decembra 2018. godine: sedamdeset i
dve ekspoziture).

Na dan 31. decembra 2019. godine, Banka je imala 1.312 zaposlenih
radnika (31. decembra 2018. godine: 1.280 zaposlenih).

(b) Osnivanje i poslovanje zavisnog pravnog lica
UniCredit Leasing Srbija d.o.0. Beograd

Zavisno pravno lice UniCredit Leasing Srbija d.0.0. Beograd (u daljem
tekstu: Lizing) osnovano je reSenjem Trgovinskog suda u Beogradu
broj uloSka 1-92733-00 od 18. maja 2004.godine pod nazivom HVB

Leasing d.0.0, Beograd. OsnivaC Lizinga je Bank Austria Creditanstal
Leasing Gmbh, Be¢. Dana 11. aprila 2007. godine je promenjen
naziv Lizinga u UniCredit Leasing d.o.0., Beograd. Promena osnivaca
je upisana u registar Agencije za privredne registre u Beogradu

pod brojem 4109/2009 od 10. februara 2009. godine, kada je kao
osniva¢ upisan UniCredit Global Leasing S.p.A., Milano. U januaru
2016. godine, na osnovu Ugovora o kupoprodaji udela i dobijanja
saglasnosti Narodne banke Srhije, Banka je postala 100% vlasnik
Lizinga. Navedena promena vlasniStva je registrovana 26. januara
2016. godine kod Agencije za privredne registre.

Lizing se bavi poslovima finansijskog lizinga.

Na dan 31. decembra 2019. godine Lizing je imao 29 zaposlenih
radnika (31. decembra 2018. godine: 29 zaposlenih).

(c) Osnivanje i poslovanje zavisnog pravnog
lica UniCredit Partner d.o.0. Beograd

Zavisno pravno lice UniCredit Partner d.o.0. Beograd (u daljem tekstu:
Partner) osnovano je 3. maja 2006. godine pod nazivom HVB Partner
d.0.0. za zastupanje u osiguranju Beograd. Osniva¢ Partnera je BA-
CA Leasing Versicherungs service GmbH Be¢, Austrija, a zatim se
reSenjem BDZU 30358/2013/01-01 od dana 9. aprila 2013 godine
menja osnivaé u Allegro Leasing Gesellschaft m.b.h. Osnivanje
Partnera je upisano u registar Agencije za Privredne Registre u
Beogradu pod brojem BD 3370/2007 dana 13. marta 2007. godine.
Dana 4. juna 2008. godine je registrovana promena naziva u
UniCredit Partner d.0.0. za zastupanje u osiguranju Beograd.

U januaru 2016. godine, na osnovu Ugovora o kupoprodaji udela i
dobijanja saglasnosti Narodne banke Srbije, Banka je postala 100%
vlasnik Partnera. Navedena promena vlasniStva je registrovana 12.
januara 2016. godine kod Agencije za privredne registre.

Partner je registrovan za obavljanje delatnosti zastupnika i posrednika
u osiguranju. Partner je 16. aprila 2007. godine zakljucio Ugovor

0 zastupanju sa Wiener Staedtische osiguranjem a.d. Beograd,
TreSnjinog Cveta 1, kao glavnim osiguravacem. Na osnovu dobijene
pismene saglasnosti glavnog osiguravaca i ostalih osiguravajucih
druStava, Partner zastupa i slede¢a osiguravajuca drustva: Generali
osiguranje a.d. Beograd, DDOR Novi Sad a.d., Novi Sad, Dunav
osiguranje a.d., Beograd, AMS osiguranje a.d., Beograd, Triglav
osiguranje a.d., Beograd, UNIQA osiguranje a.d., Beograd i Drustvo za
osiguranje preuzeto od strane UNIQA osiguranja ,Basler osiguranje*
a.d., Beograd.

Na dan 31. decembra 2019. godine Partner je imao 2 zaposlena
radnika (31. decembra 2018. godine: 2 zaposlenih).
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Finansijski izvestaji za 2019. godinu

2. OSNQVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH FINANSIJSKIH

IZVESTAJA

2. OSNQVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH FINANSIJSKIH
I[ZVESTAJA (nasTavak)

(a) Osnove za sastavljanje i prezentaciju
konsolidovanih finansijskih izvestaja

Pravna lica i preduzetnici u Republici Srbiji su u obavezi da vodenje
poslovnih knjiga, priznavanje i procenjivanje imovine i obaveza, prihoda
i rashoda, sastavljanje, prikazivanje, dostavljanje i obelodanjivanje
finansijskih izveStaja vrSe u skladu sa Zakonom o raCunovodstvu (U
daljem tekstu “Zakon”, “Sl. glasnik RS”, br. 62/2013 i 30/2018).
Grupa je u obavezi da primenjuje Medunarodne standarde finansijskog
izveStavanja (“MSFI), koji u smislu navedenog zakona, obuhvataju:
Okvir za pripremanie i prikazivanje finansijskih izvestaja (“Okvir),
Medunarodne racunovodstvene standarde (“MRS"), Medunarodne
standarde finansijskog izveStavanja (“MSFI“) i sa njima povezana
tumacenja izdata od Komiteta za tumacenje racunovodstvenih
standarda (“IFRIC*), naknadne izmene tih standarda i sa njima povezana
tumacenja, odobrene od Odbora za medunarodne racunovodstvene
standarde (“Odbor"), Ciji je prevod utvrdilo i objavilo ministarstvo
nadlezno za poslove finansija. Dodatno, u skladu sa Izmenama i
dopunama Zakona o bankama (“Sl. glasnik RS”, br. 14/2015), banke u
Republici Srbiji su duzne da prilikom sastavijanja godinjih finansijskin
izveStaja primenjuju Medunarodne standarde finansijskog izveStavanja,
kao i naknadne izmene standarda i sa njima povezana tumacenja, od
dana njihovog izdavanja od strane nadleznih tela.

PriloZeni konsolidovani finansijski izveStaji su prikazani u formatu
propisanom Odlukom o obrascima i sadrzini pozicija u obrascima
finansijskih izveStaja za banke (“Sl. glasnik RS” br. 101/2017,
38/20181103/2018).

Konsolidovani finansijski izveStaji su sastavljeni na osnovu nacela

prvobitne (istorijske) vrednosti, osim vrednovanja sledec¢ih znacajnih

stavki bilansa stanja:

e finansijskih sredstava po fer vrednosti kroz ostali rezultat,

o finansijskih sredstava i obaveza po fer vrednosti kroz bilans
uspeha,

e (derivativnih finansijskih instrumenata iskazanih po fer vrednosti,

¢ investicionih nekretnina u tekucoj godini, dok je njihovo
vrednovanje u prethodnoj godini bilo zasnovano na istorijskom
troSku (napomene 2.d i 3.5)

e nekretnina koje se koriste za obavljanje delatnosti i vode po
metodu revalorizacije (napomena 2.d i 3.q).

Istorijski troSak je zasnovan na fer vrednosti naknade placene u
zamenu za dobra i usluge.

Fer vrednost je cena koja se moze primiti za prodaju nekog sredstva ili
platiti za prenos neke obaveze u uobicajenoj transakciji izmedu ucesnika
na trZiStu na datum odmeravanja, bez obzira na to da li je cena direktno
utvrdiva ili procenjena koriScenjem neke druge tehnike vrednovanja.
Prilikom procenjivanja fer vrednosti sredstva il obaveze, Grupa uzima u
obzir karakteristike datog sredstva ili obaveze ukoliko bi i ostali ucesnici
na trZiStu uzeli navedene karakteristike u obzir prilikom utvrdivanja cene

navedenog sredstva ili obaveze na datum odmeravanja. U priloZenim
finansijskim izveStajima, za svrhe vrednovanja i/ili obelodanjivanja, fer
vrednost je utvrdena na prethodno opisani nacin, osim za transakcije
placanja akcijama, koje su u delokrugu MSFI 2, transakcija lizinga, koje
Su u delokrugu MSFI 16 i vrednovanja koja imaju neke slicnosti sa fer
vrednoScu ali nisu fer vrednost, kao $to su neto prodajna vrednost u
MRS 2 ili vrednost u upotrebi u MRS 36.

Takode, za potrebe finansijskog izveStavanja, odmeravanja fer
vrednosti kategorisana su u nivoe 1, 2 ili 3 na osnovu stepena
utvrdivosti parametara za utvrdivanije fer vrednosti i znaCaja navedenih
parametara za odmeravanje fer vrednosti u celini, kako sledi:

e Nivo 1 — parametri nivoa 1 su cene za identi¢na sredstva ili
obaveze kotirane (nekorigovane) na aktivnim trziStima koje su
subjektu dostupne na datum odmeravanja;

¢ Nivo 2 — parametri nivoa 2 su parametri koji nisu kotirane cene
svrstane u nivo 1, a koji su utvrdivi za dato sredstvo ili obavezu,
direktno ili indirektno; i

¢ Nivo 3 — parametri nivoa 3 su neutvrdivi za dato sredstvo ili
obavezu.

Grupa je u sastavljanju ovih finansijskih izveStaja primenjivala
raCunovodstvene politike obrazlozene u napomeni 3.

Konsolidovani finansijski izveStaji Grupe su iskazani u hiljadama
dinara. Dinar predstavlja zvaniCnu izveStajnu valutu u Republici Srbiji.

Objavljeni standardi/izmene postoje¢ih standarda i tumacenja koji su
stupili na snagu u teku¢em periodu obelodanjeni su u napomeni 2(b).
Objavljeni standardi/izmene postoje¢ih standarda i tumacenja koji jo$
uvek nisu stupili na snagu obelodanjeni su u napomeni 2(c).

(b) Primena novih standarda i izmena postojecih
standarda koji su na snazi u tekucoj godini

U 2019. godini Grupa je primenila sledece nove standarde kao i
izmene postoje¢ih standarda koji su stupili na snagu za izveStajne
periode na dan ili nakon 1. januara 2019. godine:

e MSFI 16 ,Lizing”,

e Izmene MSFI 9 ,Finansijski instrumenti” — Karakteristike avansnih
placanja sa negativnim kompenzacijama,

e [zmene MRS 19 ,Primanja zaposlenih* — izmene, smanjenje ili
izmirenje planova naknada,

e Izmene MRS 28 ,Investicije u pridruZene entitete i zajedniCke
poduhvate” — Dugorocni interesi u pridruZenim entitetima i
zajedni¢kim poduhvatima,

e |zmene raznih Standarda na osnovu ,Unapredenja MSFI za
period od 2015. do 2017. godine* koje su rezultat godiSnjeg
unapredenja MSFI (MSFI 3 “Poslovne kombinacije”, “Zajednicki
aranzmani”, MRS 12 “Porez na dobitak” i MRS 23 “TroSkovi
pozajmljivanja”) sa ciliem otklanjanja neusaglasenosti i
pojaSnjenja teksta,

e |FRIC 23 ,Neizvesnost u vezi sa tretmanom poreza na dobitak".

Usvajanje navedenih novih i izmena postojecih standarda nije imalo
za rezultat znacajnije promene konsolidovanih finansijskih izveStaja
Grupe, izuzev primene MSFI 16. U nastavku su data detaljnija
objaSnjenja efekata prve primene MSFI 16 na konsolidovane
finansijske izveStaje Grupe.

(i) Prva primena MSFI 16 ,Lizing”

MSFI 16 definiSe principe za priznavanje, merenje, prezentaciju i
obelodanjivanje lizinga kako za korisnike lizinga tako i za davaoce
lizinga. MSFI 16 je na snazi za izvestajne periode na dan ili nakon

1. januara 2019. godine zamenjujuci MRS 17 “Lizing", IFRIC 4
Utvrdivanje da li aranzman sadrZi lizing, SIC 15 Operativni lizing —
podsticaji i SIC 27 Procena sustine transakcija koje ukljuCuju pravni
oblik lizinga.

MSFI 16 uvodi novu definiciju lizinga. Sustinska razlika izmedu
definicije lizinga kod korisnika lizinga prema MRS 17 i definicije

iz MSFI 16 je pojam kontrole. Prema MSFI 16, ugovor predstavlja
lizing ili sadri lizing ukoliko se njime prenosi pravo na kontrolu
upotrebe identifikovanog sredstva tokom odredenog perioda u
zamenu za naknadu. Kontrola postoji tj. preneta je ukoliko korisnik
lizinga ima pravo da ostvaruje sustinski sve ekonomske koristi
upotrebom identifikovanog sredstva i pravo da upravlja upotrebom
tog sredstva. Radunovodstveni tretman lizinga kod korisnika lizinga
je saglasno MSFI 16 promenjen i predvida priznavanje sredstva za
sve vrste lizinga. Sredstvo predstavlja pravo na koriSéenje imovine
koja je predmet lizinga dok se u isto vreme priznaje i obaveza za
buduca placanja predvidena ugovorom o lizingu (lizing obaveza).
Prilikom poCetnog priznavanja sredstvo (pravo na koriScenje) se
meri na osnovu ugovorenih novcanih tokova iz ugovora o lizingu.
Nakon poCetnog priznavanja, pravo na koriscenje ¢e se odmeravati
na osnovu pravila postavljenih za sredstva definisanih prema MRS
16, MRS 38 ili MRS 40 i bice primenjen model nabavne vrednosti,
umanjeno za akumuliranu amortizaciju i akumulirane gubitke od
umanjenja vrednosti, ili revalorizacioni model ili model fer vrednosti,
gde je primenljivo. Racunovodstveni tretman lizing ugovora kod
davaoca lizinga u skladu sa MSFI 16 je u suStini nepromenjen u
odnosu na MRS 17. Davaoci lizinga Ce nastaviti da Klasifikuju sve
ugovore o lizingu na operativni i finansijski lizing.

Datum od kada Grupa pocCinje sa primenom MSFI 16 je 1. januar
2019. godine. Grupa je odabrala modifikovanu retrospektivnu primenu
standarda.

Aktivnosti na razvoju pravila, nacela i informatickih reSenja za
pravilnu procenu novih sredstava i obaveza i naknadni obracun
povezanih ekonomskih ucinaka su implementirane u cilju adekvatne
primene standarda. Grupa je izvrSila analizu svih lizing ugovora

sa ciliem identifikacije ugovora koji ulaze u obuhvat prve primene

standarda imajuci u vidu novu definiciju lizinga. Nova definicija lizinga
primenjena je na sve ugovore o lizingu koji su bili na snazi na dan

1. januara 2019. godine ili su zaklju¢eni nakon navedenog datuma.
Grupa je odlucila, kao Sto je dopuSteno standardom, da ne primeni
odredbe MSFI 16 na lizing (zakup) nematerijalne imovine, kratkorocne
zakupe (zakupi sa krac¢im trajanjem od 12 meseci od prve primene) i
zakupe sredstava male vrednosti (npr. Stampadi, pos terminali, tableti,
racunari, telefoni, aparati za vodu i manji kancelarijski namestaj).

U navedenim slucajevima, Grupa primenjuje isti racunovodstveni
tretman kao i u ranijim godinama, odnosno, priznaje troSkove zakupa
na proporcionalnoj osnovi kao $to je dozvoljeno standardom u okviru
pozicije “Ostali rashodi” bilansa uspeha.

Prilikom prve primene MSFI 16 Grupa nije korigovala uporedne
podatke za 2018. godinu, vec je priznala sredstvo sa pravom
koriS¢enja u iznosu koji je jednak iznosu obaveze po osnovu lizinga
korigovanoj za sva placanja lizinga na datum ili pre poCetka lizinga.
Dodatno, buduci novCani tokovi su utvrdeni na osnovu ugovornih
odredbi bez PDV-a bududi da obaveza za placanje takvog poreza
pocinje u trenutku izdavanja fakture, a ne na dan poCetka ugovora o
lizingu. Prilikom vrednovanja obaveze po osnovu lizinga na datum prve
primene standarda Grupa je koristila proseCnu inkrementalnu stopu
zaduZivanja u rasponu od 0,70 % do 3,68% za EUR i u rasponu od
3,14% do 4,60% za RSD.

Na dan 01. januar 2019. godine Grupa je priznala sredstvo sa pravom
koriScenja u ukupnom iznosu od 2.608.392 hiljade dinara (napomena
29.2), dok je u isto vreme priznala obavezu po osnovu lizinga u iznosu
od 2.600.524 hiljade dinara. Razlika izmedu iznosa priznatog sredstva
sa pravom koriS¢enja i priznate obaveze po osnovu lizinga u iznosu od
7.868 hiljada dinara predstavlja iznos unapred placenih zakupa i datih
depozita za sredstvo sa pravom kori§¢enja

Efekat prve primene MSFI 16 na pozicije bilansa stanja Grupe dat je u
sledecem tabelarnom pregledu:

Unapred
Sredstva plaggne Obaveza

- . lizing
U hiljadama dinara sa pravom PO osnovu

e obaveze -

koris¢enja L lizinga

i dati

depoziti
Poslovni prostor 2.485.454 (7.868)| 2.477.586
Skladiste i magacin 9.127 - 9.127
Parking 104.191 -l 104.191
Automobili 9.620 - 9.620
Stanje na dan 1. januara 2019. godine | 2.608.392 (7.868)| 2.600.524

RaCunovodstvene politike vezano za priznavanje i vrednovanie lizinga
detaljnije su prikazane u napomeni 3.1.

40 2019 Godisniji izveStaj - UniCredit Banka Srbija a.d.

2019 Godisniji izveStaj - UniCredit Bank Srbija a.d. 41



Finansijski izvestaji za 2019. godinu

2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH FINANSIJSKIH
|ZVESTAJA | RACUNOVODSTVENI METOD (nastavak)

2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE | PREZENTACIJU KONSOLIDOVANIH FINANSIJSKIH
|ZVESTAJA | RACUNOVODSTVENI METOD (nastavak)

(c) Novi standardi i izmene postojecih standarda
koji su izdati, a nisu jo$ uvek u primeni

Na dan odobravanja ovih finansijskih izveStaja, bili su izdati sledeci
standardi, izmene postojecih standarda i nova tumacenja ali nisu jo$
uvek stupili na snagu:

e MSFI 17 ,Ugovori o osiguranju” (na snazi za godiSnje periode koji
pocinju na dan ili nakon 1. januara 2021. godine);

e |zmene MSFI 3 ,Poslovne kombinacije* — Definicija poslovanja
(na snazi za poslovne kombinacije gde datum sticanja pada na
dan ili nakon poCetka prvog godisnjeg perioda izveStavanja, koji
pocinje na dan ili nakon 1. januara 2020. godine, kao i za sticanje
imovine na dan ili nakon dana poCetka tog perioda);

¢ Izmene MRS 1 ,Prezentacija finansijskih izveStaja“ i MRS 8:
,Racunovodstvene politike, promene raunovodstvenih procena
i greSke" - Definicija materijalnog znaCaja (na snazi za godiSnje
periode koji poCinju na dan ili nakon 1. januara 2020. godine);

¢ |zmene Upucivanja na Konceptualni okvir u Medunarodnim
standardima finansijskog izveStavanja (na snazi za godiSnje
periode koji poCinju na dan ili nakon 1. januara 2020. godine);

e |zmene MSFI 10, Konsolidovani finansijski izveStaji“ i MRS 28
LInvesticije u pridruzene entitete i zajedniCke poduhvate” —
Prodaja ili prenos sredstava izmedu investitora i pridruzenog
entiteta ili zajedniCkog poduhvata i naknadne izmene (datum
stupanja na snagu odloZen na neodredeno vreme, dok ne bude
zavrSen istrazivacki projekat o metodi udela);

e  Reforma medubankarskih stopa (IBOR) - izmene MSFI 9, MRS
39 i MSFI 7* (na snazi za godiSnje periode koji po€inju na dan ili
nakon 1. januara 2020. godine).

Rukovodstvo Grupe je izabralo da ne usvoji ove nove standarde,
izmene postojecih standarda i nova tumacenja pre nego $to stupe
na snagu. Rukovodstvo predvida da usvajanje ovih novih standarda,
izmena postojecih standarda i novih tumacenja nece imati materijalan
uticaj na finansijske izveStaje Grupe u periodu pocetne primene.
lzuzetak je “Reforma medubankarskih stopa (IBOR) — izmene MSFI
9, MRS 39 | MSFI 7” za koju se UniCredit Grupa u 2019. godini
opredelila za ranu primenu Sto je i rukovodstvo Grupe prihvatilo.
Medutim, navedene izmene nemaju uticaj na finansijske izveStaje na
dan 31. decembra 2019. godine imajuci u vidu da je Grupa imala
uspostavljeni mikro hedzing fer vrednosti (napomene 23 i 25.4), gde
je hedzing instrument vezan za EURIBOR referentnu stopu.

(d) Izmene racunovodstvenih politika u
pogledu vrednovanja nekretnina koje se
koriste za obavljanje delatnosti (MRS 16)
i investicionih nekretnina (MRS 40)

Prilikom sastavljanja godiSnjeg konsolidovanog finansijskog
izveStaja na dan 31. decembra 2019. godine, Grupa je izmenila
racunovodstvene politike za sledece kategorije materijalne imovine:
e nekretnine koje se koriste za obavljanje delatnosti (MRS 16

“Nekretnine, postrojenja i oprema”), i
e investicione nekretnine (MRS 40 “Investicione nekretnine”).

Navedene izmene podrazumevaju sledece:

e kod nekretnina koje se koriste za obavljanje delatnosti, prelazak
sa modela nabavne vrednosti na model revalorizacije za
naknadno vrednovanje nakon pocetnog priznavanja, i

e 7zainvesticione nekretnine, prelazak sa modela nabavne vrednosti
na model fer vrednosti.

Ove izmene su u saglasnosti sa izmenama radunovodstvenih politika
UniCredit Grupe kao rezultat procene rukovodstva da se primenom
novih modela vrednovanja obezbeduje objektivnije prikazivanje
finansijskog poloZaja i rezultata poslovanja Grupe.

Prema opStem pravilu koje je definisano MRS 8 ,RaCunovodstvene
politike, promene racunovodstvenih procena i greSke" (u daljem
tekstu: MRS 8) novu racunovodstvenu politiku treba primeniti
retrospektivno, kao da je oduvek bila u primeni, uz izmenu uporednih
podataka. Medutim, MRS 8 predvida izuzetak. Preciznije re¢eno,
prema MRS 8, paragrafu 17, promena vrednovanja nekretnina,
postrojenja i opreme smatra se promenom racunovodstvene politike
koju treba tretirati kao revalorizaciju u skladu sa MRS 16. Saglasno
tome, model revalorizacije se primenjuje prospektivno, odnosno bez
izmene uporednih podataka.

Na dan 31. decembra 2019. godine Grupa je angazovala ovlaS¢enog
procenitelja Colliers International doo, Beograd da izvrSi procenu fer
vrednosti nepokretnosti koje Grupa koristi za obavljanje poslovne
delatnosti kao i investicionih nekretnina za svrhu finansijskog
izveStavanja prema MSFI 13. Prilikom procene fer vrednosti
nekretnina, procenitelj je koristio tehnike procene za koje je postojalo
dovoljno raspoloZivih podataka, a primenjeni su metod poredenja
trziSnih transakcija i prinosni metod. S obzirom da na trZistu
nekretnina u Republici Srbiji ne postoje kotirane ili ostvarene cene

za identicne nepokretnosti koje Grupa poseduje, prilikom procene fer
vrednosti kori§¢eni su inputi nivoa 2 i 3. Inputi nivoa 2 su izvedeni
inputi koji su razvijeni koriS¢enjem trziSnih podataka, kao $to su javno
dostupne informacije o transakcijama koji odrazavaju pretpostavke
koje trziSni ucesnici mogu da koriste. Inputi nivoa 3 su pretpostavljeni
inputi koje procenitelj razvija kori§¢enjem najboljih raspoloZivih
informacija u datim okolnostima.

Knjizenje efekata procene fer vrednosti u poslovnim knjigama Grupe
sprovedeno je prilagodavanjem nabavne vrednosti i ispravke vrednosti
¢ime je sadaSnja vrednost nekretnina uskladena sa procenjenom fer
vrednosti.

Efekti izmene modela vrednovanja nekretnina

Promena modela vrednovanja nekretnina koje se koriste za obavljanje
delatnosti i investicionih nekretnina uticala je na povecanje ukupne

aktive i pasive bilansa stanja Grupe na dan 31.12.2019. godine u

iznosu 7.851 hiljade dinara kao Sto sledi:

o Nekretnine koje se koriste za sopstveno poslovanje revalorizovane
Su u ukupnom iznosu 5.622 hiljade dinara (14.654 hiljade
dinara povecanje nabavne vrednosti i 9.032 hiljade dinara
povecanije ispravke vrednosti — napomena 29.2). Pozitivni
efekti revalorizacije ovih nekretnina su evidentirani u okviru
revalorizacionih rezervi u bilansu stanja u iznosu 58.909 hiljada
dinara bruto, odnosno 50.073 hiljade dinara neto, uzimajuci
u obzir i odlozen porez napomena 20.3). Negativni efekti
revalorizacije su evidentirani kao troSak u bilansu uspeha u iznosu
53.287 hiljada dinara.

¢ |nvesticione nekretnine su revalorizovane u ukupnom iznosu
2.230 hiljada dinara (napomena 30), pri Cemu su efekti priznati
kao prihod u bilansu uspeha.

S obzirom da se izmena modela vrednovanja sprovela na kraju
poslovne godine, amortizacija za 2019. godinu je obradunata
primenom kriterijuma iz ranijih perioda, tako da su iz tog razloga,

sve nekretnine, amortizovane do 31. godine 2019. godine i troSkovi
amortizacije priznati u bilansu uspeha. Nekretnine koje se koriste za
obavljanje delatnosti (MRS 16), vrednovane primenom kriterijuma
revalorizacije, ¢e se od 2020. godine, amortizovati tokom korisnog
veka trajanja. Investicione nekretnine (MRS 40) se nece vise
amortizovati, vec ¢e se vrednovati po fer vrednosti kroz bilans uspeha
dok je Grupa za 344 hiljade dinara (napomena 30), koliko na dan 31.
decembra 2019. godine iznosi ispravka vrednosti, umanjila nabavnu
vrednost istih.

RaCunovodstvene politike vezano za priznavanje i vrednovanje
nekretnina koje se koriste za obavljanje delatnosti i investicione
nekretnine detaljnije su prikazane u napomenama 3.q i 3.s.

(e) Uporedni podaci

Uporedni podaci u ovim konsolidovanim finansijskim izveStajima
predstavljaju podatke iz konsolidovanih finansijskih izveStaja

Grupe za 2018. godinu. U skladu sa izabranim metodom inicijaine
primene MSFI 16 Grupa nije promenila uporedne podatke vezano za
priznavanje i vrednovanie lizing ugovora (2.b). Pored toga, Grupa je
promenila radunovodstvenu politiku vezano za vrednovanje nekretnina
koje se koriste za obavljanje delatnosti i investicionih nekretnina bez
izmene uporednih podataka (2.d).

(f) KoriSéenje procenjivanja

Sastavljanje konsolidovanih finansijskih izveStaja u skladu sa

MSFI zahteva od rukovodstva koriS¢enje najboljih mogucih

procena i razumnih pretpostavki, koje imaju efekta na primenu
ratunovodstvenih politika i na prikazane iznose sredstava i obaveza,
kao i prihoda i rashoda. Stvarna vrednost sredstava i obaveza moze
da odstupa od vrednosti koja je procenjena na ovaj nacin.

Procene, kao i pretpostavke na osnovu kojih su procene izvrSene, su
predmet redovnih provera. Revidirane racunovodstvene procene se
prikazuju za period u kojem su revidirane i za buduce periode.

(9) Izjava o uskladenosti
Konsolidovani finansijski izveStaji Grupe sastavljeni su u skladu sa

Medunarodnim standardima finansijskog izveStavanja (MSFI) izdatim
od strane Odbora za medunarodne racunovodstvene standarde.
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Grupa konzistentno primenjuje raunovodstvene politike u svim
periodima prezentovanim u konsolidovanim finansijskim izveStajima,
izuzev odstupanja koja su uslovljena inicijalnom primenom MSFI 16,
kao i izmenom u pogledu modela vrednovanja nekretnina koje se
koriste za obavljanje delatnosti i investicionih nekretnina. Osnovne
racunovodstvene politike Grupe primenjene na tekuci i prethodni
period detaljno su obrazloZene u nastavku.

(a) Konsolidacija

Konsolidovani finansijski izvestaji Grupe ukljucuju konsolidovani bilans
stanja na dan 31. decembra 2019. godine, konsolidovani bilans
uspeha, konsolidovani izveStaj o ostalom rezultatu, konsolidovani
izveStaj o promenama na kapitalu i konsolidovani izveStaj o tokovima
gotovine za godinu koja se zavrSava na taj dan, kao i pregled
znaCajnih racunovodstvenih politika i procena, te napomene uz
konsolidovane finansijske izvestaje. Konsolidovani finansijski izvestaji
sa stanjem na dan i za godinu koja se zavrSava 31.decembra 2019.
godine, obuhvataju finansijske izveStaje maticnog pravnog lica
(Banke) i finansijske izveStaje sledecih zavisnih pravnih lica:

% UceSca
Naziv pravnog lica: 2019. 2018.
UniCredit Leasing d.o.0., Beograd 100% 100%
UniCredit Partner d.o.0., Beograd 100% 100%

Banka je jedini vlasnik zavisnih pravnih lica. Svi materijalno znacajni
iznosi transakcija i salda koji su nastali iz medusobnih poslovnih
odnosa eliminisani su prilikom konsolidacije.

(b) Nacelo stalnosti poslovanja

Konsolidovani finansijski izvestaji sastavljeni su u skladu sa nacelom
stalnosti poslovanja, koje podrazumeva da ¢e Grupa nastaviti da
posluje u doglednoj buducnosti.

(c) lIznosi u stranim valutama

Poslovne promene u stranoj valuti su preracunate u dinare po
srednjem kursu valute koji je vazio na dan poslovne promene.
Monetarne pozicije aktive i pasive u stranoj valuti, kao i one u koje je
ugradena valutna klauzula, preracunate su u dinare prema srednjem
kursu valute koji je vazio na dan bilansa.

Pozitivne i negativne kursne razlike nastale po osnovu placanja i
naplata izvrSenih u stranoj valuti u toku perioda kao i kursne razlike
nastale kao rezultat preracuna monetarnih pozicija aktive i pasive,
iskazane su u bilansu uspeha Grupe, u okviru pozicije “Neto prihodi
od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne klauzule”.

Kursevi najznacajnijin valuta koji su koris¢eni prilikom preracuna
pozicija bilansa stanja iskazanih u stranoj valuti, utvrdeni od strane
Narodne banke Srbije, bili su sledegi:

U dinarima 31.12.2019. 31.12.2018.
usb 104,9186 103,3893
EUR 117,5928 118,1946
CHF 108,4004 104,9779

(d) Prihodi i rashodi od kamata
(i) Metod efektivne kamatne stope

Prihodi i rashodi od kamata priznaju se u bilansu uspeha u periodu na
koji se odnose i obracunati su primenom metode efektivne kamatne
stope za sve kamatonosne finansijske instrumente vrednovane po
amortizovanoj vrednosti, hartije od vrednosti po fer vrednosti kroz
ostali rezultat i hartije od vrednosti po fer vrednosti kroz bilans uspeha
(kamata po osnovu kupona kod kuponskih hartija od vrednosti).

Efektivna kamatna stopa je stopa kojom se diskontuju buduci novéani
tokovi tokom ocekivanog perioda trajanja finansijskog sredstva ili
obaveze (ili, gde je to prikladno tokom kraceg perioda) na njegovu
sadasnju vrednost. Prilikom obraCuna efektivne kamatne stope, Grupa
procenjuje buduce novcane tokove uzimajuci u obzir sve ugovorene
uslove, koji se ticu finansijskog instrumenta, ali ne i buduce gubitke
koji mogu nastati.

Obradun efektivne kamatne stope ukljucuje sve placene ili primljene
naknade i troSkove transakcije, koji su sastavni deo efektivne
kamatne stope.

Transakcioni troSkovi su troSkovi koji se mogu direktno pripisati
nabavci ili emitovanju finansijskog sredstva ili obaveze. Oni ukljucuju
naknade i provizije koje se placaju agentima, savetnicima, brokerima
i dilerima, dazbine regulatornih agencija i berzi, kao i poreze i
dazbine vezano za transfer. TroSkovi transakcije ne ukljucuju premije
ili popuste, troSkove finansiranja ili interne administrativne troSkove
ili troSkove odrzavanja. Samo transakcioni troSkovi koji su izvesni

ili odredivi se ukljuCuju u amortizovanu vrednost prilikom poCetnog
priznavanja finansijskog sredstva. Ukoliko Grupa prima naknadu od
klijenta kojom se prebijaju slicni troSkovi koji su placeni od strane
Grupe, samo neto iznos se ukljuéuje u amortizovanu vrednost
sredstva. Ukoliko troSkovi transakcije nisu materijalni u odnosu na
fer vrednost odredenog finansijskog sredstva prilikom pocetnog
priznavanja mogu biti evidentirani kao troSak/prihod perioda.

Naknade koje su deo efektivne kamatne stope finansijskog

instrumenta ukljucuju:

a) origination fee” - naknada koju Grupa naplacuje u vezi za
emitovanjem ili sticanjem finansijskog sredstva. Takve naknade
ukljucuju naknade procene finansijskog stanja zajmoprimca,
procena i evidentiranje garancija, kolaterala i drugih
sigurnosnih aranZmana, pregovaranje o uslovima instrumenta,
priprema i obrada dokumenata i zatvaranje transakcije,

b)  “commitment fee” — naknada primljena za izdavanje kredita

kada je verovatno da ¢e se kreditni aranZzman realizovati,

c) ‘“origination fee” — naknade koje se placaju po osnovu
emitovanja finansijskih obaveza koji su vrednovani po
amortizovanoj vrednosti.

Grupa obracunava prihod od kamate primenom efektivne kamatne
stope na bruto knjigovodstvenu vrednost finansijskih sredstava izuzev
onih koji su obezvredeni. Prihodi od redovne kamate na obezvredena
finansijska sredstva klijenata obraCunavaju se na neto vrednost
plasmana primenom metoda efektivne kamatne stope. ObraCun
prihoda od zatezne kamate na obezvredene plasmane obustavija

se od momenta kada klijent dobije takav status i ista se evidentira u
vanbilansnoj evidenciji, osim dela zakonske zatezne kamate na otpisane
plasmane bez otpusta duga, gde Grupa odlucuje da od momenta otpisa
bez otpusta duga, odnosno racunovodstvenog otpisa, prestaje sa daljim
obraunom i evidentiranjem kamate u vanbilansnoj evidenciji.

Obezvredenim kreditima i plasmanima smatraju se krediti i plasmani
Klijentima koji su u statusu neizmirenja obaveza (interni rejting 8-,

9 10) odnosno koji su svrstani u Nivo 3 prema MSFI 9. Ukoliko

se status finansijskog sredstva poboljSa u smislu da vise nije
obezvreden Grupa se vraca na obracun prihoda od kamate na bruto
osnovi. Za finansijska sredstava koja se po MSFI 9 svrstavaju u POCI
(“purchased or originated credit — impaired) Grupa obradunava prihod
od kamate primenom kreditno uskladene efektivne kamatne stope

na amortizovanu vrednost sredstva. Kreditno uskladena efektivna
kamatna stopa je kamatna stopa koja, prilikom inicijalnog priznavanja,
diskontuje ogekivane novcane tokove ukljucujudi i kreditne gubitke na
amortizovanu vrednost POCI finansijskog sredstva.

(ii) Prezentacija

Prihodi i rashodi od kamata iskazani u okviru bilansa uspeha

ukljuduju:

¢ kamate obracunate za finansijska sredstva i finansijske obaveze
vrednovane po amortizovanoj vrednosti primenom efektivne
kamatne stope,

e kamate za hartije od vrednosti po fer vrednosti kroz ostali rezultat
obraCunate primenom efektivne kamatne stope i

e kamate po osnovu kupona kod kuponskih hartija od vrednosti
namenjenih trgovanju.

Prihodi i rashodi od kamata za sva sredstva i obaveze kojima se
trguje (osim kamate po kuponu) smatraju se sporednim za poslove
trgovanja Grupe i prikazuju se zajedno sa svim ostalim promenama
u fer vrednosti sredstava i obaveza kojima se trguje u okviru neto
prihoda po osnovu finansijskih sredstava namenjenih trgovanju.

(e) Prihodi i rashodi od naknada i provizija

Prihodi i rashodi od naknada i provizija, koji su sastavni deo efektivne
kamatne stope finansijskog sredstva ili obaveze, uklju¢eni su u

obracun efektivne kamatne stope i prema tome iskazani su u okviru
prihoda, odnosno rashoda od kamata.

Naknade koje nisu sastavni deo efektivne kamatne stope finansijskog

instrumenta i koje se obracunavaju u skladu sa MSFI 15 ukljuduju:

a) naknade koje se naplacuju za servisiranje kredita (“monitoring”
ili “management” fee);

b)  “commitment fee” — naknada za izdavanje kredita kada je malo
verovatno da ¢e se kreditni aranzman realizovati; i

¢) naknade vezane za sindicirani kredit koje je Grupa primila za
uslugu aranzera/agenta transakcije.

Saglasno MSFI 15 predvidena su dva pristupa za priznavanje prihoda
od naknada i provizija: “u trenutku” i “tokom vremena”. Prihodi od
naknada i provizija uklju¢uju prihode po osnovu izvrSenih usluga
medunarodnog i domaceg platnog prometa, izdavanja garancija,
akreditiva i ostalih bankarskih usluga.

Rashodi naknada i provizija se uglavnom odnose na naknade po
osnovu izvrSenih transakcija i usluga i evidentiraju se u trenutku
primanja usluge.

(f) Neto dobitak/gubitak po osnovu promene
fer vrednosti finansijskih instrumenata

Neto dobici/gubici po osnovu promene fer vrednosti finansijskih
instrumenata obuhvataju efekte uskladivanja fer vrednosti derivata,
izuzev derivata namenjenih zastiti od rizika, kao i efekata uskladivanja
fer vrednosti finansijskih sredstava i finansijskih obaveza koji se vode
po fer vrednosti kroz bilans uspeha.

(9) Neto dobici/gubici po osnovu prestanka
priznavanja finansijskih instrumenata
koji se vrednuju po fer vrednosti

Neto dobici/gubici po osnovu prestanka priznavanja finansijskih
instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti obuhvataju efekte
nastale prilikom prestanka priznavanja finansijskih sredstava i
finansijskih obaveza koji se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans
uspeha, kao i finansijskih sredstava koji se vrednuju po fer vrednosti
kroz ostali rezultat.

(h) Neto dobici/gubici po osnovu zastite od rizika

Neto dobici/gubici po osnovu zastite od rizika obuhvataju neto
dobitke/gubitke po osnovu promene vrednosti derivata koji su
namenjeni zastiti od rizika kao i promene fer vrednosti plasmana,
potrazivanja i hartija od vrednosti kao stavki koje se Stite, a gde se
promena fer vrednosti moZe pripisati riziku koji je predmet zastite.

(i) Neto dobici/gubici po osnovu prestanka
priznavanja finansijskih instrumenata koji
se vrednuju po amortizovanoj vrednosti
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Neto dobici/gubici po osnovu prestanka priznavanja finansijskih
instrumenata koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti obuhvataju
efekte nastale prilikom prestanka priznavanja finansijskih sredstava
po amortizovanoj vrednosti.

(i) Poreski rashod

Poreski rashodi obuhvataju tekuce poreze i odlozene poreze. Tekuci porezi
i odloZeni porezi se prikazuju u bilansu uspeha, osim u meri u kojoj se
odnose na stavke koje se direktno priznaju u okviru ostalog rezultata.

(i) Tekuci porez na dobit

Tekudi porez predstavlja oéekivanu obavezu ili potrazivanje po
osnovu oporezive dobiti za obradunski period, primenom poreskih
stopa koje vaze ili ¢e vaZiti na datum izveStavanja, sa odgovaraju¢im
korekcijama poreske obaveze iz prethodnih godina. Tekuci porez na
dobit predstavlja iznos koji se obracunava u skladu sa Zakonom o
porezu na dobit Republike Srbije. Propisana poreska stopa za 2019.
godinu iznosi 15%. Poreska osnovica predstavlja poslovni rezultat
pre oporezivanja iskazan u bilansu uspeha korigovan u skladu sa
poreskim propisima Republike Srbije.

Zakon 0 porezu na dobit pravnih lica izmenjen je krajem 2019. godine,
s’ tim da se vecina odredbi primenjuje na utvrdivanje, obraCunavanje
i placanje poreza poCev od 2020. godine.

lzuzetno, odredbe koje se odnose na priznavanje rashoda po osnovu
otpisa potrazivanja po stambenim kreditima indeksiranim u CHF
primenjuju se na utvrdivanje, obracunavanije i placanje poreske
obaveze pocev od 2019. godine. Naime, saglasno ¢lanu 22a stav 6
Zakona, na teret rashoda Grupe priznaje se iznos rashoda utvrden u
bilansu uspeha Grupe po osnovu umanjenja duga koji snosi Grupa
u visini utvrdenoj u skladu sa zakonom kojim je uredena konverzija
stambenih kredita indeksiranih u CHF.

(ii) OdloZeni porez na dobit

OdloZeni porez na dobit se obracunava na priviemene razlike izmedu
poreske osnove sredstava i obaveza i njihovih iznosa iskazanih u
finansijskim izveStajima. Prilikom odmeravanja odloZenih poreza
koriste se poreske stope za koje se ocekuje da ¢e biti u primeni u
trenutku ukidanja priviemenih razlika, a na osnovu zakonskih propisa
koji su bili u primeni na datum izveStavanja.

Na osnovu njihovih buducih poreskih posledica, priviemene razlike

mogu da budu:

e oporezive priviemene razlike, koje ¢e za posledicu imati oporezive
iznose pri odredivanju oporezive dobiti (poreskog gubitka) u
buducim periodima kada knjigovodstveni iznos sredstva bude
nadoknaden ili obaveza izmirena u skladu sa odgovarajucim
poreskim rezimom, ili

¢ odbitne priviemene razlike koje ¢e za posledicu imati iznose
koji ¢e modi da se odbiju pri odredivanju oporezive dobiti
(poreskog gubitka) buduceg perioda u kojem ¢e knjigovodstveni
iznos sredstva biti nadoknaden ili obaveza izmirena u skladu sa
odgovarajucim poreskim rezimom.

(iii) Ostali porezi i doprinosi

U skladu sa vazecom regulativom u Republici Srbiji, Grupa plac¢a
razliGite poreze, doprinose i javne dazbine kao Sto su: porez na
imovinu, doprinosi na zarade na teret poslodavca i druge javne
dazbine. Qvi rashodi uklju¢eni su u poziciju “Ostali rashodi” u bilansu
uspeha.

(k) Finansijska sredstva i obaveze
(i) Priznavanje i pocetno vrednovanje

Grupa vrSi poCetno priznavanie finansijskih sredstava i obaveza na
datum poravnanja.

Finansijsko sredstvo ili obaveza se pocetno vrednuju po fer vrednosti
uvecanoj za troSkove transakcije koji se mogu direktno pripisati
njihovom sticanju ili izdavanju, osim za finansijska sredstva i obaveze
po fer vrednosti kroz bilans uspeha, u ¢ije se poetno vrednovanje ne
ukljuCuju ovi troSkovi.

(i) Klasifikacija i naknadno vrednovanje
Finansijska sredstva

Grupa Klasifikuje finansijska sredstva prilikom inicijalnog priznavanja
u sledece kategorije sredstava:

¢ finansijska sredstva po amortizovanoj vrednosti,

e finansijska sredstva po fer vrednosti kroz ostali rezultat i

e finansijska sredstva po fer vrednosti kroz bilans uspeha.

Videti racunovodstvene politike 3(0) i 3 (p).

Zahtevi u pogledu klasifikacije duznickih i viasniCkih instrumenata su
opisani u nastavku:

DuZnicki instrumenti

Duznicki instrumenti su oni instrumenti koji ispunjavaju definiciju
finansijske obaveze iz perspektive izdavaoca, kao Sto su kredit,
hartije od vrednosti i druga sli¢na potrazivanja.

Klasifikacija i vrednovanje duznickih instrumenata zavise od dva

osnovna Kriterijuma:

1) poslovnog modela na osnovu kojeg Grupa upravlja finansijskim
sredstvom i

2)  karakteristika ugovorenih novéanih tokova finansijskog sredstva
(tzv. SPPI Kriterijum)

Poslovni mode!

Poslovni model odrazava nacin na koji Grupa upravlja svojim
finansijskim sredstvima sa ciljem prikupljanja nov¢anih tokova. To
podrazumeva procenu da i je cilj Grupe da prikuplja novéane
tokove po osnovu drzanja finansijskog sredstva ili je cilj prikupiti
novcana sredstva kako po osnovu drzanja tako i po osnovu prodaje
finansijskog sredstva. Ukoliko nijedno od navedenog nije primenjivo
(npr. finansijsko sredstvo je namenjeno trgovanju) finansijsko
sredstvo se drZi u okviru “ostalog” poslovnog modela i klasifikuje
po fer vrednosti kroz bilans uspeha. Procena poslovnog modela vrSi
se na nivou grupe finansijskih sredstava kao $to je nivo portfolija ili
podportfolija pri ¢emu se uzimaju u obzir sve relevantne i objektivne
informacije kao Sto su prodaje sredstava koje su realizovane u

proSlosti, namere rukovodstva u pogledu buducih prodaja, upravljanje

rizicima, vrednovanje performansi sredstva i njihovo izveStavanje
rukovodstvu i drugo. Procena poslovnog modela se zasniva na
realnim buducim oCekivanjima. Reklasifikacija finansijskog sredstva
se vrSi ukoliko se promeni poslovni model na osnovu kojeg se
upravlja tim sredstvom. Grupa ne oekuje ¢este promene poslovnih
modela.

SPPI kriterijum

Ukoliko je poslovni model drzanje radi prikupljanja novéanih tokova ili
drzanje radi prikupljanja novanih tokova i prodaja, Grupa procenjuje
da li ugovoreni novcani tokovi finansijskog sredstva predstavljaju
samo placanje glavnice i kamate (“SPPI test”). Za svrhu ove procene,
“glavnica” se definiSe kao fer vrednost finansijskog sredstva na dan
inicijalnog priznavanja. “Kamata” se definiSe kao nadoknada za
vremensku vrednost novca, prihvaceni nivo kreditnog rizika duznika,
ostale osnovne rizike kreditiranja ukljuCujuci i odgovarajucu marzu.
Ukoliko ugovoreni uslovi finansijskog sredstva ukljucuju izloZzenost
rizicima koji nisu u skladu sa osnovnim kreditnim aranZmanom,
finansijsko sredstvo se klasifikuje i vrednuje po fer vrednosti kroz
bilans uspeha.

Na osnovu gore navedenih kriterijuma duzniCki instrumenti se
klasifikuju u sledece kategorije sredstava:

1) Finansijsko sredstvo po amortizovanoj vrednosti
Finansijsko sredstvo koje se drZi u okviru poslovnog modela
Cija je svrha drzanje finansijskog sredstva radi prikupljanja
novCanih tokova i Ciji ugovoreni novCani tokovi predstavljaju
samo placanje glavnice i kamate, a nije neopozivo oznaceno
da se vodi po fer vrednosti kroz bilans uspeha, vrednuje
se po amortizovanoj vrednosti. Amortizovana vrednost ovih
finansijskih sredstava se naknadno koriguje za utvrdena
smanjenja vrednosti odnosno procenjeno obezvredenje kao Sto

je objaSnjeno u napomeni 3(k)(viii). Prihodi od kamate po osnovu
ovih finansijskih sredstava priznaju se po metodu efektivne
kamatne stope i ukljuceni su u poziciju “Prihodi od kamate” u
bilansu uspeha.

2)  Finansijsko sredstvo po fer vrednosti kroz ostali rezultat
Finansijsko sredstvo koje se drZi u okviru poslovnog modela
Cija je svrha i drzanje finansijskog sredstva radi prikupljanja
novCanih tokova i prodaja i Ciji ugovoreni novCani tokovi
predstavljaju samo placanje glavnice i kamate, a nije neopozivo
oznaceno da se vodi po fer vrednosti kroz bilans uspeha,
vrednuije se po fer vrednosti kroz ostali rezultat. Efekti promene
fer vrednosti pri naknadnom vrednovanju ovih sredstava se
evidentiraju u okviru ostalog rezultata. Kao i kod finansijskih
sredstava po amortizovanoj vrednosti, utvrdena smanjenja
vrednosti ovih sredstava odnosno obezvredenie, prihodi od
kamate kao i dobici/gubici po osnovu promene kursa valuta
priznaju se u bilansu uspeha. Prilikom prestanka priznavanja,
kumulirani dobici i gubici prethodno priznati u okviru ostalog
rezultata, reklasifikuju se i iskazuju u okviru pozicije “Neto
dobici/gubici po osnovu prestanka priznavanja finansijskih
sredstava po fer vrednosti” u bilansu uspeha. Prihodi od kamate
po osnovu ovih finansijskih sredstava priznaju se po metodu
efektivne kamatne stope i ukljuceni su u poziciju “Prihodi od
kamate” u bilansu uspeha.

3)  Finansijsko sredstvo po fer vrednosti kroz bilans uspeha
Finansijsko sredstvo koje ne zadovoljava kriterijume za
klasifikaciju po amortizovanoj vrednosti ili po fer vrednosti kroz
ostali rezultat meri se po fer vrednosti kroz bilans uspeha.

Pored toga, u ovu grupu finansijskih sredstava se klasifikuju:

o finansijska sredstva kojima se trguje ukoliko su kupljeni za
svrhu trgovanja u bliskoj buducénosti ili su prilikom inicijalnog
priznavanja deo portfolija finansijskih instrumenata kojima se
zajedno upravlja sa ciliem ostvarivanja kratkoro¢nog profita;

o finansijska sredstva koju Grupa prilikom inicijalnog priznavanja
oznacava da se vode po fer vrednosti kroz bilans uspeha
nezavisno od poslovnog modela i karakteristika novanih tokova
sa ciliem da se eliminiSe ili znatno umanii tzv. “raCunovodstvena
neuskladenost”.

Efekti promene fer vrednosti pri naknadnom vrednovanju ovih
sredstava se evidentiraju kroz bilans uspeha u okviru pozicije “Neto
dobitak/gubitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih
instrumenata”. Prihodi od kamate po osnovu kupona finansijskih
sredstava namenjenih trgovanju priznaju se po metodu efektivne
kamatne stope i ukljuceni su u poziciju “Prihodi od kamate” u bilansu
uspeha.

Vlasnicki instrumenti (instrumenti kapitala)
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Instrumenti kapitala su instrumenti koji ispunjavaju definiciju kapitala iz
perspektive izdavaoca, odnosno instrumenti koji ne sadrZe ugovorenu
obavezu placanja i koji predstavljaju udeo u neto imovini izdavaoca.
Grupa instrumente kapitala vodi po fer vrednosti kroz ostali rezultat
izuzev u slucajevima kada se njima trguje $to podrazumeva da se vode
po fer vrednosti kroz bilans uspeha. Takva klasifikacija se vrSi za svaki
instrument kapitala pojedinacno. Instrumenti kapitala po fer vrednosti
kroz ostali rezultat se priznaju inicijalno po fer vrednosti uvec¢anoj

za transakcione troSkove koji se mogu direktno pripisati njihovom
sticanju, osim ukoliko Grupa u odredenim sluCajevima proceni da
nabavna vrednost predstavlja najbolju procenu fer vrednosti.

Efekti promene fer vrednosti instrumenata kapitala koji se vrednuju
po fer vrednosti kroz ostali rezultat prilikom naknadnog vrednovanja
priznaju se u okviru ostalog rezultata i nikada se ne reklasifikuju u
bilans uspeha, ¢ak ni prilikom prestanka priznavanja. Odredbe MSFI
9 u pogledu obezvredenja finansijskih sredstava se odnose samo na
duznicke instrumente. Za instrumente kapitala po fer vrednosti kroz
ostali rezultat ne priznaju se efekti obezvredenja kroz bilans uspeha,
veé se sve promene u fer vrednosti evidentiraju u okviru ostalog
rezultata. Dividende se priznaju u poziciji “Ostali poslovni prihodi” u
okviru bilansa uspeha kada je pravo Grupe na dividendu ustanovljeno.

Efekti promene fer vrednost instrumenata kapitala po fer vrednosti
kroz bilans uspeha se evidentiraju u okviru pozicije “Neto dobitak po
osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata” u bilansu
uspeha.

Finansijske obaveze

Grupa klasifikuje finansijske obaveze, izuzev preuzetih neopozivih
obaveza po osnovu nepovucenih kredita i plasmana i finansijskih
garancija, kao obaveze koje se mere po amortizovanoj vrednosti ili
kao obaveze po fer vrednosti kroz bilans uspeha (videti napomenu
3(v).

Finansijske obaveze po fer vrednosti kroz bilans uspeha ukljucuju
derivate, finansijske obaveze koje su namenjene trgovanju (npr.
kratke pozicije u knjizi trgovanja) i druge finansijske obaveze koje
su oznacene po fer vrednosti kroz bilans uspeha prilikom inicijalnog
priznavanja. Medutim, vezano za odmeravanje finansijskih obaveza
inicijalno oznacenih po fer vrednosti kroz bilans uspeha, MSFI 9
zahteva da iznos promene u fer vrednosti finansijske obaveze koja
nastane usled promena kreditnog rizika bude prikazan u ostalom
rezultatu, osim ako bi prezentacija efekta promene kreditnog rizika
obaveze prouzrokovala ili uvecala ra¢unovodstvenu neusaglaSenost
u bilansu uspeha. Promene fer vrednosti obaveze koje nastaju usled
kreditnog rizika naknadno se ne reklasifikuju u bilansu uspeha.

(iii) Prestanak priznavanja

Finansijska sredstva

Grupa prestaje da priznaje finansijsko sredstvo:

e kada su ugovorena prava na tokove gotovine datog finansijskog
sredstva istekla;

e kada Grupa prenese finansijsko sredstvo transakcijom u kojoj
se na kupca prenose sustinski svi rizici i koristi viasniStva nad
sredstvom ili u kojoj ni ne prenosi ni ne zadrzava rizike i koristi
proizaSle iz vlasniStva ali ne zadrzava kontrolu nad finansijskim
sredstvom;

e kada su znacajno modifikovani ugovorni uslovi finansijskog
sredstva (videti napomenu 3(k)(iv)).

Po prestanku priznavanja finansijskog sredstva, razlika izmedu
knjigovodstvene vrednosti sredstva (ili knjigovodstvene vrednosti
alocirane na deo sredstva koji je prenet) i zbira (i) primljene naknade
(ukljucujuci novo pribavljeno sredstvo umanjeno za eventualnu novo
preuzetu obavezu) i (i) eventualnih kumulativnih dobitaka ili gubitka
koji su prethodno bili priznati u okviru ostalog ukupnog rezultata,
priznaje se u bilansu uspeha.

Grupa obavlja transakcije kojima vrSi prenos sredstava priznatih

u bilansu stanja, gde zadrzava sve ili sustinski sve rizike i koristi

ili njihov deo od prenesenih sredstava. Ako Grupa zadrzava sve ili
sustinski sve rizike i koristi onda ne dolazi do prestanka priznavanja
sredstva. Prenos sredstava sa zadrZavanjem svih ili sustinski svih
rizika i koristi ukljuCuje, na primer, repo transakcije.

Kada se sredstva prodaju trecim licima sa istovremenim svopom
ukupne stope prinosa na preneta sredstva, transakcija se
raCunovodstveno obuhvata kao osigurana finansijska transakcija
slicno repo transakcijama s obzirom da Banka zadrzava sve ili
sustinski sve rizike i koristi od vlasnitva nad takvim sredstvom.

Kod transakcija u kojima Grupa, niti zadrZava, niti prenosi sustinski
sve rizike i koristi od vlasnitva nad finansijskim sredstvom, a
zadrzava kontrolu nad sredstvom, Grupa nastavlja da priznaje
sredstvo u meri u kojoj se njena povezanost sa sredstvom nastavlja, a
koja se odreduje na osnovu njene izloZzenosti promenama u vrednosti
prenesenog sredstva.

Finansijske obaveze

Grupa prestaje da priznaje finansijsku obavezu kada je ugovorna
obaveza izmirena, ukinuta ili istekla.

(iv) Modifikacija
Prestanak priznavanja usled znacajne modifikacije ugovornih uslova

U sluCajevima promene ugovornih uslova, Grupa procenjuje da li
su novcani tokovi znacajno modifikovani. Ukoliko su novcani tokovi

finansijskog sredstva/obaveze znacajno modifikovani u odnosu na
originalno ugovorene dolazi do prestanka njihovog priznavanja i
priznavanja novog finansijskog sredstva/obaveze po fer vrednosti
uvecane za eventualne transakcione troskove. Eventualne razlike
izmedu knjigovodstvene vrednosti postojeceg i fer vrednosti novog
finansijskog sredstva/obaveze se priznaju u bilansu uspeha u okviru
pozicija “Neto dobitak/gubitak po osnovu prestanka priznavanja
finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti” i “Neto
dobitak/gubitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih
instrumenata koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti”.

Grupa pod znacajnom modifikacijom novcanih tokova podrazumeva:
izmene ugovora usled komercijalnih razloga koje su u skladu

sa trziSnim uslovima, izmena valute ili duznika, kao i promene
kojima se uvode ugovorene odredbe koje dovode do neispunjenja
SPPI kriterijuma. Saglasno MSFI 9, novo finansijsko sredstvo je
klasifikovano u Nivo 1 za potrebe ECL merenja, izuzev ukoliko se ne
radi o sredstvu koje predstavlja POCI.

Modifikacije finansijskog sredstva koje ne dovode do prestanka
priznavanja

Izmene ugovora usled finansijskih teSkoca duznika ne smatraju
se znacajnom modifikacijom koja dovodi do prestanka priznavanja
finansijskog sredstva.

Saglasno MSFI 9, Grupa utvrduje novu bruto knjigovodstvenu
vrednost finansijskog sredstva i priznaje prihod ili rashod po

osnovu modifikacije u bilansu uspeha (pozicija “Neto prihod/rashod
po osnovu umanjenja obezvredenja/obezvredenja finansijskin
sredstava koja se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans

uspeha”). Bruto knjigovodstvena vrednost finansijskog sredstva

se utvrduje kao sadaSnja vrednost modifikovanih novcanih tokova
diskontovanih originalnom efektivnom kamatnom stopom. Eventualno
nastali transakcioni troSkovi koriguju knjigovodstvenu vrednost
modifikovanog finansijskog sredstva i amortizuju se tokom njegovog
veka trajanja.

(v) Netiranje

Finansijska sredstva i obaveze se netiraju, a neto iznos se prikazuje

u bilansu stanja samo kada Grupa ima zakonsko pravo da netira
priznate iznose i kada ima nameru da izmiri obaveze na neto osnovi ili
da istovremeno realizuje sredstvo i izmiri obavezu.

Prihodi i rashodi se iskazuju po neto principu samo u slu¢ajevima
kada je to dozvoljeno prema MSFI ili za prihode i rashode koji nastaju
po osnovu grupe sliénih transakcija, kao Sto su transakcije koje Grupa
ima po osnovu trgovanja.

(vi) Merenje po amortizovanoj vrednosti

Amortizovana vrednost finansijskog sredstva ili obaveze je iznos po
kojem se sredstva ili obaveze naknadno vrednuju, umanjen za otplate
glavnice, a uvecan ili umanjen za akumuliranu amortizaciju primenom
metoda efektivne kamatne stope na razliku izmedu po¢etno priznate
vrednosti i vrednosti na dan dospeca instrumenta, umanjenu za
obezvredenie.

(vii) Merenje po fer vrednosti

Fer vrednost je cena koja se moze primiti za prodaju nekog
sredstva ili platiti za prenos neke obaveze u uobic¢ajenoj transakciji
na glavnom (ili najpovoljnijem) trziStu na datum odmeravanja pod
tekucim trziSnim uslovima bez obzira na to da li je cena direktno
utvrdiva ili procenjena koriScenjem neke druge tehnike vrednovanja.

Kada god je moguce, Grupa meri fer vrednost upotrebom trzignih
cena dostupnih na aktivnom trziStu za dati instrument. TrZite se
smatra aktivnim ako su kotirane cene lako i redovno dostupne i
predstavljaju stvarmne i redovne trziSne transakcije pod trziSnim
uslovima.

U sluaju da trziSte za finansijske instrumente nije aktivno, Grupa
odreduje fer vrednost upotrebom metodologije procene. Metodologije
procene ukljuuju transakcije po trziSnim uslovima izmedu upucenih,
voljnih strana (ako su dostupne), pozivanje na postojecu fer vrednost
ostalih instrumenata koji su sustinski isti, analizu diskontovanih
tokova gotovine i druge alternativne metode. Odabrana metodologija
procene maksimalno koristi trziSne podatke, zasniva se u najmanjoj
mogucoj meri na procenama koje su specificne za Grupu, a ukljucuje
sve faktore koje ugesnici na trziStu smatraju znacajnim za definisanje
cene, i u skladu je sa prihva¢enim ekonomskim metodologijama za
odredivanje cene finansijskih instrumenata.

Ulazni podaci za metode procene razumno odrazavaju trziSna
oCekivanja i faktore rizika prinosa koji su sadrzani u finansijskom
instrumentu. Grupa podeSava metode procene i testira njihovu
ispravnost upotrebom cena iz utvrdivih postojecih transakcija na
trziStu za iste instrumente, na osnovu drugih dostupnih utvrdivin
trziSnih podataka.

Sredstva i duge pozicije se mere po ponudenoj ceni, a obaveze i
kratke pozicije se mere po trazenoj ceni. Kada Grupa ima poziciju sa
netiranjem rizika, srednje trziSne cene se koriste za merenje netiranja
rizitnih pozicija, dok se uskladivanja po ponudenoj ili trazenoj ceni
primenjuje samo na neto otvorene pozicije. Fer vrednost odrazava
kreditni rizik instrumenta i ukljuCuje korekcije koje odrazavaju kreditni
rizik Grupe i druge ugovorne strane, gde je to relevantno. Procene fer
vrednosti zasnovane na modelima procene se koriguju za sve ostale
faktore, kao Sto su rizik likvidnosti ili modeli neizvesnosti, u meri u
kojoj Grupa smatra da tre¢a lica ucesnici na trziStu mogu da ih uzmu
u obzir prilikom odredivanja cene transakcije.
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Najbolji dokaz fer vrednosti finansijskog instrumenta prilikom
inicijalnog priznavanja je cena ostvarena u transakciji, tj. fer vrednost
nadoknade koja je data ili primljena. Medutim, ako je fer vrednost
datog instrumenta dokazana poredenjem sa drugim utvrdivim
postojec¢im transakcijama na trzitu za iste instrumente (tj. bez
modifikovanja ili preformulisanja) ili je zasnovana na metodi procene
Cije promenljive ukljuCuju samo podatke koji su utvrdivi na trzistu, u
tom slu¢aju se razlika priznaje u bilansu uspeha prilikom pocetnog
priznavanja instrumenta. U suprotnom, razlika se ne priznaje odmah
u bilansu uspeha, vec tokom trajanja instrumenta na odgovarajucoj
osnovi, ili kada se instrument otkupi, prenese ili proda ili kada fer
vrednost postane utvrdiva.

(viiij)  Identifikacija i merenje obezvredenja

Shodno MSFI 9 prilikom obezvredenja finansijskih instrumenata nije
neophodno da postoji objektivni dokaz obezvredenja da bi kreditni
gubitak bio prepoznat. Ocekivani kreditni gubici se prepoznaju

takode i za neobezvredenu finansijsku aktivu. Drugim re¢ima,

Grupa preraCunava rezervisanja za kreditne gubitke za sve kreditne
izloZenosti osim onih koje se ve¢ vrednuju po fer vrednosti kroz bilans
uspeha (ukljucujuci i neproblematiénu i problematicnu finansijsku
aktivu).

Ocekivani kreditni gubici se rekalkuliSu na svaki izveStajni datum
u cilju da reflektuju promenu u kreditnom riziku od inicijainog
priznavanja finansijskog instrumenta. Ovakav pristup rezultira u
ranijem prepoznavanju kreditnih gubitaka tako $to je neophodno
da se preraCunaju dvanaestomesecni ocekivani kreditni gubici za
sve kreditne izloZenosti (tzv. Nivo 1). Preracun oCekivanih kreditnih
gubitaka za ceo Zivotni vek je neophodno sprovesti za sve kreditne
izloZenosti kod kojih je zabeleZeno znacajno pogorSanje kreditnog
rizika (tzv. Nivo 2).

Pri obradunu oCekivanih kreditnih gubitaka Grupa koristi buduce
informacije i makro-ekonomske faktore, odnosno Grupa ne razmatra
samo istorijske informacije prilagodene da odrazavaju efekte
sadaSnjih uslova i informacija koje pruzaju objektivne dokaze da su
finansijska sredstva umanjena za nastale gubitke, ve¢ se razmatraju
i razumljive i podrZive informacije koje ukljucuju i projekcije buducih
ekonomskih uslova pri kalkulisanju ocekivanih kreditnih gubitaka,
kako na individualnoj tako i na grupnoj osnovi. Nivo rezervisanja za
gubitke ¢e rasti kako se projektovani ekonomski uslovi pogorSavaju

odnosno padace kako projektovani ekonomski uslovi postaju povoljniji.

Osnovni principi i pravila Grupe pri obracunu rezervisanja prema
MSFI 9

Grupa obraCunava dvanaestomese¢ni oCekivani kreditni gubitak ili
oCekivani kreditni gubitak za ceo Zivotni vek finansijskog instrumenta
u zavisnosti od znaCaja promene kreditnog rizika finansijskog
instrumenta od njegovog pocetnog priznavanja.

Za ove svrhe, Grupa primenjuje sledeca tri nivoa obezvredenja:

e Nivo 1 pokriva svu novu finansijsku aktivu u trenutku inicijalnog
priznavanja i instrumente koji nemaju znacajno pogorsanje
kreditnog kvaliteta od trenutka inicijalnog priznavanja ili su ti
instrumenti u kategoriji niskog kreditnog rizika;

¢ Nivo 2 pokriva finansijske instrumente koji imaju znacajno
pogorSanje u kreditnom kvalitetu od trenutka inicijalnog
priznavanja, ali ne postoji objektivni dokaz obezvredenja po
osnovu kreditnih gubitaka;

e Nivo 3 pokriva finansijsku aktivu kod koje postoji objektivan dokaz
obezvredenja na izveStajni datum.

Nivoi 1 i 2 ukljuCuju samo neproblematiénu finansijsku aktivu. Nivo 3
ukljuCuje samo problematic¢nu finansijsku aktivu.

Za finansijske instrumente u Nivou 1 obradunavaju se
dvanaestomesecni oCekivani kreditni gubici.

Za finansijske instrumente u Nivou 2 obradunavaju se oCekivani
kreditni gubici za ceo Zivotni vek instrumenta.

Za finansijske instrumente u Nivou 3 obradunavaju se oCekivani
kreditni gubici za ceo Zivotni vek instrumenta i prihodi od kamata se
obracunavaju na neto izloZzenost.

Transfer finansijske aktive iz Nivoa 1 u Nivo 2 se realizuje kada

je kreditni rizik finansijske aktive znacajno porastao od trenutka
inicijalnog priznavanja. Transfer logika se zasniva na kvantitativnim
i kvalitativnim Kriterijumima i mora se primeniti na sve finansijske
instrumente. PogorSanje verovatnoce default-a (probabilities of
default — PD) je glavni element na kome se zasniva kvantitativni
kriterijum transfer logike.

Cetiri dodatna kvalitativna kriterijuma koji dolaze nakon primene

kvantitativnog kriterijuma su:

o Klasifikacija u status restruktuiranih neproblematicnih
izlozenosti (tj. forbearance klasifikacija) — rezultira automatskom
Klasifikacijom u Nivo 2 za narednih 9 meseci (poCev od datuma
klasifikacije u taj status). Nakon tog perioda, ako nema drugih
znacajnih znakova pogorSanja kreditnog rizika, transakcija moze
biti vracena u Nivo 1;

e 30 dana kaSnjenja — kada transakcija dostigne 30 dana
kaSnjenja treba da bude prepoznata u Nivou 2;

¢ Sve neproblematicne izloZzenosti koje su Klasifikovane na watch-
listu 2 se klasifikuju u Nivo 2;

e Sve neproblematiCne izloZenosti koje su dodeljene u nadleznosti
odeljenja koje se bave restruktuiranim izloZzenostima se
automatski klasifikuju u Nivo 2.

U postupku obezvredenja, Grupa posebno tretira kupovinu ve¢
obezvredene aktive tzv. problematicnog ili NPL portfolija odnosno
odobravanije novih plasmana Klijentima koji su ve¢ obezvredeni u

portfoliju odnosno koji su ve¢ u NPL statusu. Ovakva aktiva je u
skladu sa standardom definisana kao tzv. POCI (Purchased and/or
originated impaired credit assets) i ona se posebno vrednuije kroz
kumulativnu promenu o&ekivanih kreditnih gubitaka za ceo Zivotni
vek instrumenta nakon inicijalnog priznavanja. Pozitivna promena

u ocekivanim kreditnim gubicima u toku Zivotnog veka instrumenta
se priznaje kao dobitak zbog umanjenja vrednosti instrumenta, ako
je ocekivani kreditni gubitak manji od iznosa ocekivanih kreditnih
gubitaka koji su ukljuCeni u procenjene novcane tokove prilikom
inicijalnog priznavanja. Imajuci u vidu poslovni model, Grupa trenutno
u svom portfoliju nema identifikovanu aktivu koja bi se smatrala
POCI aktivom, odnosno nema kupljen NPL portfolio kao ni dodatno
materijalno znacajno finansiranje ve¢ postojecih NPL klijenata u svom
portfoliju.

(ix) Otpisi

Kada utvrdi da su odredena finansijska sredstva nenaplativa, Grupa ih
otpisuje. Otpis finansijskog sredstva predstavlja prestanak priznavanja
sredstva u bilansu, pri Cemu se razlikuje otpis finansijskog sredstva
bez otpusta duga ili raCunovodstveni otpis i otpis finansijskog
sredstva sa otpustom duga.

Otpis finansijskog sredstva bez otpusta duga ili raCunovodstveni
otpis vrSi se u sluajevima kada Grupa proceni da sredstvo nece

biti naplaceno, ali se Grupa ne odrice ugovornih i zakonskih prava
po osnovu sredstva, osim dela zakonske zatezne kamate na Gije
obraCunavanje bi Grupa imala pravo i nakon sprovedenog otpisa
bez otpusta duga, ali sa ¢ijim obraCunavanjem Grupa odlucuje da
prestane nakon sprovodenja navedenog otpisa. U tim slu¢ajevima
Grupa procenjuje da je ekonomski opravdano preduzimati dalje
aktivnosti u vezi sa naplatom finansijskog sredstva (sem gore
pomenute kamate Ciji obracun i evidentiranje se obustavlja). Otpis
bez otpusta duga, odnosno racunovodstveni otpis Grupa sprovodi
na osnovu odluka nadleZnih organa i/ili odluka NBS za finansijska
sredstva niskog stepena naplativosti koji su u potpunosti obezvredeni
(100% ispravljeni). S obzirom da se Grupa ne odrice prava na
naplatu finansijskog sredstva, otpis bez otpusta duga, odnosno
racunovodstveni otpis predstavlja prestanak priznavanja finansijskog
sredstva u bilansu uz istovremeno vodenje evidencije na vanbilansu.
U momentu kada Grupa proceni da ne postoji opravdanost za
preduzimanje daljih aktivnosti u vezi sa naplatom finansijskog
sredstva (okonCan steCaj, likvidacija, sudsko reSenje i drugo) donosi
se odluka nadleznih organa za isknjizavanie istog iz vanbilansne
evidencije.

Otpis finansijskog sredstva sa otpustom duga vrSi se u slucajevima
kada Grupa proceni da sredstvo nije naplativo i da ekonomski nije
opravdano preduzimati dalje aktivnosti u vezi sa naplatom istog. U
tim sluCajevima, prestaje se sa priznavanjem finansijskog sredstva u
bilansu bez bilo kakvog daljeg evidentiranja.

U sluCaju naplate otpisanih finansijskih sredstava prihod se priznaje
u bilansu uspeha u okviru pozicije “Neto prihod/rashod po osnovu
umanjenja obezvredenja/obezvredenia finansijskih sredstava koja se
ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha”.

() Gotovina i sredstva kod centralne banke

Gotovina i sredstva kod centralne banke obuhvataju gotovinu u
blagajni, Ziro racun Banke, ostala nov€ana sredstva i obaveznu rezervu
kod centralne banke u stranoj valuti. Gotovina i sredstva kod centralne
banke su iskazani po amortizovanoj vrednosti u bilansu stanja.

Za potrebe sastavljanja izvestaja o tokovima gotovine, pod gotovinom
se smatraju i sredstva na racunima kod stranih banaka, dok se
sredstva obavezne rezerve kod centralne banke u stranoj valuti ne
ukljuéuju.

(m) Potrazivanja i obaveze po osnovu derivata

Derivati su izvedeni finansijski instrumenti ili drugi ugovori koji
poseduju tri osnovne karakteristike: njihova vrednost se menja
zavisno od promena neke baziéne — osnovne vrednosti, ne zahtevaju
nikakvo pocetno neto ulaganie ili se zahteva relativno malo neto
ulaganje i izmiruju se na datum u buducnosti. Derivati obuhvataju
forvard transakcije, valutne svopove, kamatne svopove kao i kamatne
opcije. U bilansu stanja se prikazuju u okviru aktive ukoliko je njihova
fer vrednost pozitivna, odnosno u okviru pasive ukoliko je njihova fer
vrednost negativna. Inicijalno se priznaju po fer vrednosti, a efekti
promene fer vrednosti pri naknadnom merenju iskazuju se u bilansu
uspeha, u okviru pozicije “Neto dobici/gubici po osnovu promene fer
vrednosti finansijskih instrumenata”.

(n) Derivati koji se drze radi zastite od
rizika i racunovodstvo hedzinga

Derivati koji se drZe radi zaStite od rizika obuhvataju sva derivativna
sredstva i obaveze koji nisu klasifikovani kao sredstva ili obaveze
kojima se trguje. Derivati koji se drZe radi upravljanja rizicima se
vrednuju po fer vrednosti i iskazuju u bilansu stanja.

Grupa oznaCava odredene derivativne instrumente kao instrumente
zaStite od rizika u kvalifikovanom hedZing odnosu. Prilikom poCetnog
odredivanja hedZinga, Grupa formalno dokumentuje odnos izmedu
instrumenta zastite i stavke koja se §titi, Sto ukljucuje i cilj upravljanja
odredenim rizikom i strategiju preduzimanja zastite kao i metod koji
Ce primeniti u oceni efektivnosti zastite. Grupa ocenjuje i prilikom
poCetnog odredivanja hedzinga i kontinuirano nakon toga da li se
ocekuje da instrument zaStite bude visoko efektivan u kompenzovanju
promena u fer vrednosti ili tokovima gotovine odredene stavke

pod zaStitom tokom perioda za koji je hedZing naznacen i da li se
ostvareni rezultati efektivnosti svakog naznacenog odnosa zastite
krecu od 80% do 125%.
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(i) HedZing fer vrednosti

Kada je derivat oznaCen kao instrument zaStite od promene fer
vrednosti priznatog sredstva ili obaveze koja bi mogla da utice na
rezultat, promene u fer vrednosti derivata se priznaju direktno u
bilansu uspeha zajedno sa promenama fer vrednosti stavke koja se
§titi, a koje su posledica rizika od kojeg se stavka Stiti.

Ako su predmet hedzinga samo odredeni rizici koji se mogu pripisati
stavki hedzinga, priznate promene fer vrednosti stavke hedzinga koje
nisu u vezi sa rizikom koji je predmet hedzinga se priznaju u skladu
sa politikama Grupe za vrednovanje finansijskih instrumenata u
zavisnosti od klasifikacije instrumenata.

(o) Krediti i potrazivanja

Pozicije “Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskin
organizacija” i “Krediti i potraZivanja od komitenata” u bilansu stanja
obuhvataju finansijska sredstva koja se vrednuju po amortizovanoj
vrednosti ili po fer vrednosti kroz bilans uspeha (videti napomenu
3(K)(ii)). Ukoliko su iskazani po amortizovanoj vrednosti, krediti i
potrazivanja se u bilansu stanja prikazuju u neto iznosu umanjenom
za formiranu ispravku vrednosti (napomena 3(k)(viii). Ispravka
vrednosti se formira umanjenjem knjigovodstvene vrednosti kredita i
potrazivanja kod kojih je identifikovano obezvredenje na teret rashoda
da bi se njihova knjigovodstvena vrednost svela na nadoknadivi iznos.
Ako se u narednom periodu iznos gubitaka usled obezvredenja smani,
prethodno priznat gubitak usled obezvredenja se ukida korigovanjem
racuna ispravke vrednosti. Ukinuti iznos se priznaje u bilansu

uspeha u okviru pozicije “Neto prihodi/rashodi po osnovu umanjenja
obezvredenja/obezvredenia finansijskih sredstava koji se ne vrednuju
po fer vrednosti kroz bilans uspeha”.

(p) Hartije od vrednosti

Pozicija “Hartije od vrednosti” u bilansu stanja obuhvata duznicke
hartije od vrednosti koje mogu biti klasifikovane u sve tri kategorije
finansijskih sredstava zavisno od poslovnog modela i SPPI kriterijuma.
U pogledu Klasifikacije i vrednovanja videti napomenu 3(k)(ii).

(q) Nekretnine i oprema
(i) Priznavanje i merenje

Pocetno vrednovanje nekretnina i opreme vrsi se po nabavnoj
vrednosti ili ceni koStanja. Nabavna vrednost ukljucuje izdatke koji

se mogu direktno pripisati nabavci sredstva. Kupljeni softver koji je
neophodan za funkcionalnost opreme za koju je namenjen kapitalizuje
se kao deo te opreme.

U 2018. godini, nakon poCetnog priznavanja, nekretnine i oprema
su bili vrednovani po nabavnoj vrednosti, umanjenoj za ispravku

vrednosti i gubitke usled obezvredenja.

Nakon izmene racunovodstvene politike na dan 31. decembra 2019.

godine, nakon poCetnog priznavanja:

e oprema se vrednuju po nabavnoj vrednosti umanjenoj za ispravku
vrednosti i gubitke usled obezvredenia,

e nekretnine se vrednuju po revalorizacionom iznosu, koji
predstavlja njihovu fer vrednost na datum revalorizacije umanjenu
za ispravku vrednosti i gubitke po osnovu obezvredenja.

Revalorizacija se vrSi dovoljno redovno kako bi se obezbedilo da se
knjigovodstvena vrednost bitno ne razlikuje od vrednosti do koje bi se
doSlo koriscenjem fer vrednosti na kraju izveStajnog perioda. Prema
grupnoj instrukciji “kancelarijska” procena od strane ovlaS¢enog
procenitelja se sprovodi polugodiSnje. Ukoliko se istom utvrdi
odstupanije fer vrednosti viSe od 10% u odnosu na postoje¢u, pristupa
se “punoj” proceni fer vrednosti.

Knjizenje efekata revalorizacije zavisi od toga da li je razlika izmedu
knjigovodstvene vrednosti i fer vrednosti na datum revalorizacije
pozitivna ili negativna. Pozitivni efekti se priznaju kao povecanje
revalorizacione rezerve i/ili kao prihod po osnovu promene

vrednosti osnovnog sredstva do nivoa prethodno priznatih rashoda
po istom osnovu za istu nekretninu. Negativni efekti se prizanju

kao smanjenje prethodno formirane revalorizacione rezerve i/

ili kao rashod po osnovu promene vrednosti osnovnog sredstva.
Revalorizaciona rezerva nastala po ovom osnovu se prenosi u celosti
na nerasporedeni dobitak prilikom prestanka priznavanja nekretnine.
PrenoSenje revalorizacione rezerve na nerasporedenu dobit vrSi se

i dok se sredstvo koristi po proporcionalnoj metodi. Revalorizacionu
rezervu nije moguce preneti u bilans uspeha.

Kada delovi istog osnovnog sredstva imaju razlicit korisni vek
upotrebe, raunovodstveno se obuhvataju kao odvojena sredstva
(glavne komponente) nekretnina, postrojenja i opreme. Dobici ili
gubici nastali otudenjem nekretnina, postrojenja i opreme utvrduju
se kao razlika izmedu priliva ostvarenih njihovom prodajom i njihove
knjigovodstvene vrednosti i iskazuju se u neto iznosu u okviru ostalih
prihoda ili rashoda.

(i) Naknadni troskovi

Naknadni troSkovi se kapitalizuju samo kada je verovatno da ce
buduce ekonomski koristi od takvih izdataka priticati u Grupu.

TroSkovi zamene dela osnovnog sredstva kapitalizuju se po
knjigovodstvenoj vrednosti ukoliko je verovatno da ¢e buduce
ekonomske koristi povezane sa tim delom priticati u Grupu i ako se
cena koStanja tog dela sredstva moze pouzdano izmeriti. TroSkovi
redovnog servisiranja osnovnih sredstva priznaju se u bilansu uspeha
u trenutku nastanka.

(ifi) Amortizacija

Obracun amortizacije nekretnina i opreme pocCinje od narednog
meseca u odnosu na mesec kada su ova sredstva raspoloziva za
upotrebu. Amortizacija se prikazuje u bilansu uspeha proporcionalno
tokom procenjenog veka trajanja svake stavke nekretnina i opreme
po$to se na taj nacin najverodostojnije odrazava oekivani obrazac
potrosnje buducih ekonomskih koristi sadrzanih u datom sredstvu.
Sredstva pribavljena putem lizinga se amortizuju tokom perioda
trajanja lizinga ili korisnog ekonomskog veka upotrebe, u zavisnosti
od toga koji je period kraci.

Stope amortizacije primenjene u tekuc¢em i uporednom periodu su
sledece:

Opis Procenjeni 'korisni . IMinimaIna

vek (u godinama) godiSnja stopa %
Gradevinski objekti Maksimalno 50 2%
Namestaj Maksimalno 25 4%
Elektronski sistemi Maksimalno 15 6,67 %
Ostalo Maksimalno 10 10 %

Osnovicu za obracun amortizacije ¢ini nabavna ili revalorizovana
vrednost u slucaju nekretnina pocev od 31. decembra 2019. godine.

Metod amortizacije, korisni vek i rezidualna vrednost se procenjuju na
kraju svakog izveStajnog perioda i koriguju kada je potrebno.

(r) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina obuhvata softver, licence i ostalu nematerijalnu
imovinu.

Nematerijalna imovina se vrednuje po nabavnoj vrednosti umanjenoj
za ispravku vrednosti i eventualne akumulirane gubitke usled
obezvredenja.

Naknadni troSkovi po osnovu ulaganja u nematerijalna sredstva se
mogu kapitalizovati samo u slu¢aju kada se mogu oCekivati buduce
ekonomske koristi sadrzane u konkretnom sredstvu na koje se
odnose. Svi ostali izdaci predstavljaju rashod perioda u kojem su
nastali.

Obracun amortizacije nematerijalne imovine se prikazuje u bilansu
uspeha proporcionalno tokom procenjenog veka trajanja date stavke
nematerijalne imovine, poCev od narednog meseca u odnosu na
mesec kada je ulaganje raspolozivo za upotrebu.

Procenjeni korisni vek nematerijaine imovine iznosi 5 godina, a
amortizaciona stopa iznosi 20%, osim za ulaganja Cije je vreme
koriS¢enja utvrdeno ugovorom, kada se amortizacija vrSi u rokovima
predvidenim ugovorom.

Metod amortizacije, korisni vek i rezidualna vrednost se procenjuju na
kraju svakog izveStajnog perioda i koriguju kada je potrebno.

(s) Investicione nekretnine

Investicione nekretnine predstavljaju nekretnine koje se drze radi
ostvarivanja prihoda od zakupnine ili porasta vrednosti kapitala ili u
obe svrhe.

PoCetno vrednovanje investicionih nekretnina se vrSi po nabavnoj
vrednosti, odnosno ceni kostanja. Za naknadno vrednovanje
investicionih nekretnina Grupa je u 2018. godini primenjivala

model nabavne vrednosti odnosno investicione nekretnine su bile
vrednovane po nabavnoj vrednosti umanjenoj za ispravku vrednosti i
gubitke usled obezvredenja. Sa promenom racunovodstvene politike
na dan 31. decembra 2019. godine, investicione nekretnine se
vrednuju po metodu fer vrednosti i ne podlezu obavezi obraCuna
amortizacije kao ni utvrdivanju eventualnog obezvredenja. Dobitak

ili gubitak nastao po osnovu promene fer vrednosti investicionih
nekretnina priznaje se kao prihod ili rashod perioda u kojem je nastao.

(t) Lizing

Grupa je primenila MSFI 16 na dan 1. januar 2019. godine koristeci
modifikovani retrospektivni pristup. Uporedni podaci su prikazani
prema MRS 17 i drugim relevantnim medunarodnim smernicama i
tumacenjima vezanim za lizing. RaCunovodstvene politike vezano za
priznavanje i merenje lizinga primenjene na tekuci i prethodni period
su prikazane u nastavku.

Racunovodstvena politika u primeni od 1. januara 2019. godine

(i) Grupa kao korisnik lizinga

Lizing je saglasno MSFI 16 definisan kao ugovor, ili deo ugovora,

kojim se prenosi pravo koriScenja imovine u odredenom vremenskom

periodu u zamenu za naknadu. Sredstvo sa pravom koriS¢enja se

priznaje ukoliko su kumulativno ispunjeni sledeci uslovi:

o ukoliko se sredstvo koje je predmet lizinga moZe eksplicitno ili
implicitno identifikovati,

e kada se tokom lizing perioda mogu ostvariti sve sustinske
ekonomske Kkoristi od koriS¢enja sredstva i

e ako se moZe upravljati koriS¢enjem sredstva, odnosno odludivati
na koji nacin i za koje svrhe Ce se sredstvo Koristiti tokom celog
perioda lizinga.

Grupa ne primenjuje zahteve MSFI 16 na sredstva male vrednosti,
kratkoroCne zakupe (do godinu dana) i nematerijalnu imovinu. Tipicni
primeri sredstava male vrednosti su: Stampadi, aparati za vodu, pos
terminali, tableti, raCunari, telefoni i manji kancelarijski namestaj.
Navedeni zakupi se priznaju kao rashod po proporcionalnoj metodi u
bilansu uspeha.
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Kada se analizom ugovora proceni da je ugovor lizing, sredstvo sa

pravom koriScenja se priznaje u aktivi, a obaveza po osnovu lizinga

u pasivi bilansa stanja. Sredstvo sa pravom kori§¢enja se pocetno

vrednuje po nabavnoj vrednosti koja se sastoji iz:

e yrednosti inicijalno priznate obaveze po osnovu lizinga,

e iznosa unapred placenih lizing obaveza i datih depozita,

¢ iznosa inicijalnih direktnih troSkova, ukoliko ih ima,

e umanjenja za eventualne lizing podsticaje primliene od davaoca
lizinga

e procenjene troSkove demontaZe i uklanjanja imovine kao i
vrac¢anja imovine u prvobitno stanje.

Nakon pocetnog priznavanja, sredstvo se vrednuje po nabavnoj vrednosti
umanjenoj za ispravku vrednosti i gubitke po osnovu obezvredenja,
uskadenoj za ponovna merenja obaveza po osnovu lizinga.

Sredstva za pravom koriScenja se amortizuju proporcionalnom
metodom. ObraCun amortizacije krece od prvog dana narednog meseca
u odnosu na mesec u kojem je sredstvo raspolozivo za koriséenje.

Obaveza po osnovu lizinga se inicijalno vrednuje po sadaSnjoj neto
vrednosti svih buducih lizing placanja po osnovu lizinga (bez poreza na
dodatu vrednost), diskontovanih po kamatnoj stopi implicitnoj za lizing, a u
nedostatku iste, po inkrementalnoj stopi zaduzivanja. Inkrementalna stopa
zaduZivanja se odreduje na bazi troSkova finansiranja obaveze slicnog
trajanja i slicnog obezbedenja kao one koja je predvidena lizing ugovorom.

Buduca lizing placanja koja se nakon diskontovanja ukljucuju u

vrednost lizing obaveze obuhvataju:

o fiksna placanja umanjena za eventualne primljene podsticaje u
vezi sa zakupom,

¢ varijabilna lizing placanja, odnosno pla¢anja koja zavise od
indeksa ili stope,

¢ placanja u skladu sa klauzulom o garanciji rezidualne vrednosti
predmeta zakupa,

e cenu koStanja opcije otkupa, ukoliko je razumno sigurno da ce se
opcija koristiti,

e Kkazne za raskid ugovora, ukoliko je razumno verovatno da ce
iskoristiti opcija raskida.

Nakon poCetnog priznavanja, obaveza po osnovu lizinga se umanjuje
za izvrSena placanja lizing obaveze, povecava za pripisanu kamatu i
uskladuje po osnovu:

e promene u buducim lizing placanjima, koje nastaju kao rezultat
promene stope ili indeksa koji je koriS¢en za utvrdivanje inicijalne
lizing obaveze,

e promene u proceni koriS¢enja opcije za kupovinu predmetne
imovine,

e promene iznosa za koji se oCekuje da Ce se platiti prema
garanciji rezidualne vrednosti,

e promene lizing perioda.

Uskladivanje vrednosti obaveze po osnovu lizinga zahtevaju i
uskladivanje sredstva sa pravom kori§¢enja. Po osnovu lizinga, Grupa
priznaje troSkove amortizacije i rashod kamate u bilansu uspeha.

(i) Grupa kao davalac lizinga
Kada se Grupa pojavljuje u ulozi davaoca lizinga, vrSi se procena da li

se radi o finansijskom ili operativnom lizingu. Ukoliko Grupa proceni da
Se ugovorom prenose svi rizici i koristi koji proizilaze iz viasniStva, lizing

se klasifikuje kao finansijski. U suprotnom, radi se o operativnom lizingu.

MSFI 16 ne donosi sustinske promene vezano za racunovodstveni
tretman lizinga kod davaoca lizinga u odnosu na MRS 17.

Racunovodstvena politika u primeni do 1. januara 2019. godine

Saglasno MRS 17 lizing je klasifikovan kao finansijski u slu¢aju kada
su sve koristi i rizici koji proistiéu iz vlasniStva nad predmetom lizinga
preneti na Grupu. Lizing je klasifikovan kao operativni u slu¢aju kada
koristi i rizici koji proistiCu iz viasniStva nad premetom lizinga nisu
preneti na Grupu.

(i) Operativni lizing

Sva placanja tokom godine po osnovu operativnog lizinga,
evidentirana su kao troSak u hilansu uspeha proporcionalnom
metodom, tokom trajanja perioda lizinga. Odobrene stimulacije od
strane davalaca lizinga se priznaju u okviru ukupnih troSkova lizinga
tokom trajanja perioda lizinga.

(i) Finansijski lizing — Grupa kao Korisnik lizinga

Lizing u kome Grupa preuzima sustinski sve rizike i koristi od
vlasniStva Klasifikuje se kao finansijski lizing. Prilikom po¢etnog
priznavanja sredstvo pribavljeno putem lizinga se vrednuje po
nizoj od fer vrednosti i sadaSnje vrednosti minimalnih rata lizinga.
Nakon poCetnog priznavanja, sredstvo se evidentira u skladu sa
racunovodstvenom politikom koja se primenjuje na to sredstvo.

Minimalne rate finansijskog lizinga se raspodeljuju izmedu finansijskih
troSkova i smanjenja preostalog iznosa obaveze po osnovu finansijskog
lizinga. Finansijski troSkovi se razgraniCavaju na sve periode tokom
trajanja perioda lizinga, tako da daju ujednacenu periodiénu kamatnu
stopu za preostali iznos obaveze po osnovu lizinga.

(iii) Finansijski lizing — Grupa kao davalac lizinga

Plasmani po osnovu finansijskog lizinga iskazani su u bilansu stanja
u visini neto ulaganja u lizing. Grupa prenosi rizike koji su svojstveni
vlasnitvu, tako da se potrazivanja za lizing rate smatraju otplatom
glavnice i pripadajuceg dela finansijskog prihoda. Priznavanje
finansijskog prihoda zasniva se na obrascu koji odrazava konstantnu
periodi¢nu stopu prinosa na neizmiren iznos neto ulaganja po osnovu

finansijskog lizinga. Lizing rate koje se odnose na obracunski period,
izuzimajuci troSkove za usluge, iskazuju se na teret bruto ulaganja u
lizing kao smanjenje glavnice i nezaradenog finansijskog prihoda.

(u) Umanjenje vrednosti nefinansijske imovine

Knjigovodstvena vrednost nefinansijskih sredstava, osim investicionih
nekretnina i odloZenih poreskih sredstava preispituje se na kraju svakog
izveStajnog perioda, kako bi se utvrdilo da li postoje nagovestaji koji
ukazuju na to da je doSlo do njihovog obezvredenja. Ako postoje takve
naznake, procenjuje se nadoknadivi iznos sredstva. Nematerijalna
ulaganja sa neogranicenim korisnim vekom upotrebe se analiziraju

u cilju utvrdenja eventualnog obezvredenja jednom godisnje. Gubitak
usled obezvredenja se priznaje u iznosu razlike izmedu knjigovodstvene
vrednosti sredstva ili jedinice koja generiSe gotovinu i nadoknadivog
iznosa tog sredstva ili jedinice koja generiSe gotovinu.

Nadoknadiva vrednost sredstva ili jedinice koja generiSe gotovinu je
vrednost u upotrebi ili fer vrednost umanjena za troSkove prodaje,
zavisno od toga koja je viSa. Za potrebe procene vrednosti u upotrebi,
procenjeni buduci novéani tokovi diskontuju se do sadaSnje vrednosti
primenom diskontne stope pre oporezivanja koja odrazava sadasnju
trziSnu procenu vremenske vrednosti novea i rizike specificne za to
sredstvo ili jedinicu koja generiSe gotovinu.

Gubitak usled obezvredenja se priznaje u iznosu razlike izmedu
knjigovodstvene vrednosti sredstva i nadoknadivog iznosa

tog sredstva i priznaje se u bilansu uspeha. Gubici po osnovu
obezvredenja iz prethodnih perioda se procenjuju na kraju svakog
izveStajnog perioda, kako bi se utvrdilo da li je doSlo do smanjenja
gubitaka ili da oni viSe ne postoje. Gubitak po osnovu obezvredenja
se ukida u slucaju da je doSlo do promene pretpostavki koriS¢enih
za utvrdivanje nadoknadive vrednosti sredstva. Gubitak po osnovu
obezvredenja se ukida samo do iznosa do kojeg knjigovodstvena
vrednost sredstva ne prelazi knjigovodstvenu vrednost koja bi bila
utvrdena, umanjena za ispravku vrednosti, u sluCaju da nije bilo
priznavanja gubitka po osnovu obezvredenja.

(v) Depoziti, primljeni krediti i
subordinirane obaveze

Depoziti, primljeni krediti i subordinirane obaveze predstavljaju
osnovni izvor finansiranja Grupe.

Grupa Klasifikuje instrumente kapitala kao obaveze ili viasnicke
instrumente u skladu sa sustinom ugovornih odredbi konkretnog
instrumenta. Depoziti, primljeni krediti i subordinirane obaveze se
pocetno vrednuju po fer vrednosti uvecanoj za transakcione troskove
koji im se mogu direktno pripisati, dok se nakon pocetnog priznavanja,
vrednuju po amortizovanoj vrednosti primenom metode efektivne
kamatne stope.

(w) Rezervisanja

Rezervisanje se priznaje u slucaju kada se ocekuje da ce Grupa,

kao rezultat proslih dogadaja, imati sadaSnju zakonsku ili ugovornu
obavezu, koja se moZe pouzdano utvrditi i za Cije izmirenje je
neophodan odliv resursa, koji predstavljaju ekonomsku korist za
Grupu. Rezervisanje se utvrduje diskontovanjem ocekivanih buducih
novcanih odliva, primenom diskontne stope pre poreza, koja odrazava
trenutnu trziSnu procenu vremenske vrednosti novea i, po potrebi,
rizika specifi¢nih za datu obavezu. Grupa ne vrSi diskontovanje
ocekivanih buducih novcanih odliva za koje se, prema najboljim
procenama, ocekuje da Ce nastati u kratkom roku.

(x) Finansijske garancije

Finansijske garancije predstavljaju ugovore po kojima je Grupa u
obavezi da izvr§i naznaceno placanje u vidu isplate drZaocu za gubitak
koji je pretrpeo zato sto naznaceni duznik nije izvrSio blagovremeno
placanje odnosno Cinjenje u skladu sa uslovima duznickog instrumenta.

Obaveze po osnovu finansijske garancije se inicijalno priznaju po fer
vrednosti i poCetna fer vrednost se amortizuje u toku trajanja finansijske
garancije, u skladu sa uslovima ugovora. Obaveza po osnovu finansijske
garancije se naknadno evidentira po amortizovanoj vrednosti ili po
sadasnjoj vrednosti najbolje procene svih buducih placanja (kada je
placanje po garanciji verovatno), u zavisnosti od toga koji je iznos veci.
Finansijske garancije su prikazane u okviru potencijainih obaveza.

(y) Naknade zaposlenima

U skladu sa propisima koji se primenjuju u Republici Srbiji, Grupa je u
obavezi da placa obaveze drzavnim fondovima kojima se obezbeduje
socijalna sigurnost zaposlenih. Ove obaveze ukljucuju doprinose za
zaposlene na teret poslodavca u iznosima obracunatim po stopama
propisanim relevantnim zakonskim propisima. Grupa je, takode, obavezna
da od bruto zarada zaposlenih obustavi doprinose i da ih, uime
zaposlenih, uplati tim fondovima. Doprinosi na teret poslodavca i doprinosi
na teret zaposlenog se knjize na teret rashoda perioda na koji se odnose.

U skladu sa Zakonom o radu, Grupa je u obavezi da isplati naknadu
zaposlenima prilikom odlaska u penziju. Dugorocna rezervisanja po
osnovu otpremnina za odlazak u penziju nakon ispunjenih uslova,
iskazana na dan 31. decembra 2019. godine predstavljaju sadasnju
vrednost ocekivanih buducih isplata zaposlenima utvrdenu aktuarskim
odmeravanjem uz koriS¢enje pretpostavki.

Za utvrdivanje rezervisanja po osnovu otpremnina za odlazak u

penziju koriS¢ene su statistiCke tablice smrinosti, stope fluktuacije i
invalidnosti, a takode i tablice iSCezavanja sastavljene od strane aktuara,
kao i projektovana godiSnja stopa rasta zarada od 2% i godiSnja
diskontna stopa od 4%. Pored toga, Grupa je u 2019. godini izvrSila
ukalkulisavanje troSkova za neiskori§¢ene dane godiSnjeg odmora.
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4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

(a) Uvod i pregled

Grupa je u svom poslovanju narogito izloZzena sledecim osnovnim
vrstama rizika:

o Kreditni rizik,

o TrZidni rizik,

e Qperativni rizik,

o Rizik likvidnosti,

e Rizik uskladenosti poslovanja,

e Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma,
o Strateski rizik,

o Poslovni rizik,

e Reputacioni rizik,

e Kamatni rizik u bankarskoj knjizi,

e Rizik informacionog sistema,

e Rizik modela

Okvir za upravljanje rizicima

Najbitniju ulogu u sistemu upravljanja rizicima kao delu sistema
unutradnjih kontrola ima Upravni odbor Banke, koji je odgovoran za
njegovo uspostavljanje, kao i nadzor nad tim sistemom. Upravni odbor
utvrduje strategiju i politike za upravljanje kljucnim vrstama rizika
kojima je Grupa i Banka izlozena u svom poslovanju. Takode, Upravni
odbor daje prethodnu saglasnost za izloZenost Banke prema svakom
pojedinacnom licu ili grupi povezanih lica koja prelazi 10% kapitala
Banke, odnosno za povecanje ove izlozenosti preko 20% kapitala
Banke. Odbor za reviziju pomaze Upravnom odboru u vrSenju svoje
funkcije razmatranjem najbitnijih internih akata Banke pre usvajanja
od strane Upravnog odbora. Izvr$ni odbor sprovodi strategiju i politike
za upravljanje rizicima usvajanjem procedura za upravljanje rizicima,
odnosno identifikovanje, merenje i procenu rizika i obezbedivanjem
njihove primene. Odnos maticnog i zavisnih pravnih lica je strogo
definisan u skladu sa regulatornim odredbama kojim se pokrivaju
oblasti transakcija sa povezanim licima i uzimajuci u obzir zakonske
kreditne limite propisane od strane Narodne banke Srbije. Vaznu ulogu
u procesu odobravanja plasmana ima Kreditni odbor, koji razmatra
kreditne zahteve, donosi odluke o kreditnim zahtevima u okviru svojih
nadleznosti ili daje preporuku za visi nivo nadleznosti u odobravanju
kreditnih poslova.

Internom organizacijom Grupe obezbedena je funkcionalna i
organizaciona odvojenost aktivnosti upravljanja rizicima i ostalih
redovnih poslovnih aktivnosti. Banka ima posebnu organizacionu
jedinicu u Cijem je delokrugu upravljanje rizicima — Sektor za
upravljanje rizicima. Vazno je napomenuti da je funkcija upravljanja
rizikom integrisana gde je UniCredit Leasing d.0.0. poverio zadatke
identifikovanja, merenja, procene i upravljanja rizicima funkciji
upravljanja rizicima u Banci, a u skladu sa Zakonom o finansijskom
lizingu. Sektor za upravljanje rizicima organizovan je tako da pokriva
upravljanje rizicima kroz rad pet direkcija i jednog tima: Direkcije
za strateSko upravljanje rizicima i kontrolu, Direkcije za kreditna

odobrenja za privredu, Direkcije za kreditne poslove sa stanovniStvom,
Direkcije za problemati¢ne plasmane privredi, Direkcije za finansijski
i operativni rizik i Tima za internu validaciju. Sve direkcije i tim
direktno odgovaraju ¢lanu IzvrSnog odbora koji je iskljucivo zaduzen
za upravljanje rizicima, ¢ime se obezbeduje izbegavanje sukoba
interesa i odvojenost aktivnosti upravljanja rizicima od ostalih redovnih
poslovnih aktivnosti.

Direkcija interne revizije

Direkcija interne revizije obavlja svoje aktivnosti na bazi godisnjeg
plana i strateSkog petogodiSnjeg plana odobrenog od strane
Upravnog odbora. UCestalost vrSenja interne revizije (ucestalost ili
duzina revizije) odredenog poslovnog segmenta moze da varira od
jedne do pet godina i direktno zavisi od nivoa procenjenog rizika.
Direkcija interne revizije redovno prati implementaciju preporuka
(akcionih planova) u izveStajima interne revizije i izvestajima IzvrSnom
odboru, Odboru za reviziju i Upravnom odboru, kao i sva potencijalna
kaSnjenja u implementaciji mera.

(b) Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik mogucnosti nastanka negativnih efekata na
finansijski rezultat i kapital usled neizvrSavanja obaveza duznika
prema Grupi ili potencijalnog smanjenja kreditnog kvaliteta klijenta.

Kreditni proces u Grupi zasnovan je na striktnoj podeli nadleznosti i
odgovornosti u kreditnim poslovima izmedu aktivnosti preuzimanja
rizika za koje je zaduzena prodajna funkcija i aktivnosti upravljanja
rizicima. Prodajnu funkciju predstavljaju sektori koji su zaduzeni za
uspostavljanje i vodenje odnosa sa klijentima, a aktivnosti upravljanja
kreditnim rizikom su u nadleznosti odgovarajucih direkcija u

okviru Sektora za upravljanje rizicima koje se bave odobravanjem,
pracenjem, restruktuiranjem i naplatom. Shodno principu ,éetvoro
ociju” predlog za odobrenje kreditnog zahteva podnosi prodajna
funkcija (prvi glas), a za odobrenje ili davanje kreditne preporuke
nadlezna je funkcija upravljanja rizikom (drugi glas). lzuzetak mogu
biti odredeni standardizovani proizvodi u segmentu poslova sa
stanovniStvom, malim i srednjim privrednim druStvima, kada se zbog
velikog broja relativno malih zahteva i pojednostavljenja postupka,
proces odobrenja zavrSava u okviru prodajne funkcije uz obaveznu
primenu principa ,,&etvoro oiju”, a sve u skladu sa prethodno
definisanim kriterijumima i parametrima, odobrenim od strane
funkcije upravljanja rizicima.

Grupa u cilju adekvatnog i pravovremenog upravljanja rizicima

u oblasti kreditiranja primenjuje sledeca interna akta: Pravilnik o
upravljanju rizicima, Pravilnik o nadleznostima u kreditnim poslovima,
dokumente kojima se ureduju pravila dodele kreditnog rejtinga,
Poslovnik o radu kreditnog odbora, Politiku za ublazavanje kreditnog
rizika, Politiku za procene vrednosti nepokretnosti, Pravila za
upravljanje restruktuiranim i spornim Klijentima — pravnim licima,

Pravilnik o obradunu rezervisanja prema MRS/MSFI i druga akta. Cilj
Grupe je da se definisanjem procedura i odgovornosti pojedinaca

u procesu upravljanja rizicima zaétiti, ali i optimizuje nivo preuzetih
rizika.

U nameri da definiSe konzistentne smemnice za kreditnu aktivnost i
opéti okvir upravljanja rizicima, Grupa donosi Strategiju upravljanja
kreditnim rizikom za privredu i stanovniStvo za svaku poslovnu
godinu. Strategijom su obuhvacene generalne smernice za osnovne
parametre upravljanja rizicima, principi analize kreditne sposobnosti
za svaki segment Klijenata, ali i odredenje prema smeru razvoja
pojedinih proizvoda, kao i detaljno razmatranje strategija razvoja
portfolija po pojedinim privrednim granama. Na taj na¢in Grupa
obezbeduje da se ostvarivanje usvojene poslovne politike odvija u
okvirima koji ¢e rezultirati prihvatljivim nivoom kreditnog rizika na
nivou pojedinaCnih plasmana i adekvatnom diversifikacijom i opStim
kvalitetom kreditnog portfolija.

Grupa takode uzima u obzir analizu rizika od pranja novca i
finansiranja terorizma pri odluCivanju o preuzimanju kreditnog rizika.

Ovla$cenja, odgovornosti i nadleznosti lica ukljuCenih u sistem
upravljanja rizicima Grupe definisani su Pravilnikom o nadleznostima u
kreditnim poslovima. Prilikom donoSenja odluka u oblasti kreditiranja,
nezavisno od nivoa odlucivanja poStuje se princip tzv. ,&etvoro ociju,
kojim se obezbeduje da za svaki zahtev postoje dve strane koje se
medusobno proveravaju - ona koja predlaze i ona koja odobrava
odredeni plasman.

Izvestavanije o kreditnom riziku

Grupa upravlja kreditnim rizikom, postavija limite i kontroliSe ga u
svim segmentima poslovne aktivnosti i po svim relevantnim vrstama
plasmana pravnim i fizickim licima. Pravovremena identifikacija,
merenje, kontrola i upravljanje kreditnim rizikom na nivou portfolija
obezbedeno je Sistemom izveStavanja kreditnog rizika (u daljem
tekstu: RMIS). IzveStavanjem na nivou ukupnog portfolija i na nivou
pojedinacnog Klijenta, RMIS pruza potpune, tacne i blagovremene
informacije o stanju, kvalitetu i kretanju kreditnog portfolija.

RMIS mora da ispuni sledece Cetiri funkcije:

1. Prikupljanje i obrada podataka i pokazatelja kreditnog rizika,

2. Analiza kretanja i promena ukupnih plasmana i strukturnih
karakteristika portfolija,

3. Kontinuirano pracenje kreditnog rizika,

4. Pruzanje osnove za proces odlugivanja u vezi kreditnog rizika.

Pracenje, upravljanje i izveStavanje o kreditnom riziku na nivou
kreditnog portfolija obuhvata i pracenje rezervisanja za kreditne
gubitke (ispravke vrednosti bilansne aktive i rezervisanja za
potencijalne gubitke po osnovu vanbilansnih stavki).

Parametri kreditnog rizika

Kvantifikacija kreditnog rizika vrSi se merenjem oCekivanog gubitka.

Osnovni pokazatelji koji se koriste u pracenju kreditnog rizika i

obracunu ocekivanog gubitka su:

e izlozenost Grupe u momentu nastanka statusa neizvrSavanja
obaveza (EaD),

e verovatnoca neizvrSavanja obaveza (PD),

e gubitak u slugaju neizvrSavanja obaveza (LGD).

Grupa koristi interni model za procenu kreditnog rizika. Rejting

modeli odreduju specificni rejting za klijente sa slicnim nivoom
kreditnog rizika. Svaki rejting stepen povezan je sa odgovarajucim PD
parametrom na osnovu master rejting skale. PD parametri kreditnog
rizika za lizing odreduju se na osnovu master skale koja se primenjuje
za lizing kompanije u okviru UniCredit Grupe. Grupa interno procenjuje
i ostale parametre kreditnog rizika, dok su parametri za Lizing

definisani od strane UniCredit Grupe.

Interni model za procenu kreditnog rizika, parametri kreditnog rizika

i sredstva obezbedenja koriste se za utvrdivanje rezervisanja za
kreditne gubitke u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog
izveStavanja (u daljem tekstu: MSFI), Ciji se nain utvrdivanja definise
posebnim internim aktima Grupe.

U cilju ispunjenja gore navedenih funkcija, RMIS koristi informacione
sisteme UniCredit Grupe i interno kreirane baze podataka sa
podacima o portfoliju na nivou plasmana. Iz sistema se obezbeduje
podatak o rejtingu i danima docnje klijenata, kao vaznim parametrima
kreditnog rizika klijenta.

Limiti

Grupa upravlja koncentracijom kreditnog rizika u portfoliju
utvrdivanjem odgovarajucih limita. Limiti su odredeni internim aktima
i/ili regulativom NBS, a njihovo poStovanje se redovno prati i izveStava,
a blize su pojaSnjeni u odeljku o riziku izloZenosti.
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lzvestaji znaci neuskladenosti u organizaciji, primenjenom sistemu ili procedurama, promena nekog od parametara kreditnog rizika i obracuna rezervisanja.

U pracenju kreditnog rizika na nivou portfolija koriste se sledeci izveStaji: Ostale aktivnosti koje Grupa sprovodi ukljucuju proveru kvaliteta podataka koji se koriste u pracenju, upravljanju i izveStavanju kreditnog rizika,

unapredenje postojecih sistema i procedura, godisnji proces budzetiranja i naknadne provere i eventualne korekcije budzetiranih parametara.

Korisnik izvestaja

[zvestaj Odgovoran organizacioni deo Periodika CRO | Kreditni | Izvréni |Odbor za | Upravni . . -
Sektor | odbor odbor | reviziju | odbor lziozenost kreditnom riziku
CRO izve$taj/SB prezentacija CFO/Direkcija za strateSko upravljanje rizicima kvartalno (ili CeSce) + - +* +* +
Credit Risk Dashboard Odeljenje za kontrolu kreditnog rizika mesecno™* + - - - - Naredna tabela prikazuje maksimalnu izloZzenost Grupe kreditnom riziku, po vrstama finansijskih instrumenata:
lzvestaj o kreditnom portfoliju Sektor za upravljanje rizicima kvartalno + 4 + - - U hifadama RSD
Gotovina i sredstv " . Krediti i potrazivanja od Krediti i potrazivanj
*izvestaj se prezentuje na razmatranje i analizu, pre finalne prezentacije na Upravnom odboru kog g‘grr:tarallﬁsznfe HEEY "redzngﬁ' banfk; i Id?ﬁgrlﬂz;‘llr?argiuosklh reoc; Il:o‘r)noitrear?;zma G5t Sreds;“’za wwnVanbilansne stavke
*“izvestaj se dostavlja Kreditnim odborima nakon $to je predstavijen lzvrSnom odboru (napomena 21) (napomena 23) organizaciia (napomena 24) (napomena 25) (napomena 32)
***predefinisana forma izveStaja se mesecno azurira u skladu sa dostupno$cu najnovijih obracunskih podataka. Izvestaj je stavljen na
raspolaganje Direktoru Sektora za upravljanje rizicima i direktorima direkcija i odeljenja u okviru CRO funkcije. A, A 20k it Hite) 2k, 20t il aite) 2k 20 il
Pojedina¢na ispravka vrednosti
CRO izveStaj za Upravni odbor priprema se kvartalno, a po potrebi i ¢eSce, u zavisnosti od dinamike sastajanja Upravnog odbora. U izradi Prawa lca, refing 10 ] ] R . } 1 1378808 1698104 7344 4699 2,984 2,984
izveStaja ucestvuju svi organizacioni delovi u okviru Sektora za upravljanje rizicima, a za koordinaciju i slanje izveStaja zaduzena je Direkcija za Pravna lica, refing 9 - - - - - - 56.317 47,011
stratesko upravljanje rizicima i kontrolu. IzveStaj se priprema u formi prezentacije i izmedu ostalog obuhvata: Pawalca, s79190| 5343819 7500 a7l 1o7ess|l  13s7m
ey . . S restrukturirani plasmani
e pregled statusa najbitnijih aktivnosti Sektora za upravljanje rizicima, — —
o datke o strukturi i kretaniu kreditno ortfoliia Fizicka lica>90 dana kasnjenja - - - - - - 2.476.030 2.086.079 10.549 5.496 1.364 1.642
po L ) . g p a, . o ) - ) o ) ) Bruto plasmani - - - - - -| 9703187| 9175013 25.487 16.602 132.204 143378
o pO(jatke olklljuc.mrln pokazalteljlmalkvalneta poltrf(l)lua. stgnje i kreFanJeI). problemaﬂgmh kre@ta (NPL), rezervisanja za kreditne gubitke, pE—— - - - - T ool s1s00 a0 P Rl [ ——
troSkova rizika i nivoa poknvengstl problemapcnlh kredita Irezerw.selmjlma zg Ifr(?d!tln.e gubitke, S . . o Knjgovedsivera wedhost - - i - - 1 10s8082| 2039300 5503 265 23700 53019
e osnovne podatke o koncentraciji u portfoliju i uskladenosti sa limitima, ukljucujuci i pregled 10 najvecih Klijentskih grupa i 10 najvecih Grupna ispravka vrednosti
problematicnih Klijenata prema ukupnoj izlozenosti. Pravna lica, rejting 1-6 20869.709| 23.788.821| 105.078.854| 101.001.908| 2.942.999| 21.026.800| 176.640.433| 175.453.791 157.012|  111.073| 167.016.116| 148.856.844
Pravna lica, rejting 7 - - - - - 10911 7.855.920 2.363.723 793 622 2.780.679 829.633
Credit Risk Dashboard platforma se azurira na mesecnom nivou od strane Odeljenje za kontrolu kreditnog rizika i dostavlja ¢lanu IzvrSnog odbora Pravna lica, refing 8 - - - 9.140 221 172| 5170596 2051216 527 386 6500798|  465.448
zaduzenom za Sektor za upravljanje rizicima, kao i direktorima svih direkcija u okviru tog Sektora. Podaci su dati na nivou subsegmenata (velika Fizicka lica<90 dana kasnjenja - - - - -| 86356579| 84440705 1308 1653| 1643075 1580678
privredna druStva, srednja privredna drustva, finansiranje nekretnina, biznis klijenti i preduzetnici i fizicka lica), uz komparativne podatke za Bruto plasmani 29.869.709| 23.788.821| 105.078.854| 101.011.048 2943220| 21.037.883| 276.023.528| 264.309.435| ~ 159.640|  113.734| 178030668 151.732.603
prethodni mesec i kraj prethodne godine. |Zve§taj izmedu ostalog sadrzi sledece informacije: Ispravka vrednosti 153 211 344.977 577.307 2.008 18187 2276790  1.942.351 786 794 135.763 152.438
e struktura plasmana (vrsta i valuta), Knjigovodstvena vrednost 20869.556| 23.788.610| 104.733.877| 100.433.741|  2.941.212| 21.019.696| 273.746.738( 262.367.084| ~ 158.854|  112.940 177.894.905| 151.580.165
e strukturu plasmana portfolija po internim rejting kategorijama, sgggﬁ:ﬁﬁ“r’sj';;;ﬁ”“tak""eSa 20.860.556| 23.788.610| 104.733.877| 100.433.741| 2941212 21.019.696| 277.805.020| 266.406.450]  165.357|  115.590| 177.968.605| 151.633.815
[ ] i i i i 3 i i . .
strukturu portfglua prema krlte.ruumu statusa (ne)lgvrs?nja obaveza klljenatg, - o . . . . . sﬂﬂg?vmmqa wrednost aktive bez sas0coal 20sr6e00| 1omerel  1asases ] ] ] 1 womsl 10050
e podatke o kvalitetu aktive na nivou podsegmenta (izlozenost, NPL volumen i racio, iznos rezervisanja za kreditne gubitke, racio pokrivenosti Odellencg refinga
NPL—a rezervisanjima 7a kreditne gUbItKE) Ukupna knjigovodstvena vrednost 59.710.178| 53.405.309| 106.276.789| 101.927.293 2.941.212| 21.019.696| 277.805.020| 266.406.450 1.095.182 1.145.893| 177.968.605| 151.633.815

e PDiLGD po segmentima,
o troSkove rezervisanja za kreditne gubitke po podsegmentima (povecanije i otpuStanje rezervisanja, u odnosu na poCetak godine i u odnosu
na prethodni mesec),

*Kategorija ,Pravna lica — restruktuirani plasmani“ ukljucuje klijente sa internim rejtingom 8- ¢ija ispravka vrednosti nije pojedinacna vec je formirana grupno.

o troSak rizika (Cost of Risk) po podsegmentima.

lzvestaj o kreditnom portfoliju (Credit Portfolio Overview) sastavlja se na kvartalnom nivou i prezentuje IzvrSnom odboru Banke, a nakon toga

se dostavlja i Kreditnim odborima Banke radi informacije. U pripremi izveStaja ucestvuju svi organizacioni delovi u okviru Sektora za upravljanje
rizicima u Cijoj je nadleznosti upravijanje kreditnim rizikom. Izmedu ostalog, izveStaj obuhvata sledece informacije:
e detaljne podatke o strukturi i kretanju kreditnog portfolija, ukupno i po segmentima,

¢ podatke o kljucnim pokazateljima kvaliteta portfolija: stanje i kretanje problematicnih kredita (NPL), rezervisanja za kreditne gubitke,
troSkova rizika i nivoa pokrivenosti problemati¢nih kredita rezervisanjima za kreditne gubitke, distribuciju portfolija po rejtinzima itd.,

o pregled 10 najvecih klijentskih grupa i 10 najvecih problemati¢nih klijenata prema ukupnoj izloZzenosti,

e status portfolija i pregled Kljucnih aktivnosti i rezultata prema internoj Klasifikaciji portfolija (Standard, WL, Restructuring, Workout),

e podatke o koncentraciji u portfoliju i uskladenosti sa limitima.

Pored standardizovanih izveStaja, sprovodi se i niz aktivnosti koje doprinose taénosti parametra koji se koriste pri pracenju kreditnog rizika: ad
hoc izveStavanie i analize i ostale aktivnosti koje doprinose tacnosti parametara kreditnog rizika.

Ad-hoc izveStavanje i analize primenjuju se u slucajevima koji su rizicni po Grupu, narocito kada se nivo kreditnog rizika menja drasti¢no i naglo
i kada se zahteva pravovremena reakcija. Primeri ukljuCuju: pogorSanje interno dodeljenih rejtinga, znacajna potreba za dodatnim rezervisanjem,

Implementacija bazelskih standarda

U oblasti primene bazelskih standarda teziSte aktivnosti bilo je
prvenstveno na potvrdi prediktivne modi interno razvijenih rejting
modela koji su u upotrebi, kao i odgovarajucih parametara kreditnog
rizika za segmente: pravnih lica, fizickih lica, preduzetnika i malih
preduzeca. U odnosu na preporuke interne validacije, a u skladu sa
neadekvatnim performansama modela, u toku 2019. godine uraden
je ponovni razvoj aplikativnog modela za fizicka lica, kao i kalibracija
rejting modela za fizika lica, Cija implementacija se ocekuje tokom
2020. godine.

Interni rejting sistem (rejting skala)
Pravila rangiranja klijenata ustanovljena su na nivou UniCredit Grupe

i kao takva su jedinstvena za sve Clanice UniCredit Grupe. Rejting
sistem Grupe je razvijen i u upotrebi je od 2004. godine na nivou

grupe za klijente koji pripadaju segmentu poslovanja s privredom.

Za Klijente iz segmenta fiziCkih lica i preduzetnika rejting sistem

je razvijen interno i u upotrebi je od 2010. godine. Grupa koristi
rejting modele UniCredit Grupe za multinacionalne kompanije,

banke, osiguravajuce kuce i izlozenosti prema drzavama. Master
rejting skala se koristi kao jedinstveni metod dodeljivanja rejtinga
kojim je osigurano da Klijenti sa istim rejtingom imaju iste kreditne
karakteristike i istu verovatnocu da nece ispuniti svoje obaveze, delom
ili u potpunosti, u periodu od 1 godine.

Master skala je podeljena na 10 rejting klasa, koje su dalje izdeljene
na ukupno 26 rejting podklasa.

Interna master skala je uskladena sa bazelskim standardima Sto
znadi da je za svaku rejting podklasu vezan parametar PD, odnosno
verovatnoca da Klijent sa odredenim karakteristikama ne¢e moci
izvrSiti obaveze prama Banci i da Ce otici u status neizvrSenja. Za prve
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23 podklase verovatnoca neizvrSavanja obaveza (default) se krece
od 0,02% do 20,00% i to su klijenti Ciji rejting je u rasponu od 1+
do 8. Njihova verovatnoca neizvrSenja definisana je skalom koja je

zasnovana na statistickim analizama istorijskin podataka.

Rejtinzi od 1+ do 6-; Ovi rejtinzi se odnose na klijente koji imaju
kreditni rejting u rasponu od ,veoma dobar” do ,prihvatljiv’. Za
klijente sa ovim rejtingom ponovna provera kreditne sposobnosti se
vrSi jednom godiSnje.

Rejtinzi od 7+ do 7-: Pokrivaju tri podklase za transakcije sa
klijentima slabog kreditnog kvaliteta. Ovi klijenti nose znacajno veci
rizik i moraju biti konstantno pod pojacanim nadzorom.

Rejtinzi 8+ i 8 pokrivaju Klijente za koje nije odredeno posebno
rezervisanje, a predmet su posebnih mera restrukturiranja ili
smanjenja kreditne izloZenosti.

Rejting 8- odnosi se na Klijente u statusu neizvrSenja obaveza po
kriterijumima definisanim bazelskim standardima.

Rejting 9 se odnosi na klijente za koje je obraunato posebno
rezervisanje procenjeno na individualnoj osnovi ili kod kojih je deo
potrazivanja otpisan.

Rejting 10 se dodeljuje Klijentima koji su u statusu likvidacije ili
bankrotstva.

Rejting podgrupe 8-, 9 i 10 po definiciji se dodeljuju klijentima koji su
u statusu neizvrSenja obaveza po kriterijumima definisanim bazelskim
standardima, sa obracunatim posebnim rezervisanjem.

Metodologija obraéuna ocekivanog kreditnog gubitka

U skladu sa vazec¢im dokumentom MSFI Obradun rezervisanja -
Pravilnik, Grupa obraCunava dvanaestomese¢ni oekivani kreditni
gubitak (u daljem tekstu: ECL) ili ECL za ceo Zivotni vek finansijskog
instrumenta u zavisnosti od znacaja promene kreditnog rizika
finansijskog instrumenta od njegovog poCetnog priznavanja. Za ove
svrhe, Grupa primenjuje sledeca tri nivoa obezvredenja:

e Nivo 1 — pokriva svu novu finansijsku aktivu u trenutku inicijalnog
priznavanja i instrumente koja nemaju znacajno pogorsanje
kreditnog kvaliteta u odnosu na inicijalno priznavanije ili su ti
instrumenti u kategoriji niskog kreditnog rizika;

¢ Nivo 2 — pokriva finansijske instrumente koji imaju znacajno
pogorSanje u kreditnom kvalitetu od trenutka inicijalnog
priznavanja, ali gde ne postoji objektivni dokaz obezvredenja po
osnovu kreditnih gubitaka;

¢ Nivo 3 — ukljucuje finansijska sredstva koja imaju objektivne
dokaze o obezvredenju na izveStajni datum.

Na kraju Nivoi 112 ukljuCuju samo neproblematiénu finansijsku

aktivu, dok Nivo 3 ukljuCuje problematiénu finansijsku aktivu. U
kalkulaciji ocekivanih gubitaka za finansijske instrumente u Nivo 1
primenjuje se dvanaestomesecni obracun ocekivanog gubitka, dok
se za finansijske instrumente u Nivou 2 primenjuje obraCun na nivou
Zivotnog veka (lifetime).

Transfer finansijske aktive iz Nivoa 1 u Nivo 2 se realizuje kada

je kreditni rizik finansijske aktive znacajno porastao od trenutka
inicijalnog priznavanja. Transfer logika se zasniva na kvantitativnim
i kvalitativnim Kriterijumima i mora se primeniti na sve finansijske
instrumente. PogorSanje verovatnoce default-a (probabilities of
default — PD) je glavni element na kome se zasniva kvantitativni
kriterijum transfer logike.

Cetiri dodatna kvalitativna kriterijuma koji dolaze nakon primene

kvantitativnog kriterijuma su:

o Klasifikacija u status restruktuiranih neproblematicnih
izlozenosti (tj. forbearance klasifikacija) — rezultira automatskom
Klasifikacijom u Nivo 2 za narednih 9 meseci (poCev od datuma
klasifikacije u taj status). Nakon tog perioda, ako nema drugih
znaCajnih znakova pogorSanja kreditnog rizika, transakcija moze
biti vra¢ena u Nivo 1;

e 30 dana kaSnjenja — kada transakcija dostigne 30 dana
kaSnjenja treba da bude prepoznata u Nivou 2;

e Sve neproblematicne izloZzenosti koje su Klasifikovane na watch-
listu 2 se klasifikuju u Nivo 2;

e Sve neproblematiCne izloZenosti koje su dodeljene u nadleznosti
odeljenja koje se bave restruktuiranim izloZzenostima se
automatski klasifikuju u Nivo 2.

Pravila i principi za obracun ocekivanog gubitka za
problematicne finansijske instrumente (Nivo 3)

Shodno dokumentu MSFI Obragun rezervisanja - Pravilnik, ukoliko
postoji objektivni dokaz obezvredenja (u daljiem tekstu default status)
na dan sastavljanja finansijskih izvestaja, sva finansijska sredstva

se klasifikuju u Nivo 3 obezvredenja. Za finansijske instrumente
Klasifikovane u Nivo 3 pravilo je da se obezvredenje zasniva na
obracunu ocekivanih kreditnih gubitaka za ceo Zivotni vek plasmana.
U tom procesu Grupa posebno tretira klijente u statusu defaulta Cija
se izloZzenost smatra znaCajnom i takve plasmane odnosno klijente
Grupa individualno procenjuje, na pojedinacnoj osnovi (case by case),
dok za plasmane koji nisu individualno znaCajni tu proceni vrsi na
kolektivnoj osnovi.

Finansijsko sredstvo je obezvredeno, a umanjenje vrednosti se
pojavilo ukoliko postoji objektivan dokaz o obezvredenju koji

proizilazi iz jednog ili viSe dogadaja nastalih nakon datuma

inicijalnog priznavanja sredstva, a koji imaju uticaj na procenjene
buduce novcane tokove tog finansijskog sredstva. Ukoliko bilo koji
takav dokaz postoji, Grupa je duzna da izvrSi obradun iznosa tog
obezvredenja u cilju odredivanja da li treba priznati gubitak po osnovu

umanjenja vrednosti. Drugim recima, ukoliko postoji bilo kakav
dokaz o obezvredenju, Grupa treba da proceni iznos koji moze da se
povrati za to sredstvo ili grupu sredstava i prizna gubitak po osnovu
umanjenja vrednosti.

Prilikom odredivanja adekvatnog iznosa rezervisanja, pravi se
razlika izmedu potrebe za obraunom posebnog rezervisanja na
pojedinaCnoj osnovi i posebnog rezervisanja na grupnoj 0snovi

za Klijente grupisane u kategorije sa sli¢nim karakteristikama
riziCnosti, na osnovu segmenta kom klijent pripada i ukupnog iznosa
izloZenosti na nivou klijenta. Ukupnu izloZenost Klijenta ¢ine bilansno
stanje potrazivanja i vanbilansno stanje potrazivanja, ukljucujudi i
nepovucena sredstva po plasmanima.

Proces odredivanja posebnog rezervisanja na pojedinacnoj osnovi
ima za cilj da izmeri gubitak po osnovu umanjenja vrednosti na
nivou Klijenta. Pojedinagno rezervisanje se procenjuje kao razlika

knjigovodstvenom vrednoScu istog i odreduje se iznos rezervisanja za
gubitke po datom plasmanu koji se priznaju u bilansu uspeha.

Obradun rezervisanja za izlozenosti sa umanjenjem vrednosti koje
nisu klasifikovane kao individualno znacajne vrsi se na grupnoj osnovi
grupisanjem klijenata u default statusu u homogene kategorije sa
sliénim karakteristikama rizicnosti. Prilikom definisanja homogenih
kategorija, Grupa primenjuje kriterijume koriScene za segmentaciju
prilikom razvoja modela za izraunavanje stope gubitka usled
nastupanja statusa neizmirenja obaveza (LGD modela).

Obradun rezervisanja na grupnoj osnovi u okviru Nivoa 3, vrSi se za
Klijente u default statusu a da pri tome Klijenti ne ispunjavaju uslove
za individualnu procenu rezervisanja. Kalkulacija rezervisanja na
grupnoj osnovi vrsi se prema kalkulaciji: ECL= unsecEAD x LGDs3
(time in default)

izmedu knjigovodstvene vrednosti potrazivanja i sadasnje vrednosti Gde je:
ocekivanih buducih novcanih tokova (iskljuCujuci buduca umanjenja e unsecEAD — Exposure u default-u umanjen za vrednost
vrednosti koja nisu identifikovana kao nastala) diskontovanih kolaterala

efektivnom kamatnom stopom date finansijske aktive (npr. efektivnom e LGDs3 (time in default) - gubitak u trenutku default-a

kamatnom stopom definisanom prilikom zaklju¢ivanja ugovora).
Drugim re¢ima, rezervisanje ¢e biti odredeno u iznosu pojedinacnog
potrazivanja za koje se ne ocekuje da Ce biti naplaceno. U slu¢aju
da efektivna kamatna stopa nije dostupna, za obracun rezervisanja
bice koriS¢ena alternativna kamatna stopa koja je definisana u
skladu sa internim aktima Banke. Prilikom utvrdivanja sadaSnje
vrednosti potrazivanja, prvo se raduna diskontovani novcani tok iz
otplata glavnice, kamate ili bilo koji drugi novcani tok iz plasmana.
Nakon toga, racuna se diskontovani novéani tok iz neto ostvarive
vrednosti sredstava obezbedenja po datom plasmanu. Konacna neto
sadasnja vrednost buducih novcanih tokova plasmana se poredi sa

Ukoliko je potrazivanje u potpunosti obezbedeno kolateralom te je iz
tog razloga unsecEAD jednak O, primenjuje se kalkulacija:
ECL=EAD x ponder rezervisanja za Nivo 1

Ponder rezervisanja za Nivo 1 utvrduje se na Sestomesenom
nivou, preracunavanjem ove vrednosti na osnovu prosecnog nivoa
rezervisanja po segmentima portfolija.

Vrednosti LGDs3 (time in default) zavise od klijentskog segmenta,
iznosa EAD-a, godina otplate, kao i perioda u kojem je Klijent proveo
u default-u.

Naredna tabela prikazuje analizu bruto i neto problemati¢nih plasmana bankama i klijentima. ProblematiCni plasmani su oni kod kojih je
najmanje jedna rata otplate u kasnjenju viSe od 90 dana. Ovakvi plasmani se ispravljaju 100% nakon razmatranja ocekivane naplate iz tokova

gotovine iz poslovanija ili iz sredstava obezbedenja.

U hiljladama RSD

Krediti i potrazivanja
Hartije od vrednosti  od banaka i drugih

(napomena 23)  finansijskih organizacija

Krediti i potrazivanja Ostala sredstva

od komitenata Vanbilansne stavke
(napomena 32)

(napomena 24) EPBITETE 25)
Bruto Neto Bruto Neto Bruto Neto Bruto Neto Bruto Neto
31. decembar 2019.
Pravna lica, rejting 10 1.378.898 262.287 7.344 741 2.984
Pravna lica, rejting 9 56.317 - - - - -
Pravna lica, restrukturirani plasmani 5791942  2.584.830 7.594 1.760  127.856 72.987
Fizitka lica>90 dana kasnjenja 2.476.030 1.125.874 10.549 4.002 1.364 713

Ukupno - - - -

9.703.187  3.972.991 25.487 6.503  132.204 73.700

31. decembar 2018.

Pravna lica, rejting 10 1.698.104 315.518 4.699 568 2.984

Pravna lica, rejting 9 47.011 - - - - -
Pravna lica, restrukturirani plasmani 5.343.819  2.539.173 6.407 1515 138.752 52.540
Fizitka lica>90 dana kasnjenja 2.086.079  1.163.958 5.496 567 1.642 1.109

Ukupno - - - -

9.175.013  4.018.649 16.602 2.650 143.378 53.649

60 2019 Godisniji izveStaj - UniCredit Banka Srbija a.d.

2019 Godisniji izveStaj - UniCredit Bank Srbija a.d. 61



Finansijski izvestaji za 2019. godinu

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

Starosna struktura dospelih, a neobezvredenih plasmana na dan 31. decembra 2019. godine, prikazana je u narednoj tabeli:

(U hiiadama RSD)

(iii) Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija

U hiljadama dinara

Promene u okviru Nivo-a

Transferi izmedu Nivo-a

Dospeli do Dospeli od Dospeli od Dospeli preko Ukuono
30 dana 31 do 60 dana 61 do 90 dana 90 dana P
Krediti i potrazivanja od komitenata
Bruto vrednost 2.927.403 726.285 269.006 43.754 3.966.448
Ispravka vrednosti (129.267) (73.356) (50.167) (39.672) (292.462)
Neto knjigovodstvena vrednost 2.798.136 652.929 218.839 4.082 3.673.986
Kretanje bruto knjigovodstvene vrednosti pozicija bilansa stanja po nivoima obezvredenja
(i) Gotovina i sredstva kod centralne banke
U hiljadama dinara
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
Nivo 1.januar 2019. Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi iz,\l‘\l; ((;))U UNI\}Z(Z)) 2 iz,!‘\l; ((;))u ul\’ﬂé(;r)) 2 iz,\’g (S))u ul\,l\‘23((+)) Z lzlaz () Novao((it;brenja 31'232%@”
Nivo 1 53405520  6.304.811 59.710.331
Nivo 2
Nivo 3
Ukupno 53.405520  6.304.811 - - - - - - 59.710.331
U hiljadama dinara
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
Nvo  1.januar 2018. Povecanja (+) Smanjenja () Total transferi iz,’g‘; ((j)“ uNT (+) iZN2 (9 iZ,L“; ((3)“ u “,‘“13(:)) i izﬁaz((j)” b %23((*)) L gy No@ (’(‘i‘;b'e”ja 31‘(2’%??‘"”
Nivo 1 29.661.213  23.744.307 53.405.520
Nivo 2
Nivo 3
Ukupno 29.661.213  23.744.307 - - - - - - 53.405.520
(ii) Hartije od vrednosti koje se vode po amortizovanoj vrednosti i po fer vrednosti kroz ostali rezultat
U hiljadama dinara
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
Nivo 1.januar 2019. Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi iz,\l‘\l; ((;))U UNI\}Z(Z)) 2 iz,!‘\l; ((;))u ul\’ﬂé(;r)) 2 iz,\’g (S))u u’\,‘\é((*')) Z lzlaz (-) Novao((it;brenja 31'232%@”
Nivo 1 101.011.048  12.789.172  (7.890.234) (891.359) 60.228 105.078.855
Nivo 2
Nivo 3 - - -
Ukupno  101.011.048 12.789.172  (7.890.234) - - - - (891.359) 60.228 105.078.855
U hiljadama dinara
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
Nivo 1. januar 2018. Povecanja (+) Smanjenja () Total transferi Z,’G‘; ((j)“ UNT (4) iZ N2 () iZ,L“; ((3)“ u “,‘“13(:)) 2 izﬁaz((j)” u %23((*)) Z daz(y o (’(‘i‘;b'e”ja 31‘(2’%??‘"”
Nivo 1 82138449 25906329  (4.374.729) (3.996.946)  1.337.945 101.011.048
Nivo 2 112.721 (112.721)
Nivo 3 - - - - - -
Ukupno 82.251.170  25.906.329  (4.374.729) - - - - (4.109.667)  1.337.945 101.011.048

. ) - o . izN1(Ju UN1 (+) iz izN1 ()u uNt (+) iz iZN2 () u UN2 (+) iz T Nova odobrenja 31. decembar
Nivo 1.januar 2019. Povecanja (+) Smanjenja (-} Total transferi N2 (4) N2 () N3 (4) N3 () N3 (+) N3 (9 lzlaz (-) ) 2019,
Nivo 1 1.056.537 (602.987) 17.391 (1.085) 18.476 (19.192.350) 642.237 2.907.274
Nivo 2 185 (6.848) (10.065) 846 (10.911) 1) 1.238 35.946
Nivo 3
Ukupno 1.056.722 (609.835) 7.326 (239) 7.565 - (19.192.351) 643.475 2.943.220
U hiljadama dinara
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
. A S . izN1()u . o ZN1()u uNt (+) iz iZzN2 () u UN2 (+) iz r Nova odobrenja 31. decembar
Nivo . Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi N2 (4) uN1 (+) iz N2 (-) N3 (4) N3 () N3 (4) N3 () lzlaz (-) @) 2018,
Nivo 1 6.832.246  (1.726.598) (28.793) (30.784) 1.991 (1.834.657)  5.863.901  20.986.446
Nivo 2 496 - 32.775 34.684 (1.909) 4.748 51.437
Nivo 3
Ukupno 6.832.742  (1.726.598) 3.982 3.900 82 - (1.834.657) 5.868.649  21.037.883
(iv) Krediti i potraZivanja od komitenata
U hiljadama dinara
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
. ) . o . izN1()u uN1 (+) iz izN1 ()u uNt (+) iz iZN2 () u UN2 (+) iz T Nova odobrenja 31. decembar
Nivo 1.januar 2019. Povecanja (+) Smanjenja (-} Total transferi N2 (4) N2 () N3 (4) N3 () N3 (+) N3 (9 lzlaz (-) ) 2019,
Nivo 1 12.106.409 (52.345.775) (11.753.188) (17.450.123) 7.932.029  (2.361.795) 126.701 (46.079.273)  92.791.530 235.661.180
Nivo 2 159.313  (2.465.612) 2414309 12.625.143  (8.950.179) (1.508.543) 247.888  (4.646.918) 21.533.297  40.362.349
Nivo 3 23908  (1.973.112) 2.454.094 1.955.461 (152.774) 1.261.926 (610.519) (457.162) 480.447 9.703.186
Ukupno 12.289.630 (56.784.499) (6.884.785)  (4.824.980) (1.018.150) (406.334) (26.073) (246.617) (362.631) (51.183.353) 114.805.274 285.726.715
U hiljiadama dinara
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
. A S . izN1()u .  ZN1()u uNt (+) iz iZzN2 () u UN2 (+) iz r Nova odobrenja 31. decembar
Nivo . Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi N2 (4) uN1 (+) iz N2 (-) N3 (4) N3 () N3 (4) N3 () lzlaz (-) @) 2018,
Nivo 1 114.971.978 (43.475.305) (15.501.927) (16.640.520) 2.352.956  (1.214.377) 14 (42.982.654) 1.000.060 240.941.477
Nivo 2 628.894 (688.732)  15.978.204  19.171.793  (2.993.595) (667.760) 467.766  (2.036.677) 152.371  23.367.960
Nivo 3 23623  (1.170.777) 3.913.334 4.586.449 (718) 581.214  (1.253.611)  (7.513.488) el 9.175.011
Ukupno 115.624.495 (45.334.814) 4.389.611 2.531.273 (640.639) 3.372.072 (704) (86.546) (785.845) (52.532.819) 1.153.222 273.484.448
(v) Ostala sredstva
U hiljadama dinara
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
. ) . o . izN1()u uN1 (+) iz izN1 ()u uNt (+) iz iZN2 () u UN2 (+) iz T Nova odobrenja 31. decembar
Nivo 1. januar 2019. Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi N2 (4) N2 () N3 (4) N3 () N3 (+) N3 (9 lzlaz (-) ) 2019,
Nivo 1 (45.687) 1.114.952
Nivo 2
Nivo 3 - - -
Ukupno - (45.687) - - - - - 1.114.952
U hiljadama dinara
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
. ) A S . izN1()u . o ZN1()u uNTt (+) iz iZzN2 () u UN2 (+) iz r Nova odobrenja 31. decembar
Nivo 1. januar 2018. Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi N2 (4) uN1 (+) iz N2 (-) N3 (4) N3 () N3 (4) N3 () lzlaz (-) @) 2018,
Nivo 1 127.924 1.160.639
Nivo 2
Nivo 3 - -
Ukupno 127.924 - - - - - - 1.160.639
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Kretanje ispravke vrednosti po pozicijama bilansa stanja po nivoima obezvredenja (iv) Krediti i potraZivanja od komitenata

U hiljadama dinara

(i) Gotovina i sredstva kod centralne banke Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
U hiljadama dinara . 1 - e (1 . izN1()u UNT (+) iz izN1 ()u UNT (+) iz iZN2 (-)u UN2 (+) iz i Nova odobrenja 31. decembar
Nivo 1. januar 2019. Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi N2 () N2 () N3 () NS () N3 (+) N3 () lzlaz (-) ) 2019,
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a -
- - - - - - - Nivo 1 931.367 108.222  (337.031) (68.675) (92.103) 40530 (19.729) 2,627 (175.360) 270.819 729.342
Nivo 1. januar 2019, Povecanja (+) Smanjenja () Total ransferi izN1()u UNT (+) iz izN1 ()u uNTt (+) iz iZN2 ()u uN2 (+) iz zlaz () Nova odobrenja 31. decembar
g : ) len N2 (+) N2 () N3 (+) N3 () N3 (+) N3 () [ 2019. Nivo 2 1.010.985 88.187  (115.744) 304.793 692.333  (278.815) (140.573) 31.848  (172.577) 431,803  1.547.447
Nivo 1 211 - (58) 153 Nivo 3 5.135.646 395.341  (1.119.301) 1.179.881 840.500 (49.731) 641.430 (252.318) (226.879) 280.218 5.644.906
Nivo 2 Ukupno 7.077.998 591.750 (1.572.076)  1.415.999 600.230  (238.285) 820.771 (47.104) 500.857  (220.470)  (574.816) 982.840  7.921.695
Nivo 3 -
Ukupno 211 - (58) - - - - 153 U hiljiadama dinara
o ) Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
U hilladama dinara izN1 izN1 N1 (+) i izN2 N2 (+) i N dobrenja 31. d b
) ) - - . izNT(Ju . ZN1 () u u iz iZN2 () u u iz lova odobrenja 31. decembar
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a Nivo 1.januar 2018. Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi N2 (9) UNT (+) iz N2 () ! N3 ((+)) NS((T)) N3 ((+)) N3((T)) lzlaz (-) ) ) 2018.
i j dan jenia g EWE ppg EMOD - oNiEE  EROD o2 e y (ERCETEE . Nivo 1 790928 615934  (234.99 99.240 61.072 28.471 66.639 177.910 36651 931.367
Nivo 1. januar 2018. Povecanja (+) Smanjenja () Total transferi N2 () uN1 (+) iz N2 () N3 (4) N3 () N3 (1) N3 () Izlaz (-) ) 2018, ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
Nivo 1 153 58 211 Nivo 2 484.263 95.618 (34.803) 531.957 744.598 (166.366) (69.185) 22.910 (83.375) 17.325 1.010.985
Nivo 2 Nivo 3 8.416.865 273.368 (808.753) 2.635.731 2.461.767 (115) 260.017 (85.938)  (5.381.835) 270 5.135.646
Nivo 3 Ukupno 9.692.056 984.920 (1.078.552)  3.068.448 683.526 (137.895)  2.395.128 (115) 190.832 (63.028)  (5.643.120) 54246  7.077.998
Ukupno 153 58 - - - - - 21 U pocetno stanje ispravke vrednosti na 1. januar 2018. ukljucen efekat prve primene MSFI9
(v) Ostala sredstva
(ii) Hartije od vrednosti koje se vode po amortizovanoj vrednosti i po fer vrednosti kroz ostali rezultat U hiljadama dinara
U hiljadama dinara Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a P q - - . iZN1(Ju uNt (+) iz izN1 (u uNt (+) iz iZN2 () u uN2 (+) iz Nova odobrenja 31. decembar
Nivo 1. januar 2019. Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi lzlaz (-)
Nvo 1. januar 2010, Povecana(6) Smamoria() Toaltansei  ENTOU W@z ENQu  uNT(i  ZN2Qu  uN2@)iz o Novaodobrena 3. decembar N2 (+) N2 () N3 (+) N3 () N3 (+) N3 () (u) 209,
) : ! Ve N2 (+) N2 () N3 (+) N3 (9 N3 (+) N3 () ) 2019, Nivo 1 127 19.643 19.770
Nivo 1 577.307 3.753 (234.942) (1.343) 202 344.977 Nivo 2 664 (664)
Nivo 2 Nivo 3 13.955 (13.955)
Nivo 3 - - - - -
Ukupno 14.746 19.643 (14.619) - - - - - - - - - 19.770
Ukupno 577.307 3.753 (234.942) - - (1.343) 202 344.977
" . U hiljadama dinara
U hiljadama dinara )
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a RISE? O AU - TS B )
- . X - - o . ) - o . iZN1 () u . iZzN1 (u uN1 (4) iz iZzN2 () u UN2 (+) iz Nova odobrenja 31. decembar
. . - Aorhn 1S . izN1()u . o iZN1()u uUNT (+) iz iZN2 (-)u uN2 (+) iz . Nova odobrenja 31. decembar Nivo 1. januar 2018. Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi E uN1 (+) iz N2 (-) lzlaz (-)
Nivo 1. januar 2018. Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi N2 () UNT (+) iz N2 () N3 (+) N3 () N3 () N3 () lzlaz (-) ) 2018, N2 (+) N3 (+) N3 (-) N3 (+) N3 (-) (+) 2018.
Nivo 1 319.308 274.762 (5.203) (19.415) 7.855 577.307 Nivo 1 104 23 127
Nivo 2 Nivo 2 500 164 664
Nivo 3 = - - - - - Nivo 3 33.031 (19.076) 13.955
Ukupno 319.308 274.762 (5.203) = = (19.415) 7.855 577.307 Ukupno 33.635 187 (19.076) - - - - - - - o o 14.746
*U pocetno stanje ispravke vrednosti na 1. januar 2018. ukljucen efekat prve primene MSFI9 U poéetno stanje ispravke vrednosti na 1. januar 2018. ukljucen efekat prve primene MSFI9
(iii) Krediti i potraZivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija
U hiljadama dinara
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
" . . et (5 . izN1 ()u UNT (+) iz iZN1 ()u uN1 (4) iz iZN2 () u uN2 (+) iz z Nova odobrenja 31. decembar
Nivo 1. januar 2019. Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi N2 (+) N2 () N3 () N3 () N3 () N3 () Izlaz (-) ) 2019,
Nivo 1 16.686 626 (1.100) 75 ) 76 (15.063) 535 1.759
Nivo 2 1.501 (580) (694) 1 (705) 22 249
Nivo 3 - - - - - -
Ukupno 18.187 626 (1.680) (619) 10 (629) (15.063) 557 2.008
U hiljadama dinara
Promene u okviru Nivo-a Transferi izmedu Nivo-a
" . - v 1S . izN1(Ju . o iZN1()u uNt (+) iz iZN2 () u uN2 (+) iz . Nova odobrenja 31. decembar
Nivo 1. januar 2018. Povecanja (+) Smanjenja (-) Total transferi N2 () UN1 (+) iz N2 () N3 (+) N3 () N3 () N3 () lzlaz (-) ) 2018,
Nivo 1 10.744 5723 (824) 802 (38) 840 (518) 759 16.686
Nivo 2 4 142 1.327 1.329 () 28 1.501
Nivo 3 - - - - - - -
Ukupno 10.748 5.865 (824) 2129 1.291 838 (518) 787 18.187

U pocetno stanje ispravke vrednosti na 1. januar 2018. ukljucen efekat prve primene MSFI9
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Sredstva obezbedenja - kolaterali

Ublazavanje kreditnog rizika se vrSi kroz adekvatan proces upravljanja kolateralom. Svrha uspostavljanja svih dostupnih kolaterala, adekvatno
knjizenje, procena i pracenje se vrSi u cilju minimizacije rizika u meri u kojoj je to moguce. Iz tog razloga Grupa je posebno posveéena upravljanju
kolateralom, u cilju odrzavanja prihvatljivog odnosa izmedu prihvacenog rizika i realne stope naplate, kontrole i ublazavanja rizika koji su vezani
za kvalitet, koncentraciju ili osiguranje potrazivanja, njihovu roénost, valutu, itd. Ciljajuci ka daljem unapredenju procesa i sistema koji se

odnose na ublazavanje kreditnog rizika, Banka, kao mati¢no pravno lice, uspostavila je posebnu organizacionu jedinicu Cije aktivnosti ukljucuju
procene kolaterala, proces pracenja sredstava obezbedenja, tacno izveStavanie, upravljanje odnosima sa spoljnim saradnicima (licenciranim
proceniteljima, proceniteljskim kuc¢ama, osiguravaju¢im kuéama i supervizorima), izrada stru¢nih misljenja, internih procena i celokupne pravne i
ekonomske analize kolaterala, unapredenje kvaliteta podataka i statistiCki monitoring sredstava obezbedenja.

Grupa koristi odgovarajuca interna akta za upravljanje instrumentima obezbedenja. Najvazniji instrumenti obezbedenja koje Grupa prihvata i

koristi sa ciliem smanjenja kreditnog rizika su:

o finansijska sredstva obezbedenja (gotovinski depoziti), za koje je dozvoljeno vrednovanje u punom iznosu,

¢ plative garancije prvoklasnih banaka i drzava, vrednovanje do punog iznosa,

¢ hipoteke nad stambenim i komercijalnim nepokretnostima, vrednovanje najviSe do 70% i 60% respektivno u odnosu na procenjenu
vrednost nepokretnosti,

¢ hartije od vrednosti izdate od strane drZava, centralnih banaka ili institucija sa zadovoljavajucim kreditnim rejtingom.

U slucaju kada se valuta instrumenta obezbedenja razlikuje od valute plasmana koji je njime pokriven, materijalna vrednost instrumenta
obezbedenja se dodatno koriguje, koriS¢enjem faktora umanjenja koji su definisani za svaku kombinaciju valuta, a propisani su relevantnom
internom regulativom kojom se definiSe proces ublazavanja kreditnog rizika.

Procena fer vrednosti kolaterala, uzetih kao obezbedenje po osnovu plasmana Grupe do nivoa izlozenosti kreditnom riziku na dan 31. decembra
je prikazana u narednoj tabeli:

U hiljiadama RSD

Krediti i potrazivanja od banaka i drugih

finansijskin organizacija Krediti i potraZivanja od komitenata Vanbilansne stavke

2019 2018 2019 2018 2019 2018
Pravna lica, rejting 10 - - 300.199 470.620 - -
Nekretnine - - 299.303 470.620
Ostalo - - 896
Pravna lica, rejting 9 - - - - - -
Nekretnine
Ostalo - - - -
Pravna lica, restrukturirani plasmani - - 4.268.617 773.446 42.455 24.631
Nekretnine - - 3.888.501 743.205 27.200 5.184
Ostalo - - 380.116 30.241 15.255 19.447
Fizicka lica>90 dana kasnjenja - - 243.518 228.427 - -
Nekretnine - - 243,518 228.427
Ostalo
E;'I';'::;;pra"ka vrednosti na osnovu procene 588.129 592.478 82.242.481 45.596.671 9.608.228 7.978.701
Nekretnine - 878 74.438.884 40.808.961 5.444.393 4.013.898
Ostalo 588.129 591.600 7.803.597 4.787.710 4.163.835 3.964.803
Ukupno 588.129 592.478 87.054.815 47.069.164 9.650.683 8.003.332

(c) Trzi$ni rizici

TrZiSni rizici su mogucnost nastanka negativnih efekata na finansijski
rezultat i kapital Grupe po osnovu promena vrednosti bilansnih i
vanbilansnih pozicija koje nastaju usled kretanja cena na trzistu.

Ovi rizici obuhvataju devizni rizik, cenovni rizik po osnovu duznickih i
vlasnickih hartija od vrednosti i robni rizik.

Uspostavljenim sistemom limita za izloZenost Grupe trziSnim rizicima
uspostavlja se granica ukupne apsorpcije ekonomskog kapitala kao
i prihvatljivi nivo ekonomskog gubitka kako za aktivnosti koje se
sprovode kroz knjigu trgovanja tako i za ukupnu poslovnu aktivnost
Grupe, a u skladu sa kapacitetima za preuzimanje rizika.

Neki od osnovnih indikatora za pracenje izloZzenosti Grupe trziSnom

riziku tokom 2019. godine su:

e VaR - potencijalni gubitak vrednosti portfolija u toku jednog
dana sa 99% intervalom pouzdanosti; VaR se izraunava na

osnovu istorijskog simulacionog pristupa i prati se dnevno.
Osnovni faktori rizika koji su obuhvaceni ovom kalkulacijom su:
rizik kamatne stope, kredinog spreda, devizni rizik, volatilnost i
inflacija;

e Stresirani VaR — istorijski pristup dodatno stresiran parametrima
koji su bili karakteristicni za periode velikih ekonomskih kriza.

Pored ovih osnovnih indikatora, prilikom pracenja i upravljanja
izloZenosti trziSnom riziku, Grupa koristi i neke dodatne (granularne)
limite koji imaju za cilj spre¢avanje povecane izlozenosti u
pojedinacnim faktorima rizika, kao i u faktorima rizika koji nisu
dovoljno uzeti u obzir prilikom VaR analize.

Najvazniji od ovih indikatora su analize senzitivnosti — BPV i CPV.
Tokom 2019. godine, izloZenost Grupe trziSnim rizicima bila je u

okviru definisanih limita i u skladu sa kapacitetima za preuzimanje
rizika.

Pregled VaR pozicije portfolija trgovanja Grupe ukljuCuje samo pozicije knjige trgovanja Banke:

U hiljadama RSD

Na dan 31. decembar Prosek Maksimum Minimum
2019.
Devizni rizik 1.575 4.869 12.088 258
Rizik od promene kamatne stope 2.131 2.275 6.364 417
Rizik kreditnog raspona 9.804 4,926 12.532 1.635
Kovarijansa 1.911 - - -
Ukupno 15.421 14.247 36.926 2.628
2018.
Devizni rizik 5.542 4.459 9.095 200
Rizik od promene kamatne stope 914 1.963 4.707 681
Rizik kreditnog raspona 3.086 4.301 7.395 1.648
Kovarijansa (3.220) - - -
Ukupno 6.322 6.592 10.577 1.683

Analiza osetljivosti kamatnog gepa na povecanje/smanjenje kamatnih stopa, uz pretpostavku paralelne promene krive prinosa i staticke

bankarske knjige je prikazana u tabeli ispod:

31. decembar 2019. 31. decembar 2018.

Efekat paralelne promene kamatne stope za 1 bp Efekat paralelne promene kamatne stope za 1 bp

RSD (22.807) (17.291)
EUR 7.649 5.704
usb (165) (287)
GBP - -
CHF (51) (458)
Ostale valute - -
Ukupan efekat* 30.672 23.740

* Ukupan efekat je jednak zbiru apsolutnih vrednosti po valutama.
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Devizni rizik poslovanje na finansijskom trzistu. Oni pokrivaju i pozicije u trgovanju Neto devizna pozicija Grupe na dan 31. decembra 2018. godine:
kao i selektivne strateSke devizne pozicije Odeljenja za upravljanje (U hiliadama RSD)
Devizni rizik je rizik mogucnosti nastanka negativnih efekata na aktivom i pasivom. Sve osetljivosti koje proizilaze iz pozicija vezanih za USD EUR CHF Ostale valute RSD Ukupno
finansijski rezultat i kapital Grupe usled promene deviznih kurseva. devize su limitirane op$tim VaR limitom odredenim na nivou Grupe i Gotovina i sredstva kod centralne banke 145.772 14.924.268 173.224 68.397 38.093.648 53.405.309
na nivou Direkcije za poslovanje na finansijskom trZistu i Odeljenja za Potrazivanja po osnovu derivata - 624.660 - - 58.163 682.823
Pokazatelj deviznog rizika je odnos izmedu ukupne otvorene devizne upravljanjem aktivom i pasivom. Hartije od vrednosti 2112792 20.564.386 - 79250115 101.927.293
pozicije Grupe i kapitala Grupe, obraCunat u skladu sa Odlukom kojom Kredifi i potrazivanja od banaka i drugih finansijskin 302053 15.464.049 15.669 213736 5.004.189 21.019.696
se ureduje adekvatnost kapitala banke. Grupa je duzna da odnose U cilju zastite od rizika promene deviznih kurseva Grupa zakljucuje organizaciia
izmedu aktive i pasive odrzava tako da njena ukupna otvorena devizna  derivatne ugovore i ugovara kredite i plasmane sa valutnom Krediti i potrazivanja od komitenata 444835  201.478.240 4.414.382 - 60.068.993  266.406.450
pozicija na kraju svakog radnog dana ne bude veca od 20% njenog Klauzulom. Promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od rizika - 1 222.772 - 222.773
kap.ltala' Dl.r gkoua finansiskog opelratlvnog fizia prlprema lzvve.StaJ 0 I o . Lo Potrazivanja po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika - 2 - - 2
deviznom riziku za potrebe NBS na intradnevnom (slanje izveStaja sa Upravljanje deviznim rizikom Grupe na operativnom nivou je Nematerjalna imovina - : . 1627 558 1627 558
stanjima u 12h i 14h), dnevnom i mesecnom nivou. odgovornost Direkcije za poslovanje na finansijskom trzistu. Nekreine, postrojenja | oprema - B B 1599.656 1599656
Investicione nekretnine - - - 1.331 1.331
Grupa je izloZena efektima promena kurseva najznacajnijih valuta na Pokazatelj deviznog rizika 2019. 2018. Odlozena poreska sredstva R B R B 240.617 240.617
finansijsku poziciju i tokove gotovine. Rukovodstvo Grupe uspostavija na 31. decembar 2,09 1,05 Ostala sredstva 1597 44.932 105 3 1.099.256 1.145.893
limite izloZenosti riziku odredenih valuta i vrSi stalni nadzor kako bi maksimalan za period - mesec decembar* 4,33 4,48 Ukupna aktiva 3.027.049 253.100.538 4.826.152 282136  187.043.526 448.279.401
pozicije po razliitim valutama bile u okviru uspostavljenih limita. minimaini za period - mesec decembar* 0,28 0,33
Limiti vaze za sve devizno relevantne proizvode u okviru Direkcije za *Navedeni pokazatelji se posmatraju samo za Banku.
Obaveze po osnovu derivata - 651.294 - 72.338 723.632
Neto devizna pozicija Grupe na dan 31. decembra 2019, godine: Depozit | ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim 450417 131.345.981 479611 1993 10.601334  142.879.336
(U hijadama RSD) fmansusllqm orgaplzam{ama i centralnoj banci .
D iR F el RSD Ukupno E;‘;?éﬂt'i;:ta'e finansijske obaveze prema drugim 15558121  101.127.525 1780158 1725130  100.740.102  220.931.036
Gotovina i sredstva kod centralne banke 258.122 25.768.605 126.223 127.921 33.429.307 59.710.178 Obaveze po osnovu derivata namenjenih zadtiti od rizika R 170.554 318.026 _ R 488.580
Potrazivanja po osnovu derivata 2178 1.116.618 - - 48.520 1.167.316 Rezervisanja B B B 1.136.326 1.136.326
Hartije od vrednosti 1.825.032 12.896.540 - - 91.555.217  106.276.789 Tekuce poreske obaveze - - - 451.881 451.881
Kredit | potrazivanja od banaka f drugih finansijskin 134.042  2.207.460 113.229 478,568 7.913 2.941.212 Odlozene poreske obaveze - - - 412 412
organizacija Ostale obaveze 108.529 1.118.774 911 9.658 1.624.436 2.862.308
Krediti i potraZivanja od komitenata 487.237  203.811.340 141.546 - 73.364.897  277.805.020 Kapital - B - l 78.805.890 78.805.890
Nematerijalna imovina - - - 1.909.531 1.909.531 Ukupna pasiva 16.117.067  234.414.128 2.578.706 1.736.781 193432719  448.279.401
Nekretnine, postrojenja i oprema - - - 3.896.716 3.896.716 Finansijski instrumenti iz vanbilansa 13.096.064  (17.574.823)  (2.246.527) 1.520.309 5.124.285 (80.692)
Investicione nekretnine - - - 3.528 3.528 Neto devizna pozicija na dan 31. decembra 2018. godine 6.046 1.111.587 919 65.664  (1.264.908) (80.692)
Tekuca poreska sredstva _ _ - _ 60.985 60.985 *Napomena: sredstva i obaveze sa valutnom klauzulom iskazane su u okviru pozicija valuta za koje su indeksirane.
Ostala sredstva 995 78.036 - 2 1.016.149 1.095.182
Ukupna aktiva 2.707.606  245.878.599 380.998 606.491  205.292.763  454.866.457
Obaveze po osnovu derivata 2178 1.148.546 - - 56.072 1.206.796
Eﬁgﬁ;‘;&l;Stgr'gg:]’:f:;]‘:ﬁﬁbcae‘fézlng?:ngf”kama drugim 38.080  114.437.262 166.985 376992 13335456  128.354.784
Egr‘:]‘i’ézt:rﬁzta'e finansijske obaveze prema drugim 7.782529  121.484.941 2148360  1.694.653  97.568.614  230.679.097
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika - 158.188 - - - 158.188
Rezervisanja - - - 1.295.282 1.295.282
OdloZene poreske obaveze - - - - 410.805 410.805
Ostale obaveze 121.237 3.638.958 71.550 16.693 1.971.885 5.820.323
Kapital - - - 86.941.182 86.941.182
Ukupna pasiva 7.944.033  240.867.895 2.386.895 2.088.338  201.579.296  454.866.457
Finansijski instrumenti iz vanbilansa 5.298.010  (5.994.920) 2.005.562 1.561.639  (2.987.537) (117.246)
Neto devizna pozicija na dan 31. decembra 2019. godine 61.583 (984.216) (335) 79.792 725.930 (117.246)

*Napomena: Sredstva i obaveze sa valutnom klauzulom iskazane su u okviru pozicija valuta za koju su indeksirane.
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(d) Operativni rizici

Operativni rizik je rizik od gubitka usled greSaka, povreda, prekida,
Steta koje su izazvali interni procesi, osoblje ili sistemi ili eksterni
dogadaji. Operativni rizik se definiSe kao dogadaj nastao kao rezultat
neodgovarajucih ili neuspesnih internih procesa, postupaka, osoblja
i sistema ili sistemskih i drugih spoljaSnjih dogadaja: interne ili
eksterne malverzacije, prakse zapoSljavanja i bezbednosti na radnom
mestu, potrazivanja klijenata, distribucije proizvoda, novéanih kazni i
penala usled povreda, Stete nanete materijalnoj imovini, poremecaja
u poslovanju i sistemskih propusta, upravljanja procesom. Strateski
rizici, poslovni rizici i reputacioni rizici se razlikuju od operativnog
rizika, dok je pravni rizik i rizik neuskladenosti obuhvacen definicijom
operativnog rizika.

Direkcija finansijskog i operativnog rizika nadlezna je za evidentiranje,
pracenje i upravljanje operativnim rizikom Grupe i direktno odgovorna
Clanu IzvrSnog odbora zaduzZenom za upravljanje rizicima (CRO).
Osnovni zadatak Direkcije je koordinacija i saradnja sa menadzerima
za operativni rizik, kao i komunikacija sa kolegama iz tima za
operativni rizik u Milanu, u cilju osiguranja informacija za efikasno
pracenje operativnog rizika na svim nivoima. Direkcija prati promene
na posebno definisanim raCunima i nedeljno, na osnovu izvestaja
dobijenih od menadZera za operativni rizik, izveStava ¢lanove IzvrSnog
odbora o svim bitnim promenama u vezi operativnog rizika. Radi
efikasnog pracenja operativnog rizika u Grupi imenovani su menadzeri
za operativni rizik i njihovi zamenici iz razli¢itih organizacionih jedinica
koji su odgovorni za ta¢nost i azurnost podataka o svim Stetnim
dogadajima njihovog organizacionog dela kao i za evidenciju svih
nastalih Steta u bazu podataka. Svi nastali dogadaji evidentiraju se u
grupnoj aplikaciji ARGO.

Komitet za pracenje operativnog rizika organizuje se kvartalno u cilju
unapredenja procesa upravljanja operativnim rizikom. Izvr$ni odbor
Banke odgovoran je za donoSenje odluka po pitanju operativnog rizika.
U nadleznosti Direkcije je i obracun kapitalnog zahteva za operativne
rizike koji se izraCunava po Standardizovanom pristupu kao i izveStaji
za potrebe izveStavanja lokalnog rukovodstva i Grupe.

(e) Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti je mogucnost nastanka negativnih efekata na
finansijski rezultat i kapital Grupe prouzrokovan nemogucénoScu

Grupe da ispuni svoje obaveze kao rezultat povlacenja postojecih
izvora finansiranja i/ili nemogucnosti obezbedivanja novih izvora
finansiranja ili poteSkoca u pretvaranju aktive u likvidna sredstva usled
poremecaja na trzistu. Osnovni cilj ukupnog upravijanja likvidnodcu
Grupe je odrzavanje adekvatne likvidnosti i pozicije finansiranja kako
bi se omogucilo Grupi da ispuni svoje obaveze placanja ne samo u
redovnom poslovanju, veé i u stresnim okolnostima.

Rizik likvidnosti sa kojim se Grupa susrece u svakodnevnom

poslovanju mozZe imati razlicite oblike:

e Unutar dnevna likvidnost - rizik likvidnosti u toku dana javlja
se kada Grupa nije u mogucnosti da pravovremeno i na vreme
ispunjava obaveze placanja i u normalnim i stresnim uslovima.

e Rizik kratkorocne likvidnosti se odnosi na rizik neuskladenosti
izmedu iznosa i/ ili ro¢nosti priliva gotovine i odliva gotovine u
bliskom vremenskom periodu (do jedne godine).

o TrziSna likvidnost - rizik da se Grupa moze suoCiti sa znacajnim
gubitkom vrednosti svojih likvidnih sredstava kad god je potrebno
da ih likvidira putem prodaje ili repo operacija.

e Rizik strukturalne likvidnosti definiSe se kao nemogucnost
prikupljanja potrebnih sredstava za odrzavanje adekvatnog
odnosa izmedu srednjorocnih i dugorocnih (preko jedne godine)
sredstava i obaveza po razumnim cenovnim nivoima, na stabilan i
odrziv nacin, bez uticaja na dnevne operacije ili finansijsko stanje
Grupe.

e Rizik nepredvidenih ili stresnih okolnosti je vezan za buduce i
neocekivane obaveze koje bi mogle zahtevati od Grupe vecu
koli¢inu likvidnosti u odnosu na ono Sto se smatra iznosom za
vodenje redovnog poslovanja.

¢ Rizik koncentracije finansiranja nastaje kada Grupa koristi
ograniceni broj izvora finansiranja, da oni postaju takvi da
je povlacenije jednog ili viSe njih moglo izazvati probleme sa
likvidnoScu.

¢ Rizik likvidnosti u stranoj valuti (FX rizik) koji nastaje zbog trenutne
i projektovane neuskladenosti likvidnosti izmedu priliva gotovine
i odliva gotovine u stranim valutama ili razlicitog rasporedivanja
imovine i obaveza u stranim valutama u vremenskom horizontu.

Grupa u okviru upravljanja rizikom likvidnosti adresira svaki od gore
navedenih izvora rizika likvidnosti kroz odgovarajuci sistem limita. Na
godinjem nivou, tokom procesa odredivanja limita, Grupa utvrduje
materijalnu znacajnost uceSc¢a zavisnih pravnih lica i u skladu sa tim
se vrSi izveStavanje po navedenim izvorima rizika likvidnosti. Za 2019.
godinu uceSce zavisnih pravnih lica nije bilo materijalno znacajno.
Nezavisno od kriterijuma materijalne znaCajnosti, odredeni pokazatelj
izloZenosti Grupe se prate samo na konsolidovanoj osnovi.

Sistem limita koji se Koristi u dnevnom upravljanju rizikom likvidnosti
osigurava da Grupa odrzZava poziciju likvidnosti i finansiranja koja je
dovoljno snazna da podnese moguce efekte nepovoljnih scenarija u
kojima se gore navedeni rizici mogu materijalizovati. Sistem limita
za Grupu je definisan u Okviru apetita za rizike (RAF) kao i drugim
granularnim limitima. RAF definiSe nivo rizika koji je Grupa spremna
da preuzme u ostvarivanju svojih strateskih ciljeva i poslovnog plana,
uzimajuci u obzir interes svojih akcionara, kao i kapitalne i druge
regulatorne i zakonske zahteve. Kao takav, RAF je odobren od strane
Upravnog odbora, dok granularni limiti (ili drugi oblik ogranicenja)
proizilaze iz RAF-a: njihov proces odobravanja i eskalacije, medutim,
ukljucuje i druge komitete ili funkcije koje su postavljene na nizi
hijerarhijski nivo u organizaciji Grupe.

Neki od osnovnih pokazatelja likvidnosti uklju¢enih u RAF za 2019.
godinu bili su:

e Pokazatelj likvidnosti Banke

e Kratkorocna likvidnost do 3 meseca

o Pokazatelj pokrica likvidnom aktivom (LCR) - konsolidovani

e Pokazatelj neto stabilnih izvora finansiranja (NSFR)

Tokom 2019. godine, likvidnost Grupe je bila na adekvatnom nivou i
nije bilo prekoracenja ni jednog od definisanih limita.

Pokazatelj likvidnosti Banke i uzi pokazatelj likvidnosti
Banke

U skladu sa Odlukom o upravljanju rizikom likvidnosti banke,

pokazatelj likvidnosti i uzi pokazatelj likvidnosti se raunaju samo za

Banku. Banka je duzna da odnos izmedu zbira likvidnih potrazivanja

prvog reda i likvidnih potrazivanja drugog reda, s jedne strane, i zbira

obaveza Banke po videnju i bez ugovorenog roka dospeca i obaveza

sa ugovorenim rokom dospeca, sa druge strane odrzava tako da:

¢ iznosi najmanje 1,0 — kada je obracunat kao prosek svih radnih
dana u mesecu

¢ ne bude manji od 0,9 duZe od tri uzastopna radna dana,

e iznosi najmanje 0,8 — kada je obradunat za radni dan.

Pored toga, Banka je duzna da odrzava nivo likvidnosti tako da uzi

pokazatelj likvidnosti:

¢ iznosi najmanje 0,7 — kada je obracunat kao prosek svih radnih
dana u mesecu

¢ ne bude manji od 0,6 duZe od tri uzastopna radna dana,

¢ iznosi najmanje 0,5 — kada je obracunat za radni dan.

Banka je duzna da o neuskladenosti pokazatelja likvidnosti u toku dva
uzastopna radna dana obavesti Narodnu banku Srbije i to narednog
radnog dana. Ako Banka utvrdi kriticno nizak nivo likvidnosti, duzna
je da o tome obavesti Narodnu banku Srbije — najkasnije narednog
radnog dana. Ovo obaveStenje sadrZi podatke o iznosu likvidnih
sredstava koje nedostaju, o razlozima nelikvidnosti i o planiranim
aktivnostima za otklanjanje uzroka nelikvidnosti. Direkcija finansijskog
i operativnog rizika priprema izvesStaj o dnevnoj likvidnosti za potrebe
Narodne banke Srbije na dnevnom nivou.

Ostvarene vrednosti pokazatelja likvidnosti i uzeg pokazatelja
likvidnosti ukazuju na visok nivo likvidnosti tokom 2019. godine:

Pokazatelj likvidnosti Banke 2019. 2018.
na 31. decembar 1,80 1,53
prosek za period - mesec decembar 1,84 1,57
maksimalan za period - mesec decembar 1,96 2,02
minimalan za period - mesec decembar 1,66 1,37

UZi pokazatelj likvidnosti 2019. 2018.
na 31. decembar 1,54 1,19
prosek za period - mesec decembar 1,58 1,29
maksimalan za period - mesec decembar 1,71 1,44
minimalan za period - mesec decembar 1,31 1,12

Pokazatelj pokrica likvidnom aktivom (LCR)

Ovaj indikator predstavlja odnos zastitnog sloja likvidnosti Grupe i neto
odliva njenih likvidnih sredstava do kojih bi doSlo tokom narednih 30
dana od dana radunanja ovog pokazatelja u pretpostavijenim uslovima
stresa. Ovaj pokazatelj se racuna na mesecnom nivou za Banku i

2 puta godiSnje konsolidovano na nivou Grupe. Grupa je duzna da
pokazatelj pokric¢a likvidnom aktivom, zbirno u svim valutama, odrZava
na nivou koji nije nizi od 100%.

Ostvarene vrednosti LCR ukazuju na visok nivo likvidnosti tokom
2019. godine:
U hiljladama dinara

Na dan 31. decembra 2019. 2018.
Zaétitni sloj likvidnosti 120.390.432 125.544.487
Neto odlivi likvidnih sredstava 89.072.723 84.046.596
Pokazatelj pokrica likvidnom aktivom 135% 149%

Sistem upravljanja rizikom likvidnosti definiSe i specificne limite koji
obezbeduju da su rezerve likvidnosti dovoljno velike da pokrivaju i
periode intenzivnog stresa.

Stres test rizika likvidnosti se sprovodi na nedeljnom nivou i zasniva

se na analizi scenarija. Analiza scenarija ima za cilj testiranje

sposobnosti Grupe vezano za nastavak poslovnih aktivnosti dok se

suoCava sa stresnim dogadajem. Analiziraju se tri osnovna scenarija:

o TrziSni scenario (stresne okolnosti uzrokovane trziSnim
deSavanjima)

e Kriza imena (stresne okolnosti uzrokovane nepovoljnim vestima u
medijima ili deSavanjima vezano za Grupu)

e Kombinovani scenario (kombinacija prethodna dva scenarija)

Radi obezbedenja blagovremenog i adekvatnog postupanja u

slucajevima povecanog rizika likvidnosti, Grupa ima usvojen Plan

poslovanja u slucaju nastanka nepredvidenih okolnosti koji se na
godiSnjem nivou testira i kojim su:

e precizno definisane procedure za rano otkrivanje problema u
vezi sa likvidnoSéu Grupe koje ukljucuju listu ranih indikatora
upozorenija;

e jasno utvrdene aktivnosti, obaveze i odgovornosti u upravljanju
krizom likvidnosti;

e precizno definisan nacin pristupanja raspolozivim ili potencijalnim
izvorima likvidnosti kao i procedure za obezbedenje pristupa
dopunskim izvorima finansiranja, odnosno izvorima koji se ne
koriste u redovnom poslovanju.
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Sledeca tabela prikazuje analizu relevantnih grupa rocnosti finansijskih sredstava i obaveza Grupe na dan 31. decembra 2019. godine:

(U hiljadama RSD)

0d1do3

0d 3 meseca

0d 1do5

Sledeca tabela prikazuje analizu relevantnih grupa rocnosti finansijskih sredstava i obaveza Grupe na dan 31. decembra 2018. godine:

(U hiljadama RSD)

Do mesec dana meseca do 1 godine godina Preko 5 godina Ukupno

Aktiva

Gotovina i sredstva kod centralne banke 59.710.178 - - 59.710.178
PotraZivanja po osnovu derivata 13.553 10.488 269.882 873.393 1.167.316
Hartije od vrednosti 1.574.143 1.650.460 10.153.839 79.731.562 13.166.785  106.276.789
Errgegg;zggﬁgazwanja od banaka i drugih finansijskih 9.049.837 3010 599 642 988,723 2941212
Krediti i potrazivanja od komitenata 5.862.094 5.709.877 41557.929  106.859.401  117.815.719  277.805.020
Tekuca poreska sredstva 60.985 - 60.985
Ostala sredstva 1.095.182 - - - - 1.095.182
Ukupna aktiva 70.365.972 7.363.347 52.321.898  187.149.568  131.855.897  449.056.682
Pasiva

Obaveze po osnovu derivata 15.095 16.095 33.920 236.366 905.320 1.206.796
Eﬁgﬁsz:g;lfnsfr'g;:lrl‘j;;]':rﬁi‘l’izﬁslng?:ngf”kama UM 95761217 10435202 19374175 53015370  22.768.820  128.354.784
Esr‘:](i’ézt:m"zta'e finansijske obaveze prema drugim 192.080.747  10.550422 13012774  13.289.537  1.745617  230.679.097
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika - - - 158.188 - 158.188
Ostale obaveze 3.529.758 66.643 292.765 1.409.457 521.700 5.820.323
Ukupna pasiva 218.386.817 21.068.362 32.713.634 68.108.918 25.941.457  366.219.188
Neto rocna neuskladenost na dan 31. decembar 2019.godine  (148.020.845)  (13.705.015) 19.608.264  119.040.650  105.914.440 82.837.494

Struktura dospeca sredstava i obaveza prema ugovorenom dospecu na dan 31. decembra 2019. godine ukazuje na postojanje rocne
neuskladenosti preostalog perioda dospeca sredstava i obaveza po vremenskim korpama, sa izrazenom negativnom neuskladenoSc¢u u korpama
do jednog i od jednog do tri meseca. Ova neuskladenost je nastala pre svega zbog rocne strukture depozita, odnosno znacajnog ucesca depozita
po videnju u ukupnim depozitima Grupe. Ovakvo uc¢eSce depozita po videnju uzrokovano je uobicajenim ponaSanjem klijenata u okruzenju
izrazenog pada trziSnih kamatnih stopa na Stednju koji svoja sredstva usmeravaju na $to kra¢u ro¢nost imajuci u vidu prisutni pad kamatnih
stopa na trziStu ne reoroCavaju ve¢ drZze na racunima po videnju. Medutim, na osnovu istorijskih podataka i prethodnog iskustva, znaCajan
procenat depozita po videnju se moze smatrati dugorocnim izvorom finansiranja imajuci u vidu njihovu stabilnost, stopu rasta i stopu povlacenja.
Vazno je napomenuti da Grupa raspolaze likvidnim instrumentima, tj. hartijama od vrednosti i drugim rezervama likvidnosti, koje u svakom
momentu moZe zaloZiti kod NBS ili prodati na sekundarnom trZistu, i kao i da ima na raspolaganju sredstva od matiéne banke i medunarodnih
finansijskih institucija u skladu sa usvojenim planom finansiranja za tekucu godinu iz ¢ega u svakom trenutku moze pokriti potencijalne odlive
sredstava Cak i u stresiranim scenarijima koje relevantne sluzbe u Grupi redovno sprovode i analiziraju.

Do mesec dana i es g e meseca vl d 09 Preko 5 godina Ukupno
meseca do 1 godine godina

Aktiva

Gotovina i sredstva kod centralne banke 53.405.309 - - - - 53.405.309
PotraZivanja po osnovu derivata 42.646 2.442 7.202 153.228 477.305 682.823
Hartije od vrednosti 2.288.192 10.392.019 6.453.726 79.354.801 3.438.555  101.927.293
E{ggg;zggﬁgaz'vama od banaka f drugih finansijskin 20.170.440 2.838 604.435 241.983 - 21.019.6%
Krediti i potrazivanja od komitenata 3.612.637 5.612.090 45,024.732  101.780.367  110.376.624  266.406.450
PotraZivanja po osnovu derivata namenjenih zatiti od rizika - - 2 - 2
Ostala sredstva 1.145.893 - - - - 1.145.893
Ukupna aktiva 80.665.117 16.009.389 52.090.095 181.530.381  114.292.484  444.587.466
Pasiva

Obaveze po osnovu derivata 19.764 7.914 36.314 155.702 503.938 723.632
Eﬁ:ﬁ;ﬁlil‘;ft:r'g;rl‘f;;;‘:;z‘:bcaevn‘ifglng?:ngf“kama UM 41061486 8081627 22808570 58251282 12676371  142.879.336
E;%?@Et:rgzta'e finansijske obaveze prema drugim 183.014.573 12972449  13.909.807  9.771.850  1.262.357  220.931.036
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika - - 170.553 318.027 488.580
Tekuce poreske obaveze 451.881 - - 451.881
Ostale obaveze 2.862.308 - - - - 2.862.308
Ukupna pasiva 227.410.012 21.061.990 36.754.691 68.349.387 14.760.693  368.336.773
Neto rocna neuskladenost na dan 31. decembar 2018.godine  (146.744.895) (5.052.601) 15.335.404  113.180.994 99.531.791 76.250.693
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(f) Rizici uskladenosti poslovanja Grupe

Rizik uskladenosti poslovanja Grupe je moguc¢nost nastanka
negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Grupe usled
propustanja uskladivanja poslovanja sa zakonom i drugim propisom,
standardima poslovanja, procedurama o spre¢avanju pranja novca i
finansiranja terorizma i drugim procedurama, kao i s drugim aktima
kojima se ureduje poslovanje Clanica bankarske grupe, a posebno
obuhvata rizik od sankcija regulatornog tela, rizik od finansijskih
gubitaka i reputacioni rizik. U Banci, kao maticnom pravnom licu,

je formirana posebna organizaciona jedinica u Cijem je delokrugu
kontrola uskladenosti poslovanja, dok je u okviru Lizinga formirana
organizaciona jedinica u Cijoj nadleznosti su pravni poslovi i kontrola
uskladenosti poslovanja. Primarna nadleznost Direkcije za kontrolu
uskladenosti poslovanja Banke (u daljem tekstu: Direkcija) je da
identifikuje i procenjuje rizik uskladenosti poslovanja Grupe i o tome
izveStava IzvrSni odbor i Odbor za reviziju, a po potrebi i Upravni odbor,
kao i da predlaZe planove za upravljanje glavnim rizicima uskladenosti
poslovanja. Direkcija vrSi procenu rizika u skladu sa usvojenom
metodologijom i Godi$njim planom aktivnosti.

Dodatno, funkcija uskladenosti poslovanja pruza podrsku drugim
organizacionim delovima Grupe prilikom definisanja procedura,
uvodenja novih bankarskih proizvoda, kao i izmene postojecih, u
primeni zakona, podzakonskih akata, pravila, standarda i internih
akata, koji narocito ureduju oblasti: spre¢avanje pranja novca

i finansiranja terorizma, finansijske sankcije, bankarske tajne,
zaStite podataka o liCnosti, insajderskih informacija i zloupotrebe
trziSta, standarde trziSnog ponaSanja, sukoba interesa, korupcije,
zelenaSenija, profesionalno ophodenje sa klijentima i obezbedenje
primerenih saveta klijentima u skladu sa kodeksom ponaSanja i
etiCkim principima, primene standarda iz oblasti zaStite korisnika
finansijskih usluga i transparentnosti u ponaSanju, zastite
konkurencije i druge regulatorne oblasti u skladu sa pravilima
UniCredit Grupe i usvojenim aktima funkcije uskladenosti poslovanja.

U okviru organizaciona jedinica za kontrolu uskladenosti poslovanja
Banke, formirana je posebna organizaciona jedinica Banke, Odeljenje
za spreCavanije pranja novca i finansiranja terorizma, ¢iji broj
zaposlenih koji obavljaju poslove identifikovanja, merenja i pracenja
rizika od pranja novca i finansiranja terorizma i upravljanja tim rizikom
je srazmeran obimu, vrsti i slozenosti organizacione strukture Banke,
kao i rizicnom profilu Banke i nivou njene izloZenosti riziku od pranja
novca i finansiranja terorizma.

(9) Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma

Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma je rizik moguceg
nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat, kapital ili
reputaciju Grupe usled koriS¢enja Grupe za pranje novca i/ili
finansiranje terorizma.

Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma nastaje narocito kao
posledica propustanja uskladivanja poslovanja Grupe sa zakonom,
propisima i unutraSnjim aktima Grupe kojima se ureduje spreCavanje
pranja novca i finansiranja terorizma, odnosno kao posledica
medusobne neuskladenosti njenih unutra$njih akata kojima se
ureduju ova pitanja.

Identifikovanje, merenje i procenu rizika od pranja novca i finansiranja
terorizma i upravljanje tim rizikom Grupa je uredila odgovaraju¢im
politikama i procedurama. Od navedenog rizika Grupa se Stiti kroz
odgovarajuci sistem unutrasnje kontrole u nadleznim organizacionim
jedinicama, blagovremenom informisanoScu, kao i kvalitetnom
obukom i testiranjem zaposlenih, to predstavja kljuéni faktor za
upravljanje rizikom od pranja novca i finansiranja terorizma.

Banka je obrazovala posebnu organizacionu jedinicu u okviru Direkcije

za kontrolu uskladenosti poslovanja Banke, Odeljenje za sprecavanje
pranja novca i finansiranja terorizma, koja se stara o unapredenju i
kontinuiranoj primeni politika i procedura za upravljanje rizikom od
spreCavanja pranja novca i finansiranja terorizma. Zaposlenima u
Odeljenju za sprecavanje pranja novca i finansiranja terorizma Banka
je obezbedila odgovarajuce kadrovske, materijalne, informaciono-
tehnicke i druge uslove za rad, kao i kontinuirano stru¢no
osposobljavanje i usavrSavanje.

(h) Strateski rizici

StrateSki rizik predstavlja mogucnost nastanka negativnih efekata na
finansijski rezultat i kapital Grupe usled nepostojanja odgovarajucih
politika i strategija, te njihovog neadekvatnog sprovodenja, kao

i usled promena u okruzenju u kome Grupa posluje ili izostanka
odgovarajuceg reagovanja na te promene.

Upravljanje strateSkim rizikom je odgovornost svakog zaposlenog

u okviru sistema upravljanja rizicima, a svakako najbitniju ulogu u
uspostavljanju ovog sistema ima Upravni odbor Banke, kao i lzvr8ni
odbor koji je nadlezan za njegovo sprovodenje kao i identifikovanje,
merenje i procenu rizika. Organi Grupe izmedu ostalog sprovode
pracenje strateSkog rizika kroz kreiranje i pracenje budzeta koji se
izraduje svake godine kao i viSegodiSnjeg strateSkog plana, ¢ime su
najmanje kvartalno upoznati i u situaciji da reaguju na sve promene u
okruzenju u kom Grupa posluje. Sistem izveStavanja rukovodstva koji
je uspostavljen u svim segmentima poslovanja obezbeduje adekvatan
i pravovremeni set informacija potreban za proces odlu¢ivanja
rukovodstva Banke i Grupe, a u cilju reagovanja na poslovne
promene.

Organizaciona struktura Grupe, uspostavljena od navedenih organa
upravljanja, je definisana i prilagodena na nacin da postoje resursi
koji su posveceni pripremi i primeni politika i strategija, razvoju

i implementaciji metodologija, pravilnika i drugih akata. Grupa
kontinuirano prati, procenjuje, uskladuje sve relevantne akte i procese

i predlaze poboljSanja ili akcije kako bi odgovorila na promene u
okruZenju i na adekvatan nacin umanjila uticaj na finansijski rezultat i
kapital Grupe.

Neizostavni element u upravljanju strateSkim rizikom jeste sistem
unutradnjih kontrola koji obezbeduje kontinuirano pracenie rizika
kojima je Grupa izloZena ili moZe biti izlozena u svom poslovanju.
Navedeni sistem obezbeduje i sprovodenje odgovarajucih politika
i strategija u praksi i otklanjanje eventualnih nedostataka, ¢ime se
dodatno prati i upravlja strateSkim rizikom kome je Grupa izloZena.

(i) Poslovni rizik

Poslovni rizik je definisan kao mera razlike izmedu neoCekivanih i
oCekivanih neZeljenih promena u buducim prihodima Grupe.

Poslovni rizik pre svega moze proistedi iz izrazito nepovoljnih kretanja
u trziSnom okruzenju, promena u konkurenciji ili ponaSanju Klijenata,
kao i promena pravnog okvira. Izvori ovih podataka predstavljaju
seriju finansijskih izveStaja koji ukljucuju i stavke Cija je varijabilnost
ocenjena u okviru drugih tipova rizika (kreditni, trziSni, operativni).
Stoga, kako bi se izbeglo preklapanje sa procenom drugih vrsta

rizika (npr. kreditni, trziSni, operativni) fokus je na posebnim tipovima
prihoda i rashoda Grupe, a koji se, nakon procene, identifikuju i
agregiraju sa drugim vrstama rizika kako bi se dobila ukupna procena
profila rizika kroz ekonomski kapital Grupe.

(i) Reputacioni rizik

Reputacioni rizik je trenutni ili buduci rizik od pada profita kao rezultat
negativne percepcije imidza Grupe od strane Klijenata, ugovornih
strana, akcionara Banke, investitora ili regulatora.

Grupa je, u cilju adekvatnog nacina organizovanja procesa upravljanja
navedenim rizikom i jasnog razgranicenja odgovornosti zaposlenih

u okviru Sektora za upravljanje rizicima, kao i definisanja i primene
mera za ublazavanije rizika u ovoj oblasti, donela i primenjuje politike i
druga interna akta nizeg ranga.

(k) Kamatni rizik u bankarskoj knjizi

Kamatni rizik se definiSe kao moguénost nastanka negativnih efekata
na finansijski rezultat i kapital Grupe po osnovu pozicija iz bankarske
knjige usled promena kamatnih stopa.

IzloZenost Grupe kamatnom riziku se razmatra iz dve perspektive:

o Uticaj na ekonomsku vrednost - kada promene kamatnih stopa
utiCu na osnovnu vrednost sredstava, obaveza i vanbilansnih
instrumenata, jer se menja ekonomska vrednost buducih tokova
gotovine (i u nekim slu¢ajevima, sami nov&ani tokovi);

o Uticaj na finansijski rezultat - kada promene kamatnih stopa uticu
na zaradu promenom neto prihoda od kamata.

Sistemom limita za merenje i pracenje izloZenosti kamatnom riziku
prate se potencijalne promene ekonomske vrednosti (EV) i promene
u ocekivanom neto prihodu od kamata (NII) ili dobiti, adresirajuéi sve
materijalne izvore rizika, posebno:

e kamatni gep - proizilazi iz terminske strukture bankarske knjige
i odnosi se na vremensku neuskladenost dospeca i ponovnog
odredivanja cena,

e rizik krive prinosa - koji proizlazi usled promena oblika krive
prinosa,

o Dbazni rizik kome je banka izloZena zbog razliCitih referentnih
kamatnih stopa kod kamatno osetljivih pozicija sa slicnim
karakteristikama Sto se ti¢e dospeca ili ponovnog odredivanja
cena

o rizik opcija kome je izlozena zbog ugovornih odredaba u vezi
sa kamatno osetljivim pozicijama (krediti sa moguc¢no$cu
prevremene otplate, depoziti sa moguénoScu prevremenog
povlacenija).

Grupa je implementirala okvir scenarija rizika promene kamatne

stope koji adresira sve navedene izvore kamatnog rizika, a koji se u

zavisnosti od jaCine pretpostavki mogu podeliti u dve osnovne grupe:

e scenarija redovnog poslovanja

e scenarija stres testa.

Scenarija se razlikuju u zavisnosti od konkretnog generatora rizika, Ciji

se parametri menjaju, odnosno stresiraju:

e pretpostavke stresa na kamatne stope (paralelne, neparaleine
promene kamatnih stopa)

e pretpostavke stresa na bilansu stanja (dinamicki bilans stanja,
konstantni bilans stanja)

e jednofaktorska analiza

o viSefaktorska analiza.

Efekti svih scenarija se analiziraju sa aspekta promene ekonomske
vrednosti i neto prihoda od kamata.

Scenariji rizika kamatnih stopa uklju¢eni u RAF 2019. godine:
o osetljivost ekonomske vrednosti (EV)
e osetljivost neto prihoda od kamatnih stopa (NII).

Jedan od zadataka Direkcije za finansije Grupe je uspostavljanje
postupaka kako bi Grupa bila u okviru definisanih limita za rizik
kamatne stope. Ovo se ostvaruje kroz aktivnosti na finansijskim
trzistima (kroz medubankarske transakcije, transakcije hartija od
vrednosti) koje se sprovode u saradnji sa Direkcijom za poslovanje na
finansijskom trziStu, kao i ostalih aktivnosti na strani aktive i pasive
kojima se upravlja kamatnim gap-ovima u cilju zaStite od kamatnog
rizika, a u skladu sa pozeljnim profilom rizika. U isto vreme, Direkcija
za finansije i Direkcija za poslovanje na finansijskom trZistu se bave
upravljanjem investicionim portfoliom Grupe Sto zajedno sa odobrenim
instrumentima omogucava postizanje strateSke pozicije koja
omogucava stabilnost kamatnih prihoda iz bankarske knjige. U cilju
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zaStite od rizika kamatnih stopa Direkcija za finansije i Direkcija za Izlozenost promenama kamatnih stopa na dan 31.decembra 2019. godine prikazana je na celokupan kamatonosni deo bilansa stanja:
poslovanje na finansijskom trZistu pristupaju i transakcijama hedzinga ] (U hiliadama RSD)
odredenih portfolija ili transakcija. e R s R Y godina Nekamatonosno
vrednost meseca do 1 godine godina
) o o o ) Gotovina i sredstva kod centralne Banke 59.710.178  24.310.803 - - 35.399.375
Anallza} OSthJIVOS.tI“GI’Upe na povelcanjuellll smanjenje kamatnih stopa Potrazivanja po osnovu derivata 1167316 _ ) ) ) 1167316
na trZistu na pozicije u bankarskoj knjizi (EV), uz pretpostavku da Hartie od vrednosti 106.276.789 31232 1650460 10.153.839 80.890.366  13.550.892
nema asimetriénih kretanja u krivama prinosa, predstavljena je kao T notrasivan L druain finansiicki
y ) Krediti I potrazivanja od banaka i drugih finansijskin 2041212 1814012 1530  866.380 17.528 - 241762
Sto sledi: organizacija
U hiljadama RSD Krediti i potraZivanja od komitenata 277.805.020 44.867.380  54.049.884 162.336.831 11.903.042  3.858.820 789.063
Paralelno povecanje  Paralelno smanjenje X
od 200 bp od 200 bp Tekuca poreska sredstva 60.985 - - - - - 60.985
2019. Ostala sredstva 1.095.182 - - - - 1.095.182
Na dan 31. decembar (3.229.450) 2.940.276 Ukupna aktiva 449.056.682 71.023.427  55.701.874 173.357.050 92.810.936 17.409.712  38.753.683
Prosek za godinu (2.838.149) 2.969.240
Maksimum za godinu (2.188.351) 3.507.766 Obaveze po osnovu derivata 1.206.796 - - - - - 1.206.796
Minimum za godinu 3.629.979 2.401.562 iti i inansii
g { ) Depozit ostale finansijske obaveze premabankama, 4,0 554 704 18588006  31.000.483 37184667 35950400 284107 4438002
drugim finansijskim organizacijama i centralnoj banci
2018. Depoziti | ostale finansijske obaveze prema drugim o 679 097 g4 920097 14352239 16621181  9.349.262 - 105.433418
Na dan 31. decembar (2.258.022) 2.551.880 komitentima
Prosek za godinu (2.235.410) 2.683.621 Qpaveze po osnovu derivata namenjenih zadtiti od 158.188 ) i i i i 158.188
Maksimum za godinu (1.953.384) 3174515 rizika
Minimum za godinu (2.352.775) 1.943.336 Ostale obaveze 5.820.323 - - - - 5.820.323
— , Ukupna pasiva 366.219.188 103.511.023  46.261.722 53.805.848  45.299.671 284.107 117.056.817
*Navedeni indikator u okviru RAF-a se posmatra samo za Banku Neto izloZenost riziku od promene kamatnih
P ) 82.837.494 (32.487.596) 9.440.152 119.551.202 47.511.265 17.125.605 (78.303.134)
stopa na dan 31.decembra 2019. godine

Izlozenost promenama kamatnih stopa na dan 31.decembra 2018. godine prikazana je na celokupan kamatonosni deo bilansa stanja:
(U hiljadama RSD)

A Do mesec dana s mesg Y d % Preko 5 godina Nekamatonosno
vrednost meseca do 1 godine godina

Gotovina i sredstva kod centralne banke 53.405.309  18.945.448 - - 34.459.861
PotraZivanja po osnovu derivata 682.823 - - - 682.823
Hartije od vrednosti 101.927.293 3.781.744  10.392.019  87.753.530
Errggg;zlaﬁéﬁ:azwama od banaka i drugih finansiskin - o1 419 606 20.165.382 1417 819163 28.632 . 5.102
Krediti i potraZivanja od komitenata 266.406.450 3.759.029 5.948.073 239.601.767 10.543.269  5.801.083 753.229
Potrazivanja po osnovu derivata namenjenih zatiti 5 . ) . . ) o
od rizika
Ostala sredstva 1.145.893 - - - - 1.145.893
Ukupna aktiva 444.587.466 46.651.603  16.341.509 328.174.460 10.571.901 5.801.083  37.046.910
Obaveze po osnovu derivata 723.632 - - - - - 723.632

Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama,
drugim finansijskim organizacijama i centralnoj banci
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim

142.879.336  40.582.109  27.621.262  25.693.377  47.259.926  1.447.884 274.778

- 220.931.036  60.223.289  20.587.164  15.385.259 7.556.718 23.200 117.155.406
komitentima
Qpaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od 488,580 ) ) ) ) . 488,580
rizika
Tekuce poreske obaveze 451.881 - - - - - 451.881
Ostale obaveze 2.862.308 - - - - 2.862.308
Ukupna pasiva 368.336.773 100.805.398  48.208.426 41.078.636 54.816.644 1.471.084 121.956.585

Neto izloZzenost riziku od promene kamatnih

stopa na dan 31.decembra 2018. godine 76.250.693 (54.153.795) (31.866.917) 287.095.824 (44.244.743)  4.329.999 (84.909.675)
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() Rizik informacionog sistema

Rizik informacionog sistema je moguc¢nost nastanka negativnih
efekata na finansijski rezultat i kapital, ostvarivanje poslovnih
cilieva, poslovanje u skladu s propisima i reputaciju Grupe usled
neadekvatnog upravljanja informacionim sistemom ili druge slabosti
u tom sistemu koja negativno utice na njegovu funkcionalnost ili
bezbednost, odnosno ugrozava kontinuitet poslovanja Grupe.

U cilju kontrole, odnosno umanjenja ove vrste rizika, kao i
unapredenja upravljanja tim rizikom, Grupa je usvojila i primenjuje
strategiju razvoja informacionog sistema.

Grupa u cilju adekvatnog nacina organizovanja procesa upravljanja
navedenim rizikom i jasnog razgranicenja odgovornosti zaposlenih,
kao i definisanja i primene mera za ublaZavanje rizika u ovoj oblasti
primenjuje poslovna pravila, procedure kao i druge interne akte nizeg
ranga.

(m) Rizik modela

Rizik modela se bavi potencijalnim greSkama u modeliranju u okviru
glavnih vrsta rizika (kreditni rizik, trziSni rizik i operativni rizik) kao §to
su neprikladna metodologija, neispravna implementacija, nedostajuci
parametri i nedostatak ulaznih podataka. Model risk analiza zasniva
se na proceni komponenti modela rizika koje proizlaze iz razli¢itih
tipova rizika.

Grupa u ciliu adekvatnog nacina upravljanja navedenim rizikom,
kao i definisanja i primene mera za ublaZavanje rizika u ovoj oblasti
primenjuje i redovno evaluira odgovarajuci set internih akata.

(n) Upravljanje kapitalom

Narodna banka Srbije (u daljem tekstu: NBS), kao regulatorno telo,
definiSe nacin izraCunavanja kapitala i adekvatnosti kapitala, koji

se zasnivaju na Bazel lll okviru. Regulatorni kapital, pokazatelji
adekvatnosti kapitala i obracun rizi¢ne aktive definisani su Odlukom
0 adekvatnosti kapitala banke koja se primenjuje od 30. juna 2017.
godine (u daljem tekstu: Odluka). Pokazatelj adekvatnosti kapitala
Grupa prati na kvartalnom nivou u skladu sa standardizovanim
pristupom.

Grupa je duzna da obradunava sledece pokazatelje adekvatnosti

kapitala:

1. pokazatelj adekvatnosti osnovnog akcijskog kapitala, koji
predstavlja procentualno izrazen odnos osnovnog akcijskog
kapitala i rizicne aktive — CET1 ratio; Odlukom minimalno definisan
pokazatelj je 4,5%;

2. pokazatelj adekvatnosti osnovnog kapitala banke, koji predstavija
procentualno izrazen odnos osnovnog kapitala i rizicne aktive — T1
ratio. Odlukom minimalno definisan pokazatelj je 6%;

3. pokazatelj adekvatnosti kapitala banke, koji predstavija
procentualno izrazen odnos kapitala i rizicne aktive — CAR ratio.
Odlukom minimalno definisan pokazatelj je 8%.

Grupa je duzna da u svom poslovanju obezbedi da visina njenog
osnovnog kapitala ni u jednom trenutku ne bude manja od dinarske
protivvrednosti iznosa od EUR 10.000.000, prema zvani¢nom
srednjem kursu NBS na dan obracuna. Dodatno, Grupa je duzna da u
svakom trenutku odrzava kapital i na nivou koji je potreban za pokrice
svih rizika kojima je banka izloZena ili moZe biti izlozena u svom
poslovanju, a najmanje u visini potrebnoj za odrZavanje minimalnih
pokazatelja adekvatnosti kapitala, odnosno uvecanih pokazatelja

— ako NBS Grupi odredi pokazatelje adekvatnosti kapitala vece

od propisanih. NBS Grupi u 2019. godini nije odredila pokazatelje
adekvatnosti kapitala vece od propisanih.

Kapital Grupe Cini zbir osnovnog kapitala i dopunskog kapitala.
Osnovni kapital ¢ini zbir osnovnog akcijskog kapitala i dodatnog
osnovnog kapitala.

Osnovni akcijski kapital ¢ini zbir slede¢ih elemenata korigovan za

regulatorna prilagodavanja i umanjen za odbitne stavke:

e akcija i drugih instrumenata kapitala;

¢ pripadajuce emisione premije uz instrumente osnovnog akcijskog
kapitala;

e dobiti banke;

e revalorizacionih rezervi i ostalih nerealizovanih dobitaka;

e rezervi iz dobiti i ostalih rezervi banke;

e rezervi za opSte bankarske rizike.

Regulatorna prilagodavanja — Prilikom obracuna vrednosti elemenata
kapitala, Grupa je duzna da iz vrednosti tih elemenata, utvrdenih u
skladu sa MSFI/MRS, iskljui iznos povecanja kapitala koji je rezultat
regulativa koja pokriva ovu oblast, ovo regulatorno prilagodavanje nije
primenljivo.

Grupa u elemente kapitala ne ukljuduje:

o fer vrednost rezervi u vezi sa dobicima ili gubicima po osnovu
instrumenata zaStite od rizika novéanog toka za finansijske
instrumente koji se ne vrednuiju po fer vrednosti, ukljucujuci i
projektovane novCane tokove;

¢ dobitke ili gubitke po osnovu obaveza banke vrednovanih po fer
vrednosti koji su posledica promene kreditne sposobnosti banke;

o dobitke ili gubitke koji proizilaze iz kreditnog rizika po osnovu
obaveza po derivatima vrednovanim po fer vrednosti, pri ¢emu
banka ne moZe ove dobitke ili gubitke da netira s onima koji
proizilaze iz kreditnog rizika druge ugovorne strane.

Nerealizovani dobici ili gubici po osnovu imovine ili obaveza
vrednovanih po fer vrednosti, osim pomenutih dobitaka ili gubitaka iz
prethodnog stava, ukljucuju se u obracun kapitala.

(Odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapitala su:

¢ gubitak tekuce godine i ranijih godina, kao i nerealizovani gubici.

¢ nematerijalna ulaganja, ukljucujuci i gudvil (goodwill), umanjena
za iznos odlozenih poreskih obaveza koje bi prestale da postoje
u slucaju obezvredenija ili prestanka priznavanja nematerijalnih
ulaganja u skladu sa MSFI/MRS;

¢ odloZena poreska sredstva koja zavise od buduce profitabilnosti
grupe, u skladu sa propisima;

e imovina u penzijskom fondu sa definisanim naknadama u bilansu
stanja grupe;

o direktna, indirektna i sinteti¢ka ulaganja grupe u sopstvene
instrumente osnovnog akcijskog kapitala, ukljuCujuci i sopstvene
instrumente osnovnog akcijskog kapitala koje je grupa duzna ili
moze biti duzna da otkupi na osnovu ugovorne obaveze;

o direktna, indirektna i sinteti¢ka ulaganja u instrumente osnovnog
akcijskog kapitala lica u finansijskom sektoru koja imaju
uzajamna ulaganja u grupi, a koja su izvrSena radi prikazivanja
veéeg iznosa kapitala grupe;

o primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja banke
u instrumente osnovnog akcijskog kapitala lica u finansijskom
sektoru u kojem banka nema znacajno ulaganje, u skladu s
taCkama 19. i 20. Odluke;

o primenljivi iznos direktnih, indirektnih i sinteti¢kih ulaganja grupe
u instrumente osnovnog akcijskog kapitala lica u finansijskom
sektoru u kojem grupa ima znacajno ulaganje, u skladu s tackom
19. Odluke;

e iznos za koji odbitne stavke od dodatnog osnovnog kapitala grupe
premasuju iznos dodatnog osnovnog kapitala grupe;

e iznos izloZenosti koje ispunjavaju uslove za primenu pondera
rizika od 1,25%, a koje grupa odluci da odbije od osnovnog
akcijskog kapitala umesto da primeni taj ponder i to:

ouceSca u licima koja nisu lica u finansijskom sektoru u
iznosu preko 10% kapitala tih lica, odnosno uceséa koja
omogucavaju efektivno vrSenje znatnog uticaja na upravljanje
pravnim licem ili na poslovnu politiku tog pravog lica,

o sekjuritizovane pozicije, u skladu s tatkom 201.
stav 1. odredba pod 2), tatkom 202. stav 1.
odredba pod 2) i takom 234. Odluke,

o slobodne isporuke, ako druga ugovorna strana u roku od
Cetiri radna dana od ugovorenog datuma isporuke/placanja
nije izmirila svoju obavezu, u skladu s tatkom 299. Odluke,

e iznos poreza u vezi sa elementima osnovnog akcijskog kapitala
koji se mozZe predvideti u vreme obracuna kapitala, osim ako je
grupa prethodno korigovala iznos elemenata osnovnog akcijskog
kapitala u iznosu u kojem ti porezi smanjuju iznos do kojeg se
elementi osnovnog akcijskog kapitala mogu koristiti za pokrice
rizika ili gubitaka

¢ Dbruto iznos potraZivanja od duznika - fizickog lica (osim
poljoprivrednika i preduzetnika) po osnovu odobrenih potroSackih
kredita, gotovinskih kredita ili ostalih kredita koji se iskazuju
na racunima 102, 107 i 108 utvrdenim u skladu sa odlukom
kojom se propisuju Kontni okvir i sadrZina racuna u Kontnom

okviru za banke kod kojih je stepen kreditne zaduzenosti tog
duznika pre odobrenja kredita bio veci od procenta utvrdenog u
skladu sa odlukom kojom se ureduje klasifikacija bilansne aktive
i vanbilansnih stavki banke ili Ce taj procenat biti veci usled
odobrenja kredita, pri Cemu se ova odbitna stavka primenjuje
bez obzira na to da li je nakon odobrenja kredita stepen kreditne
zaduZenosti duznika postao nizi od tog procenta;

e Dbruto iznos potrazivanja od duznika - fizickog lica (osim
poljoprivrednika i preduzetnika) po osnovu odobrenih potroSackih
kredita, gotovinskih kredita ili ostalih kredita, izuzev kredita iz
prethodne alineje, koji se iskazuju na radunima 102, 107 i 108,
i Cija je ugovorena rocnost duza od 2920 dana - ako su ti krediti
odobreni u periodu od 1. januara do 31. decembra 2019. godine

e Dbruto iznos potrazivanja od duznika - fizickog lica (osim
poljoprivrednika i preduzetnika) po osnovu potroSackih kredita
odobrenih za kupovinu motornih vozila koji se iskazuju na racunu
102 a Cija je ugovorena rocnost duza od 2920 dana - ako su ti
krediti odobreni poCev od 1. januara 2019. godine;

e iznos rezerve za procenjene gubitke obracunate u skladu s
propisima Narodne banke Srbije, ako je tim propisima utvrdena
obaveza izdvajanja ove rezerve.

Prilikom utvrdivanja odbitnih stavki, odloZenih poreskih sredstava i
primenljivih iznosa direktnih, indirektnih i sintetickih ulaganja grupe u
instrumente osnovnog akcijskog kapitala lica u finansijskom sektoru u
kojem grupa ima znacajno ulaganje, grupa nije duzna da od osnovnog
akcijskog kapitala odbija iznos stavki, koji je u zbiru jednak ili manji
od iznosa limita koji se izraCunava tako $to se iznos stavki osnovnog
akcijskog kapitala koji preostane nakon umanjenja za regulatorna
prilagodavanja i odbitne stavke pomnoZi sa 17,65%:

o odloZena poreska sredstva koja zavise od buduce profitabilnosti i
proistiéu iz priviemenih razlika u iznosu koji je manji ili jednak od
10% osnovnog akcijskog kapitala grupe izradunatog u skladu sa
Clanom 21. stav 2. Odluke;

e ako grupa ima znacajno ulaganje u lice u finansijskom sektoru,
direktna, indirektna i sintetiCka ulaganja grupe u instrumente
osnovnog akcijskog kapitala tih lica u iznosu koji je manji ili
jednak od 10% osnovnog akcijskog kapitala grupe izratunatog u
skladu sa Clanom 21. stav 2. Odluke.

Grupa na dan 31. decembra 2019. godine osnovni akcijski kapital
nije umaniila za iznos direktnih ulaganja u instrumente osnovnog
akcijskog kapitala i za iznos odloZenih poreskih sredstava koja zavise
od buduce profitabilnosti i proistiCu iz priviemenih razlika s obzirom
da je njihov zbir manji od definisanog limita.

Dodatni osnovni kapital Grupe Cini zbir sledecih elemenata umanjen

za odbitne stavke:

e akcija i drugih instrumenata kapitala koji ispunjavaju uslove iz
tacke 23. Odluke;

e pripadajuce emisione premije.
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Finansijski izvestaji za 2019. godinu

4. UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA (nastavak)

5. UPOTREBA PROCENA | PROSUBDIVANJA

Grupa na dan 31.decembra 2019.godine nije imala dodatni osnovni
kapital.

Dopunski kapital Grupe ¢ini zbir sledec¢ih elemenata, umanjen za
odbitne stavke:
e akcija i drugih instrumenata dopunskog kapitala i obaveza po

Iznos u kojem se instrumenti dopunskog kapitala, odnosno subordinirane
obaveze, ukljuuju u obraCun dopunskog kapitala Grupe tokom poslednijih
pet godina pre roka njihovog dospeca, dobija se tako Sto se kolicnik
njihove nominalne vrednosti, odnosno glavnice, na prvi dan poslednjeg
petogodiSnjeg perioda pre roka dospeca i broja kalendarskih dana u tom
periodu pomnoZi sa brojem preostalih kalendarskih dana do dospeca

subordiniranim kreditima i zajmovima;

¢ pripadajuce emisione premije, tj. iznosa uplacenog iznad
nominalne vrednosti tih instrumenata;

o opétih prilagodavanja za kreditni rizik koja nisu umanjena
za poreske efekte, u visini od najvie 1,25% iznosa rizikom
ponderisanih izlozenosti za kreditni rizik za banke koje taj iznos
obragunavanju primenom standardizovanog pristupa.

Tabela koja sledi prikazuje stanje kapitala na dan 31. decembra 2019. godine i na dan 31.decembra 2018. godine:

instrumenata ili subordiniranih obaveza, na dan vrSenja obracuna.

Grupa na dan 31. decembar 2019.godine nije imala dopunski kapital.

(U hilladama RSD)

2019. 2018.
Osnovni akcijski kapital - CET1
Uplaéen iznos instrumenata osnovnog akcijskog kapitala 23.607.620 23.607.620
Pripadajuca emisiona premija uz instrumente osnovnog akcijskog kapitala 562.156 562.156
Dobit iz tekuce godine koja ispunjava uslove za ukljucivanje u osnovni akcijski kapital 974.297 821.285
Revalorizacione rezerve i ostali nerealizovani dobici 4.074.869 2.517.878
(-) Nerealizovani gubici (17.727) (620)
Ostale rezerve 49.296.640 41.919.994
(-) Nematerijalna ulaganja, ukljuéujuci gudvil (umanjena za iznos odloZenih poreskih obaveza) (1.909.531) (1.627.558)
(-) lznos poreza u vezi sa elementima osnovnog akcijskog kapitala koji se moZe predvideti u vreme obracuna kapitala, osim
ako je banka prethodno korigovala iznos elemenata osnovnog akcijskog kapitala u iznosu u kojem ti porezi smanjuju iznos do (11) (377.682)
kojeg se elementi osnovnog akcijskog kapitala mogu koristiti za pokrice rizika ili gubitaka
() bruto iznos potrazivanja od duznika - fizitkog lica (osim poljoprivrednika i preduzetnika po osnovu odobrenih potro$ackih
kredita, gotovinskog kredita ili ostalih kredita koji se iskazuju na raéunima 102, 107, i 108 utvrdenim u skladu sa odlukom
kojf)m Se propisuju Kpntni quir.i sadlrliina racuna u kontnom okviru za banke kod kojih je stepen knleditnelzgdu'ilenolsti tog (17.289) )
duznika pre odobrenja kredita bio ve¢i od procenta utvrdenog u skladu sa odlukom kojom se ureduje Klasifikacija bilansne
aktive i vanbilansnih stavki banke ili ¢e taj procenat biti veci usled odobrenja kredita, pri ¢emu se ova odbitna stavka
primenjuje bez obzira na to da i je nakon odobrenja kredita stepen kreditne zaduzenosti duZnika postao niZi od tog procenta
() bruto iznos potrazivanja od duznika - fizickog lica (osim poljoprivrednika i preduzetnika po osnovu odobrenih poto$ackih
kredita, gotovinskog kredita ili ostalih kredita, izuzev kredita za kupovinu motornih vozila, koji se iskazuju na racunima 102,
107, 1108 utvrdenim u skladu sa odlukom kojom se propisuju Kontni okvir i sadrzina racuna u kontnom okviru za banke, a (103.515) -
koji po osnovu kriterijuma ugovorene rocnosti ispunjavanju uslov za primenu odbitne stavke od osnovnog akcijskog kapital Cija
je ugovorena rocnost duza od 2920 dana - ako su ti krediti odobreni u periodu od 1. januara do 31. decembra 2019.godine
() Iznos rezer\_/e za procenjene gubitke obracunate u skladu s propisima Narodne banke Srbije (ako je tim propisima utvrdena . (0.958.131)
obaveza izdvajana ove rezerve)*
Ukupan osnovni akcijski kapital - CET1 76.467.509 57.464.942
Dodatni osnovni kapital - AT1 - -
Ukupan osnovni kapital - T1 (CET1 + AT1) 76.467.509 57.464.942
Dopunski kapital - T2 - -
Ukupan regulatorni kapital (T1 + T2) 76.467.509 57.464.942

*Podatak za 2018. godinu se odnosi na iznos potrebnih rezervi za procenjene gubitke po bilansnoj aktivi i vanbilansnim stavkama, shodno regulativi koja je vazila na dan 31.12.2018.godine.

Grupa je za 2018. 1 2019. godinu ostvarila pokazatelje poslovanja u okviru limita definisanih Odlukom o adekvatnosti kapitala i Odlukom o

upravljanju rizicima.

Priprema finansijskih izveStaja u skladu sa MSFI zahteva od
rukovodstva da prosuduje, vrSi procene i koristi pretpostavke koje
utiéu na primenu racunovodstvenih politika i prikazane vrednosti
sredstava i obaveza, prihoda i rashoda iskazanih u finansijskim
izveStajima. Ostvareni rezultati mogu odstupati od ovih procena.

Procene i pretpostavke se kontinuirano preispituju i zasnivaju se na
prethodnom (istorijskom) iskustvu i drugim faktorima, ukljuCujuci i
predvidanja buducih dogadaja za koje se smatra da su razumna u
datim okolnostima. Revidirane racunovodstvene procene se priznaju
u onom periodu u kojem su procene revidirane, kao i u buducim
periodima na koje promene procena uticu.

(Ova obelodanjivanja dopunjuju komentare o upravljanju rizicima
(napomena 4).

(a) Kljuéni izvori neizvesnosti pri procenjivanju
(i) Rezervisanja za kreditne gubitke

Obezvredenie finansijskih sredstava se procenjuje na nacin koji je
opisan u racunovodstvenoj politici 3(k)(viii).

Merenje gubitaka od umanjenja vrednosti po MSFI 9 za sve kategorije

finansijskih sredstava zahteva procene, posebno procene koje se
odnose na utvrdivanje iznosa i ocekivanog vremena priliva buducih
novcanih tokova, kao i novéanih tokova koji potiéu od realizacije
procenjene vrednosti kolaterala prilikom utvrdivanja gubitaka od
umanjenja vrednosti i procene znacajnog povecanja kreditnog rizika.
Ove procene su vodene nizom faktora, Cija kombinacija i interakcija
moze da dovede do razli¢itih nivoa rezervacija za kreditne gubitke, u
razliCitim scenarijima.

ECL kalkulacije Grupe su rezultati sloZzenih modela sa odredenim

brojem pretpostavki koje se tiCu izbora input varijabli kao i njihove

meduzavisnosti. Elementi ECL modela koji se smatraju delom

racunovodstvenih rasudivanja i procena ukljucuju:

¢ Interni model ocenjivanja kreditne sposobnosti Grupe, koji
dodeljuje PD pojedina¢nim rejting kategorijama;

¢ Kriterijume Grupe za procenu da li je doSlo do znacajnog
povecanja kreditnog rizika te posledi¢no dovode do obraduna
ECL-a na osnovu celog veka trajanja instrumenta (tzv. LT ECL —
life time ECL), kroz koriS¢enje kvantitativnih kriterijuma (promene
u PD-u u odnosu na datum inicijalnog priznavanja finansijskog
sredstva), kao i kvalitativne procene (forbearance, restructuring
Klasifikacija, 30 dana docnje, watch list 2 kategorizacija);

e Segmentaciju finansijskih sredstava kada se njihova ECL
procenjuje na kolektivnoj osnovi;

¢ Razvoj ECL modela ukljucujudi razliCite formule i izbor inputa;

e (Qdredivanje povezanosti izmedu makroekonomskih scenarija
i ekonomskih inputa, kao §to su kretanje GDP-a, nivoa
nezaposlenosti i zarada, kao i kamatnih stopa, te i modeliranje

njihove povezanosti i uticaja na koriS¢eni PD i LGD;

e U saradnji sa UniCredit Grupom, izbor makroekonomskih
scenarija koji se odnose na buducnost (tzv. forward looking
scenarios) i njihovih ponderisanja verovatnoce, kako bi se izvela
veza izmedu ECL modele i mogucih ekonomskih kretanja.

U skladu sa internim politikama, Grupa ¢e redovno preispitivati i
odrZavati svoje modele u kontekstu stvarnog iskustva u pogledu
kreditnih gubitaka kada je to potrebno.

Obezvredenie finansijskih sredstava i verovatan gubitak po osnovu
vanbilansnih stavki za pojedinacno znaCajna potrazivanja Grupa
procenjuje na pojedinacnoj osnovi. Procena obezvredenja finansijskih
sredstava na pojedinacnoj osnovi obuhvata utvrdivanje postojanja
objektivnog dokaza ovog obezvredenja odnosno postojanje statusa
neizmirenja obaveza. Iznos obezvredenja finansijskih sredstava
utvrduje se kao razlika izmedu knjigovodstvene vrednosti potrazivanja
i sadaSnje vrednosti ocekivanih buducih novcanih tokova po tom
potrazivanju, dok procena verovatnog gubitka po osnovu vanbilansnih
stavki obuhvata procenu nadoknadivosti buducih novéanih odliva za
svaku preuzetu vanbilansnu obavezu.

Procenu obezvredenja finansijskih sredstava i verovatnog gubitka

po osnovu vanbilansnih stavki na grupnoj osnovi Grupa vrsi za sva
potrazivanja kod kojih se ovo obezvredenje ili ovi gubici ne mogu
direktno povezati s tim potrazivanjima, ali za koje se na osnovu
iskustva moze proceniti da postoje u kreditnom portfoliju. Pri ovoj
proceni, Grupa grupie potrazivanja na osnovu sli¢nih karakteristika
kreditnog rizika koje odrazavaju sposobnost duznika da izmiruje svoje
obaveze u skladu sa ugovorenim uslovima (segmenti portfolija, rejting
kategorije i sl.). Procena obezvredenja na grupnoj osnovi predstavlja
zajedniCku procenu bududih novcanih tokova pojedinacne grupe
potrazivanja na osnovu podataka o gubicima iz ranijih perioda za
potrazivanja s karakteristikama kreditnog rizika slicnim onima u toj
grupi, a u skladu s metodologijom.

(i) Utvrdivanje fer vrednosti

Utvrdivanje fer vrednosti finansijskih sredstava i obaveza za

koje ne postoji utvrdiva trziSna cena zahteva koriS¢enje tehnika
procene opisanih u radunovodstvenoj politici 3(k)(vii). Za finansijske
instrumente kojima se retko trguje i Cija cena nije vrlo transparentna,
fer vrednost je manje objektivna i zahteva razliCite stepene procene,
u zavisnosti od likvidnosti, koncentracije, neizvesnosti trzisnih faktora,
pretpostavki o formiranju cena i drugih rizika vezanih za konkretne
instrumente.
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5. UPOTREBA PROCENA | PROSUBIVANJA (nastavak)

5. UPOTREBA PROCENA | PROSUBDIVANJA (nasTavak)

(b) Kljuéne racunovodstvene procene za
primenu rac¢unovodstvenih politika Grupe

Kljucne radunovodstvene procene u primeni racunovodstvenih politika
Grupe ukljucuju:

(i) Vrednovanje finansijskih instrumenata

Racunovodstvena politika Grupe o merenju fer vrednosti je
obelodanjena u racunovodstvenoj politici 3(K)(vii).

Grupa meri fer vrednost finansijske imovine koristec¢i sledecu
hijerarhiju kvaliteta ulaznih podataka koji se koriste prilikom
vrednovanja:

¢ Nivo 1: Zvanicne trZiSne cene (nekorigovane) na aktivnom trzistu
za identiCne instrumente.

e Nivo 2: Tehnike procenjivanja zasnovane na ulaznim podacima
koji nisu trziSne cene za identicne instrumente, ali su informacije
dostupne i utvrdive bilo direktno (na primer cene) ili indirektno
(na primer izvedeni iz cene). Ova kategorija obuhvata instrumente
koji se mere putem: zvanicnih trziSnih cena na aktivnom trZistu za
instrumente slicnih karakteristika, zvanicnih trziSnih cena za iste
ili za instrumente sliénih karakteristika na trzistu koje se smatra
manije aktivnim ili drugih tehnika procene gde su svi znacajniji
podaci direktno ili indirektno dostupni na trzistu.

e Nivo 3: Tehnike procenjivanja koje koriste ulazne podatke koji nisu
dostupni i utvrdivi. Ova kategorija obuhvata sve instrumente ¢ija
se procena vrSi na bazi podataka koji nisu dostupni i utvrdivi i kao
takvi imaju znaCajan efekat na procenu vrednosti instrumenta.
Ova kategorija obuhvata instrumente koji se vrednuju na osnovu
zvanicne cene za instrumente sliénih karakteristika, gde su
znacajne neutvrdive korekcije ili pretpostavke potrebne da bi
odrazile razlike izmedu instrumenata.

Fer vrednost finansijskih sredstava i finansijskih obaveza kojima
se trguje na aktivnom trzistu je zasnovana na trziSnim cenama.
Za sve ostale finansijske instrumente Grupa odreduje fer vrednost
koriScenjem tehnika procenjivanja.

Tehnike procenjivanja ukljuCuju neto sadasnju vrednost i diskontovane
gotovinske tokove, poredenje sa sliénim instrumentima za koje
postoje utvrdive trziSne cene, kao i druge metode procene.
Pretpostavke i ulazni podaci koji se koriste kod tehnika procenjivanja
ukljucuju neriziéne i referentne kamatne stope, kreditne raspone i
druge faktore koji se koriste prilikom procene diskontnih stopa, cene
obveznica i kapitala, devizne kurseve, kapital i indekse cena kapitala

i oekivanu nestabilnost cena i korelacije. Cilj tehnika procenijivanja

je da se ustanovi fer vrednost koja odrazava cenu finansijskog
instrumenta na dan izveStavanja, koja bi bila ustanovljena od ucesnika
na trzistu u transakeciji ,van dohvata ruke”.

Grupa koristi opSte prihvacene modele procenijivanja za odredivanje

fer vrednosti redovnih i uobiCajenih finansijskih instrumenata, kao to
su kamatni i valutni svopovi za koje se iskljucivo koriste utvrdivi trziSni
parametri koji zahtevaju nizak stepen procenjivanja i pretpostavki od
strane rukovodstva. Utvrdivi ulazni parametri modela su uglavnom
dostupni na trziStu kotiranih duznickih i vlasnickih hartija od vrednosti,
derivata kojima se trguje i jednostavnih derivata kao Sto su kamatni
svopovi. Dostupnost uoCljivih trziSnih cena i ulaznih podataka modela
smanjuje potrebu za procenama i pretpostavkama rukovodstva i
takode smanjuje neizvesnost koja se povezuje sa odredivanjem fer
vrednosti. Dostupnost uocljivih trziSnih cena i ulaznih podataka se
uglavnom razlikuje, u zavisnosti od proizvoda i trZiSta, i sklona je
promenama uslovljenim razli¢itim dogadajima i opStim uslovima na
buducim trzistima.

(i) Procena poslovnog modela i SPPI test

Klasifikacija i merenje duznickih finansijskih instrumenata saglasno
MSFI 9 zavisi od biznis modela i rezultata SPPI testa Sto je opisano u
racunovodstvenoj politici 3(K)(ii).

Poslovni model odraZava nacin na koji Grupa upravlja svojim
finansijskim sredstvima sa ciljiem prikupljanja nov¢anih tokova.
Rukovodstvo procenjuje poslovni model na nivou grupe finansijskih
sredstava kao $to je portfolio ili podportfolio finansijskih sredstava.
Prilikom procene uzimaju se u obzir relevantne informacije kao $to
su proSle prodaje, namere rukovodstva u pogledu buducih prodaja,
vrednovanje performansi finansijskih sredstava i izveStavanje
rukovodstva i slicno. Uspostavljen je proces kontinuiranog pracenja
finansijskih sredstva po amortizovanoj vrednosti ili fer vrednosti kroz
ostali rezultat koja su prestala da se priznaju pre dospeca sa ciljiem
utvrdivanja razloga otudenja i da li su razlozi u skladu sa ciliem
poslovnog modela u okviru kojeg se finansijsko sredstvo dri.

Ukoliko je poslovni model drZanje radi prikupljanja novéanih tokova
ili drzanje radi prikupljanja novcanih tokova i prodaja, vrSi se procena
ili na nivou pojedinacnog ugovora ili grupe ugovora da li ugovoreni
nov&ani tokovi finansijskog sredstva predstavljanju samo placanje
glavnice i kamate (“SPPI test”).

Ukoliko ugovoreni uslovi finansijskog sredstva ukljucuju izlozenost
rizicima koji nisu u skladu sa osnovnim kreditnim aranZmanom,
finansijsko sredstvo se klasifikuje i vrednuje po fer vrednosti kroz
bilans uspeha.

(iii) Koristan vek trajanja nematerijalne imovine, nekretnina,
postrojenja i opreme, stope amortizacije

Obracun amortizacije i stope amortizacije zasnovane su na
projektovanom korisnom veku trajanja nematerijaine imovine,
nekretnina, postrojenja i opreme, koji je podlozan preispitivanju.
Adekvatnost procenjenog oCekivanog veka trajanja preispituje se
jednom godiSnje, odnosno po potrebi ¢eSce, ukoliko postoje indikacije

da je doSlo do znacajnih promena faktora koji su uticali na prethodno
odredivanje veka trajanja ili do nastanka drugih dogadaja koji imaju
uticaj na procenjeni vek trajanja. Odredivanje korisnog veka trajanja
zahteva znacajne procene od strane rukovodstva i zasniva se na
prethodnom iskustvu sa slicnim sredstvima, kao i na anticipiranom
tehniCkom razvoju i promenama koje mogu imati uticaj na ekonomski
vek trajanja sredstava.

(iv) Umanjenje vrednosti nefinansijske imovine

Knjigovodstvena vrednost nefinansijskih sredstava, osim investicionih
nekretnina i odloZenih poreskih sredstava preispituje se na kraju
svakog izveStajnog perioda, kako bi se utvrdilo da li postoje naznake
koje ukazuju na to da je doSlo do njihovog obezvredenja. Ako

postoje takve naznake, procenjuje se nadoknadivi iznos sredstva.
Ukoliko je nadoknadivi iznos nekog sredstva procenjen kao nizi od
knjigovodstvene vrednosti, ista se umanjuje do visine nadoknadive
vrednosti, a gubitak priznaje u bilansu uspeha. Razmatranje
indikatora i dokaza obezvredenja zahteva znaCajne procene od strane
rukovodstva u pogledu ocekivanih tokova gotovine, diskontnih stopa i
stepena iskoriS¢enosti sredstava koja su predmet razmatranja.

(v) OdloZena poreska sredstva

OdloZena poreska sredstva priznaju se do mere do koje je izvesno da
je nivo ocekivanih buducih oporezivih dobitaka dovoljan da poreska
sredstva mogu biti iskoriS¢ena. Rukovodstvo Grupe vrSi procenu da bi
se utvrdio iznos odloZenih poreskih sredstava koja se mogu priznat,
na osnovu perioda nastanka i iznosa sredstva, odnosno iznosa
oCekivanih buducih oporezivih dobitaka i strategije planiranja poreske
politike.

(vi) Rezervisanja po osnovu sudskih sporova

Grupa je ukljucena u odredeni broj sudskih i radno pravnih sudskih
postupaka. Rezervisanje po osnovu sudskih sporova se formira

kada je verovatno da ¢e Grupa, kao rezultat pro$lih dogadaja, imati
sadasSnju zakonsku ili ugovornu obavezu, ¢iji iznos se moze pouzdano
utvrditi, a po osnovu koje je oCekivan odliv ekonomskih koristi.
Procena rezervisanja po osnovu navedenih sporova zahteva znaCajne
procene od strane pravne sluzbe i rukovodstva Grupe, ukljucujuci
procenu verovatnoce negativnih ishoda sporova, kao i iznose
verovatnih i razumnih procena gubitaka. 1znosi potrebnih rezervisanja
predstavljaju najbolju procenu na osnovu dostupnih informacija na
datum bilansa, ali mogu biti promenjeni u buduc¢nosti kao posledica
nastanka novih dogadaja ili dobijanja novih informacija.

(vii) Rezervisanja po osnovu otpremnina zaposlenima

Rezervisanja za otpremnine zaposlenima prilikom odlaska u penziju
utvrduju se primenom aktuarske procene, koja podrazumeva procene
diskontne stope, buducih kretanja zarada, buducih fluktuacija
zaposlenih, odnosno stope mortaliteta. Stvarni ishodi mogu znacajno
odstupati od navedenih procena, narocito imajuci u vidu dug period
na koji se odnose.
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6. FINANSIJSKA SREDSTVA | OBAVEZE — RACUNOVODSTVENA KLASIFIKACIJA |

FER VREDNOST (nasTavak)

Tabela koja sledi sadrZi analizu instrumenata vrednovanih po fer vrednosti na kraju izveStajnog perioda, po nivoima u hijerarhiji fer vrednosti po

kojima se kategorizuje vrednovanje fer vrednosti:

(U hiliadama RSD)

Napomena Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
2019.
Potrazivanja po osnovu derivata 22 - 1.167.316 1.167.316
Hartije od vrednosti
- hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha 23 361.990* 1.180.921 1.542.911
- hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat 23 1.825.032*  102.860.562 104.685.594
2.187.022  105.208.799 - 107.395.821
Obaveze po osnovu derivata 33 - 1.206.790 6 1.206.796
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika 36 - 158.188 158.188
- 1.364.978 6 1.364.984

* Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha i hartije od vrednosti koje se vrednuju kroz ostali rezultat — Nivo 1, obuhvataju drzavne obveznice RS denomirane u EUR

odnosno USD, koje su listirane na berzi EU kao visoko likvidna sredstva.

(U hiliadama RSD)

Napomena Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 Ukupno
2018.

Potrazivanja po osnovu derivata 22 - 682.823 682.823

Hartije od vrednosti
- hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha 23 - 1.493.552 1.493.552
- hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat 23 2.112.792* 98.284.026 100.396.818
Promene fer vrednosti stavki koje su predmet zastite od rizika 26 - 222773 222.773
Potrazivanja po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika 27 - 2 2
2.112.792  100.460.403 222.773  102.795.968
Obaveze po osnovu derivata 33 - 723.632 723.632
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika 36 - 488.580 488.580
- 1.212.212 - 1.212.212

*Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat — Nivo 1, obuhvataju drzavne obveznice RS denomirane u USD, koje su listirane na berzi EU kao visoko likvidna sredstva.

(i) Hijerarhija fer vrednosti finansijskih sredstava i obaveza koji se ne odmeravaju po fer vrednosti

Procenjene fer vrednosti finansijskih sredstava i obaveza koji se ne odmeravaju po fer vrednosti prikazana su u tabeli koja sledi prema nivoima

hijerarhije fer vrednosti u skladu sa MSFI 13:

(U hiljadama RSD)

Napomene ~ Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 CAArs NECESE T
vrednost vrednost
2019.
(Gotovina i sredstva kod centralne banke 21 59.710.178 - 59.710.178 59.710.178
Hartije od vrednosti
- hartije od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti 23 48.306 48.306 48.284
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija 24 2.948.651 2.948.651 2.941.212
Krediti i potraZivanja od komitenata 25 283.521.393  283.521.393 277.805.020
Ostala sredstva 32 - 1.095.182 1.095.182 1.095.182
59.710.178 287.613.532  347.323.710 341.599.876
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim
fin;)nsijskim organizacijjama i centralr?oj banci ’ 34 130.129.426 130.129.426 128.354.784
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima 35 230.914.622  230.914.622 230.679.097
Ostale obaveze 38 5.820.323 5.820.323 5.820.323
- 366.864.371  366.864.371 364.854.204
(U hiljadama RSD)
Napomene ~ Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 CAArs NECESE T
vrednost vrednost
2018.
(Gotovina i sredstva kod centralne banke 21 53.405.309 - 53.405.309 53.405.309
Hartije od vrednosti
- hartije od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti 23 36.923 36.923 36.923
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija 24 21.013.035 21.013.035 21.019.696
Krediti i potraZivanja od komitenata 25 271.018.555  271.018.555 266.406.450
Ostala sredstva 32 - 1.145.893 1.145.893 1.145.893
53.405.309 293.214.406  346.619.715 342.014.271
[l)epoz.|lt| |.ostale fmans_uske qbaveze prgma bgnkama, drugim 34 142,533,025 149,533,025 142.879.336
finansijskim organizacijama i centralnoj banci
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima 35 221.637.099  221.637.099 220.931.036
Ostale obaveze 38 2.862.308 2.862.308 2.862.308
- 367.032.432  367.032.432 366.672.680

Tehnike i modeli koje Grupa koristi za obraCun fer vrednosti finansijskih instrumenata obelodanjeni su u napomeni 5b(i).

(ii) Sredstva Cija je fer vrednost priblizno jednaka knjigovodstvenoj vrednosti

Kod finansijskih sredstava i obaveza koja su visoko likvidna sa kratkoro¢nim dospecem (do godinu dana) pretpostavlja se da je knjigovodstvena
vrednost priblizno jednaka fer vrednosti. lako zavisi od trziSnih kretanja, osnovna pretpostavka u ovom slucaju jeste da u kratkom roku, za
visoko likvidna sredstva, nece doc¢i do znacajnih trziSnih promena koje mogu uticati na promenu fer vrednosti. Ova pretpostavka se takode
koristi i kod depozita po videnju, Stednih depozita bez definisanog roka dospeca i svih finansijskih instrumenata koji imaju promenljivu

kamatnu stopu.

(ifi) Finansijski instrumenti sa fiksnom kamatnom stopom

Fer vrednost finansijskih sredstava i obaveza sa fiksnom kamatnom stopom, koja se vode po amortizovanoj vrednosti procenjuje se poredenjem
trziSnih kamatnih stopa u momentu inicijalnog priznavanja sa tekucim trziSnim kamatnim stopama za finansijske instrumente sli¢nih
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6. FINANSIJSKA SREDSTVA | OBAVEZE — RACUNOVODSTVENA KLASIFIKACIJA |
FER VREDNOST rusmuss 7. NETO PRIHOD PO OSNOVU KAMATA

karakteristika. Procenjena fer vrednost finansijskih instrumenata sa Neto prihod po osnovu kamata obuhvata:

fiksnom kamatnom stopom se zasniva na diskontovanim novcanim (U hiljladama RSD)

tokovima koriS¢enjem preovladujuce kamatne stope na trzistu novca 2019. 2018.

za finansijske instrumente koji imaju slicne karakteristike kreditnog Prihodi od kamata

rizika i ro¢nost. Gotovina i sredstva kod centralne banke 310.263 276.749
Potrazivanja po osnovu derivata 292.663 195.295

Finansijska sredstva koja se drze do dospeca, krediti i depoxziti Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha 205.708 175.682

ukljuéuju i deo portfolija sa fiksnom kamatnom stopom &to dovodi do Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat 3.815.579 3.764.954

razlike izmedu knjigovodstvene i fer vrednost. Hartije od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti 1.647 3.294
Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija 150.980 127.636
Krediti i potraZivanja od komitenata 12.001.634 11.676.312
Derivati i finansijska sredstva koja se drZe u svrhe zastite od rizika 220.593 284.378
Ukupni prihodi od kamata: 16.999.067 16.504.300

Rashodi kamata

Obaveze po osnovu derivata 283.211 188.959
Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika 116.438 75.676
Deporziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim finansijskim organizacijama i centralnoj banci 1.238.352 1.018.224
Depoziti i ostale finansijske obaveze prema komitentima 1.263.745 1.114.553
Subordinirane obaveze - 167.191
Obaveze po osnovu lizinga 51.544 -
Ukupni rashodi kamata: 2.953.290 2.564.603
Neto prihodi od kamata 14.045.777 13.939.697

Prihodi od kamata na obezvredene plasmane saglasno racunovodstvenoj politici 3 (d) u 2019. godini iznose 737.495 hiljada dinara (2018.
godina: 973.286 hiljada dinara).
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9. NETO DOBITAK PO OSNOVU PROMENE FER VREDNOSTI
8. NETO PRIHOD PO OSNOVU NAKNADA | PROVIZIJA FINANSIJSKIH INSTRUMENATA

Neto prihod po osnovu naknada i provizija: Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata obuhvata:

(U hiljiadama RSD) (U hiljiadama RSD)

2019. 2018. 2019. 2018.

Prihodi od naknada i provizija Neto prihod po osnovu promene vrednosti derivata po fer vrednosti kroz bilans uspeha 204.281 148.895

Naknade i provizije za platni promet 1.415.970 1.263.282 Neto prihod/(rashod) po osnovu promene vrednosti hartija od vrednosti po fer vrednosti kroz bilans uspeha 13.919 (3.333)

Naknade za izdate garancije i druge potencijalne obaveze 700.715 656.019 Neto dobitak po osnovu promene fer vrednosti finansijskih instrumenata 218.200 145.562
Naknade po osnovu brokerskih usluga 109.598 31.471
Naknade po kastodi poslovima 435.057 391.242
Naknade iz poslovanja sa karticama 1.295.092 1.284.092
Naknade po osnovu depozita 445,432 408.551
Naknade po osnovu kredita 615.523 454.875
Ostale naknade i provizije 379.826 374.349
Ukupan prihod od naknada i provizija: 5.397.213 4.863.881

Rashodi od naknada i provizija

Naknade i provizije za platni promet 195132 179.102
Provizije po osnovu garancija, akreditiva i jemstava 10.812 8.467
Naknade iz poslovanja sa karticama 921.503 973.502
Ostale naknade i provizije 127.670 139.500
Ukupni rashodi od naknada i provizija: 1.255.117 1.300.571
Neto prihodi od naknada i provizija 4.142.096 3.563.310
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10. NETO DOBITAK PO OSNOVU PRESTANKA PRIZNAVANJA FINANSIJSKIH
INSTRUMENATA KOJI SE VREDNUJU PO FER VREDNOSTI

11. NETO GUBITAK PO OSNOVU ZASTITE OD RIZIKA

Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer vrednosti obuhvata:

(U hiljadama RSD)

vrednosti

2019. 2018.
Neto dobitak po osnovu prodaje hartija od vrednosti vrednovanih po fer vrednosti kroz ostali rezultat 390.619 105.318
Neto dobitak po osnovu prodaje hartija od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha 112.902 67.188
Neto dobitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po fer 503.521 172.506

Neto gubitak po osnovu zaStite od rizika obuhvata:

(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Neto (rashodi)/prihodi od promene vrednosti plasmana, potraZivanja i hartija od vrednosti (224.773) 35.249
Neto (rashodi)/prihodi od promene vrednosti derivata namenjenih zastiti od rizika (16.579) (45.954)
Neto gubitak po osnovu zastite od rizika (241.352) (10.705)

Neto gubitak po osnovu zaStite od rizika u iznosu od 241.352 hiljade dinara obuhvata neto gubitak po osnovu makro hedzinga fer vrednosti
u iznosu od 257.905 hiljada dinara koji je Grupa raskinula u 2019. godini (napomena 25.4), dok je po osnovu mikro hedzinga fer vrednosti

ostvaren dobitak u iznosu 16.553 hiljade dinara.
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12. NETO PRIHOD OD KURSNIH RAZLIKA | EFEKATA UGOVORENE VALUTNE 13. NETO RASHOD PO OSNOVU OBEZVREDENJA FINANSIJSKIH SREDSTAVA
KLAUZULE KOJA SE NE VREDNUJU PO FER VREDNOSTI KROZ BILANS USPEHA

Neto prihod od kursnih razlika i efekta ugovorene valutne klauzule obuhvata: Neto rashod po osnovu obezvredenja finansijskih sredstava koja se ne vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha cine:
(U hiljadama RSD) (U hiljadama RSD)
2019. 2018. 2019. 2018.
Prihodi od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne klauzule 25.630.382 46.825.873 Plasmani klijentima
Rashodi od kursnih razlika i efekata ugovorene valutne klauzule (23.957.690) (45.419.444) Neto povecanje pojedinacne ispravke vrednosti 338.827 1.982.656
Neto prihod 1.672.692 1.406.429 Neto (umanjenje)/povecanje grupnog obezvredenja 1.579.881 1.074.130
1.918.708 3.056.786
Neto (umqnjenje)/dodatno obezvredenje hartija od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti (127.589) 309,024
kroz ostali rezultat
Potencijalne obaveze
Neto umanjenje pojedinacne ispravke vrednosti (napomena 37) (31.225) (36.848)
Neto umanjenje grupnog obezvredenja (napomena 37) (16.676) (39.398)
(47.901) (76.246)
Gubici/(dobici) po osnovu modifikacije 6.978 (46)
Direktan otpis 10.313 1179
Prihod od naplate otpisanih potrazivanja (313.896) (410.846)
Ukupno 1.446.613 2.879.851
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14. NETO (GUBITAK)/DOBITAK PO OSNOVU PRESTANKA PRIZNAVANJA FINANSIJSKIH
INSTRUMENATA KOJI SE VREDNUJU PO AMORTIZOVANOJ VREDNOSTI 15. OSTALI POSLOVNI PRIHODI

Neto (gubitak)/dobitak po osnovu prestanka priznavanja finansijskih instrumenata koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti ¢ini: Ostale poslovne prihode Gine:

(U hiljadama RSD) (U hiljadama RSD)
2019. 2018. 2019. 2018.
Gubitak po osnovu konverzije stambenih kredita indeksiranih u CHF Drugi prihodi iz poslovanja 11.864 10.773

(516.198) -

(napomena 25.1)

Dobitak po osnovu prodaje kredita koji se vrednuju po amortizovanoj vrednosti - 2.099.033 Ukupno 11.864 10.773

Ukupno (516.198) 2.099.033

Saglasno Zakonu o konverziji stambenih kredita indeksiranih u CHF, Grupa je 23% preostalog duga klijenata kao i ostala potrazivanja koja padaju
na teret Grupe u iznosu od 963.147 hiljada dinara evidentirala delom preko prethodno formiranih rezervisanja u iznosu od 319.603 hiljade
dinara (napomena 37.2), delom preko prethodno formirane ispravke vrednosti kao i zatvaranja raduna razgranicenja u iznosu od 127.346 hiljada
dinara, tako da je ostvaren neto efekat na bilans uspeha u iznosu od 516.198 hiljada dinara.
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16. TROSKOVI ZARADA, NAKNADA ZARADA | OSTALI LICNI RASHODI 17. TROSKOVI AMORTIZACIJE

TroSkovi zarada, naknada zarada i ostali licni rashodi sastoje se od: TroSkovi amortizacije sastoje se od:

(U hiljiadama RSD) (U hiljiadama RSD)

2019. 2018. 2019. 2018.

Tro8kovi neto zarada 1.990.009 1.875.433 Tro$kovi amortizacije nematerijalne imovine (napomena 28.2, 28.3) 398.475 316.609
TroSkovi poreza i doprinosa na zarade i naknade 731.196 686.328 TroSkovi amortizacije investicionih nekretnina (napomena 30) 33 33
Neto rashodi po osnovu rezervisanja za otpremnine i godiSnje odmore 16.713 16.257 TroSkovi amortizacije nekretnina, postrojenja i opreme (napomena 29.2, 29.3) 281.439 267.267
Ostali liéni rashodi 412.938 516.567 TroSkovi amortizacije sredstava sa pravom koriSéenja (napomena 29.2) 420.395 -
Ukupno 3.150.856 3.094.585 Ukupno 1.100.342 583.909
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18. OSTALI PRIHODI 19. OSTALI RASHODI

U ostale prihode spadaju: 19.1. Ostali rashodi obuhvataju:
(U hiljiadama RSD) (U hiljiadama RSD)
2019. 2018. 2019. 2018.
Prihodi od ukidanja neiskoriséenih rezervisanja za sudske sporove (napomena 37) 69.848 35.750 Tro8kovi poslovne zgrade i poslovnog prostora 116.720 116.313
Prihodi od ukidanja neiskoris¢enih rezervisanja za ostale obaveze (napomena 37) 24.387 - TroSkovi kancelarijskog i ostalog materijala 64.453 54.444
Prihodi od promene vrednosti investicionih nekretnina (napomene 30, 2.d) 2.230 - TroSkovi zakupnina (napomena 19.2) 361.604 725.072
Ostali poslovni prihodi 106.818 60.141 TroSkovi odrZavanja informacionog sistema 762.947 753.842
Ukupno 203.283 95.891 TroSkovi odrZavanja osnovnih sredstava 71.630 67.523
TroSkovi reklame, propagande, reprezentacije, ulaganja u kulturu i donacije 209.848 254.300
TroSkovi advokatskih, konsultantskih usluga, istrazivanja i revizije 358.279 205.718
TroSkovi PTT usluga 141.430 136.263
TroSkovi premija osiguranja 1.168.156 843.444
TroSkovi obezbedenja imovine, transporta i rukovanja novcem 170.647 126.477
TroSkovi struénog usavrsavanja 28.031 24.256
TroSkovi servisnih usluga 88.435 115.355
Tro8kovi transportnih usluga 14133 16.468
TroSkovi prevoza na rad i sa rada 41.375 40.643
TroSkovi naknada smestaja i ishrane na sluzbenim putovanjima 30.550 34.337
Ostali porezi i doprinosi 507.213 499.917
Rashodi rezervisanja za sudske sporove i ostala rezervisanja (napomena 37) 602.446 194.953
Rashodi po osnovu promene vrednosti osnovnih sredstava (napomena 2.d) 53.287 -
Gubici od prodaje i rashodovanja nekretnina, opreme i nematerijaine imovine 43.717 40.447
Ostalo 395.203 383.877
Ukupno 5.230.104 4.633.649

19.2. TroSkovi zakupnina u iznosu 361.604 hiljade dinara u 2019. godini odnose se na troSkove koji saglasno MSFI 16 i raunovodstvenoj
politici Grupe (napomena 3.1) nisu ukljuéeni u merenje obaveze po osnovu lizinga. Struktura navedenih troSkova prikazana je u sledecoj

tabeli:

(U hiljadama RSD)

2019.

Zakup sredstava male vrednosti 150.218
KratkoroCni zakup 20.301
PDV na zakupe koji su priznati u skladu sa MSFI 16 69.965
Sredstva koja nisu identifikovana u skladu sa MSFI 16 120.626
Varijabilna placanja 494
Ukupno 361.604
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20. POREZ NA DOBITAK

21. GOTOVINA | SREDSTVA KOD CENTRALNE BANKE

20.1. Osnovne komponente poreza na dobitak na dan 31. decembra su sledece:
(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Tekuci poreski rashod perioda (795.012) (924.987)
Povecanje odloZenih poreskih sredstava i smanjenje odloZenih poreskih obaveza 73.381 76.575
Smanjenje odloZenih poreskih sredstava i povecanje odlozenih poreskih obaveza - (7.435)
Ukupno (721.631) (855.847)

20.2. UsaglaSavanje efektivne poreske stope prikazano je u tabeli koja sledi:
(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Dobitak pre oporezivanja 9.111.968 10.230.502
Efektivni porez obracunat na iznos finansijskog rezultata po poreskoj stopi od 15% 1.366.795 1.534.575
Poreski efekti trajnih razlika:
Poreski efekti rashoda koji se ne priznaju u poreske svrhe 31.791 21.506
Poreski efekti po osnovu uskladivanja prihoda (642.536) (622.077)
Poreski efekti priviemenih razlika:
Poreski efekti po osnovu oporezivih priviemenih razlika 89.466 (24.030)
Poreski efekti umanjenja:
Poreski efekti po osnovu prve primene MSFI 9 (40.465) (54.127)
Poreski efekti po osnovu konverzije stambenih kredita indeksiranin u CHF (83.420)
Poreski efekti iskazani u bilansu uspeha 721.631 855.847
Efektivna poreska stopa 7,92% 8,37%

20.3. Porez na dobitak priznat u okviru ostalog rezultata prikazan je u tabeli koja sledi:
(U hiljadama RSD)

2019. 2018.

Pre poreza | Poreski rashod | Nakon poreza | Pre poreza | Poreski rashod | Nakon poreza

Pozitivni efekti promene vrednosti duznickih instrumenata

koji se vrednuju po FV kroz ostali rezultat 4.793.874 (7119.081)  4.074.793 ) ) )

Povecanije revalorizacionih rezervi po osnovu nematerijalne imovine

i osnovnih sredstava (napomena 2.d i 40.2) 58.909 (6.836) 50.073 ) ) )
Aktuarski (gubici)/dobici (23.513) 3.526 (19.987) 6.800 (1.020) 5.780
Stanje na dan 31. decembra 4.829.270 (724.391) 4.104.879 6.800 (1.020) 5.780

20.4. Obracunata obaveza za porez na dobit za 2019. godinu iznosi 795.012 hiljada dinara. S obzirom da je iznos obracunate obaveze za porez
na dobit manji od iznosa placenih akontacija, Grupa je na dan 31.decembra 2019. godine iskazala tekuca poreska sredstva u iznosu od
60.986 hiljada dinara. Obracunata obaveza za porez na dobit za 2018. godinu iznosi 924.987 hiljada dinara od Cega je iznos od 473.106
hiljade dinara zatvoren iz viSe placenih akontacija, tako da neizmirene tekuce poreske obaveze na dan 31. decembra 2018. godine iznose
451.881 hiljada dinara.

21.1. Gotovina i sredstva kod centralne banke obuhvataju:
(U hiljadama RSD)

2019. 2018.

Gotovina u blagajni u dinarima 4.242.996 3.163.419
Ziro ragun 24.180.540 24.920.533
Gotovina u blagajni u stranoj valuti 1.411.454 1.523.538
Ostala novéana sredstva u stranoj valuti 45793 35.899
Deponovani viSkovi likvidnih sredstava kod NBS 5.000.138 10.000.000
Obavezna rezerva kod NBS u stranoj valuti 24.829.410 13.762.131
59.710.331 53.405.520

Ispravka vrednosti (153) (211)
Stanje na dan 31. decembra 59.710.178 53.405.309

Stanje na ziro radunu ukljucuje i obaveznu rezervu u dinarima koja predstavlja minimalnu rezervu dinarskih sredstava izdvojenu u skladu sa
,Qdlukom o obaveznoj rezervi kod NBS”. U skladu sa navedenom Odlukom, dinarska obavezna rezerva se obracunava na iznos prose¢nog
dnevnog knjigovodstvenog stanja dinarskih depozita, kredita, hartija od vrednosti i ostalih dinarskih obaveza u toku jednog kalendarskog meseca
i to po stopama od 0% do 5% u zavisnosti od ugovorene rocnosti i izvora finansiranja, a zatim drzi na Ziro raunu Banke. Tokom 2019. godine
NBS je placala kamatu na obaveznu rezervu i to: po stopi od 1,25% godiSnje do jula, po stopi od 1,00% godisnje do oktobra i od novembra po
stopi od 0,75% godisnje.

Obavezna devizna rezerva kod NBS predstavlja minimalnu rezervu deviznih sredstava izdvojenu u skladu sa ,,Odlukom o obaveznoj rezervi

kod NBS”. U skladu sa napred navedenom QOdlukom, deviznu obaveznu rezervu banke obraCunavaju na osnovu prosecnog stanja depozita,
kredita i drugih obaveza u stranim valutama ili u dinarima indeksiranim deviznom klauzulom, primenom kursa dinara prema evru tokom jednog
kalendarskog meseca. Stopa obavezne rezerve bila je nepromenjena tokom 2019. godine i iznosila je 20% na devizne depozite do dve godine
i 13% na devizne depozite preko dve godine, dok je stopa na deo devizne rezerve koji Cine dinarske obaveze indeksirane deviznom klauzulom
iznosila 100%.

Grupa je duzna da odrZava prosecno dnevno stanje u obracunskom periodu na deviznim racunima kod NBS u iznosima ne manjim od
obragunatih iznosa. NBS ne placa Grupi kamatu na izdvojena sredstva na redovnom deviznom racunu obavezne rezerve.

Grupa je na dan 31. decembar 2019.godine deponovala viSak likvidnih sredstava na racun kod NBS-a u iznosu od 5.000.000 hiljada dinara,
dok se iznos od 138 hiljada dinara odnosi na razgranicenu kamatu obracunatu po osnovu navedenih sredstava koja dospeva za placanje u
narednom periodu.

21.2. Kretanja na raCunu ispravke vrednosti gotovine i sredstava kod centralne banke tokom godine prikazana su u narednoj tabeli:
(U hiljadama RSD)

Pojedinacna Grupna

2019 2018 2019 2018
Stanje na dan 1. januara - - (211) (196)
Efekat prve primene MSFI 9 - - - 43
Pogetno stanje nakon prve primene MSFI 9 - - (211) (153)
Gubitak po osnovu obezvredenja:
(Dodatna)/ukidanje ispravke vrednosti - - 54 (59)
Efekti promene deviznog kursa - - 4 1
Ukupno za godinu - - 58 (58)
Stanje na dan 31. decembra - - (153) (211)
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22. POTRAZIVANJA PO OSNOVU DERIVATA

23. HARTIJE OD VREDNOSTI

PotraZivanja po osnovu derivata obuhvataju:

(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
PotraZivanja po osnovu spot i forvard revalorizacije i valutnih svopova 48.520 58.163
Potrazivanja po osnovu kamatnih svopova 1.067.728 599.401
Potrazivanja po osnovu kamatnih opcija 44,231 25.259
PotraZivanja po osnovu robnih svopova 6.837 -
Stanje na dan 31. decembra 1.167.316 682.823

23.1. Hartije od vrednosti obuhvataju:
(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Hartije od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti 48.292 36.928
Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat 105.030.563 100.974.120
Hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha 1.542.911 1.493.552
Ukupno 106.621.766 102.504.600
Ispravka vrednosti hartija od vrednosti (344.977) (577.307)
Stanje na dan 31. decembra 106.276.789 101.927.293

Saglasno Zakonu o konverziji stambenih kredita indeksiranin u CHF (“Sl. glasnik RS” br. 31/2019) Grupa je 1. oktobra 2019. godine postala
vlasnik drzavnih hartija od vrednosti u iznosu 627.397 hiljada dinara sa rokom dospeca od 5 godina i godiSnjom isplatom kupona u visini 4%
godiSnje (napomena 25.1). Navedene hartije od vrednosti Grupa je klasifikovala kao hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz
ostali rezultat.

23.2. Kretanja na raCunu ispravke vrednosti hartija od vrednosti koje se vrednuju po amortizovanoj vrednosti i hartija od vrednosti koje se
vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat tokom godine prikazana su u narednoj tabeli:
(U hiljadama RSD)

Pojedinacna Grupna

2019 2018 2019 2018
Stanje na dan 1. januara - - (577.307) (1.648)
Efekat prve primene MSFI 9 - - (317.660)
Pogetno stanje nakon prve primene MSFI 9 - - (577.307) (319.308)
Gubitak po osnovu obezvredenja:
(Dodatna)/ukidanje ispravke vrednosti - - 127.588 (257.231)
Efekti promene deviznog kursa - - 304 (768)
Efekti prodaje hartija od vrednosti - - 104.438 -
Ukupno za godinu - - 232,330 (257,999)
Stanje na dan 31. decembra - - (344.977) (577.307)

23.3. Podela hartija od vrednosti prema nacinu vrednovanja i emitentu prikazana je u tabeli:
(U hiljadama RSD)

Vrednovanje 2019. 2018.

PotraZivanja po osnovu eskonta menica Amortizovana vrednost 48.284 36.923
Drzavne obveznice Republike Srbije Po FV kroz ogtali rezultat 98.232.719 93.445.489
Po FV kroz bilans uspeha 1.542.911 1.493.552

Obveznice lokalne samouprave Po FV kroz ostali rezultat 29.207 44,035
DrZavne obveznice Republike Srbije i obveznice lokalne samouprave - stavke hedzinga  Po FV kroz ostali rezultat 6.423.668 6.907.294
Stanje na dan 31. decembra 106.276.789 101.927.293

PotraZivanja po osnovu eskonta menica na dan 31. decembra 2019. godine, iznose 48.284 hiljade dinara i predstavljaju ulaganja sa rokom
dospeca do godinu dana i eskontnom stopom u visini jednomesecnog ili Sestomesecnog BELIBOR-a uvecanog za 2% odnosno 2,5% na
godiSnjem nivou.

Na dan 31. decembra 2019. godine, ulaganja u hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz bilans uspeha u iznosu od 1.542.911
hiljade dinara, predstavijaju ulaganja u drzavne obveznice Republike Srbije sa rokovima dospeca do 2028. godine.

Na dan 31. decembra 2019. godine, ulaganja u hartije od vrednosti koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat u iznosu od 6.423.668
hiljade dinara predstavljaju ulaganja u obveznice lokalne samouprave i drzavne obveznice Republike Srbije - stavke hedZinga, sa rokovima
dospeca do 2023. godine, dok iznos od 29.207 hiljada dinara predstavlja ulaganje u obveznice lokalne samouprave sa rokom dospeca do 2021.
godine, a iznos 98.232.719 hiljada dinara predstavlja ulaganja u drzavne obveznice Republike Srbije sa rokovima dospeca do 2028. godine.

U cilju zaStite od kamatnog rizika kod obveznica lokalne samouprave kao i drzavnih obveznica Republike Srbije, Grupa je implementirala mikro
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24. KREDITI | POTRAZIVANJA OD BANAKA | DRUGIH
23. HARTIJE OD VREDNOSTI nasavak) FINANSIJSKIH ORGANIZACIJA

hedzing fer vrednosti, tj. naznacila kao stavke hedzinga ulaganja u obveznice lokalne samouprave i drzavne obveznice Republike Srbije, ukupne 241, Krediti i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija ukljucuju:
nominalne vrednosti 51,6 miliona EUR, dok su kao instrumenti hedzinga naznaceni kamatni svopovi ukupne nominalne vrednosti 51,6 miliona (U hiljiadama RSD)
EUR. Na dan 31. decembra 2019. godine uraden je test efektivnosti koji je pokazao da je hedzing veoma efektivan. 2019. 2018.
Devizni racuni kod:
- drugih banaka u okviru UniCredit grupe 1.299.175 562.392
- drugih stranih banaka 364.342 419.488
Ukupno devizni raguni: 1.663.517 981.880

Depoziti koji dospevaju u roku od jednog dana (overnight)

- U stranoj valuti - 14.183.352
Ukupno depoziti koji dospevaju u roku od jednog dana (overnight): - 14,183.352
Garantni depozit u stranoj valuti za kupoprodaju hartija od vrednosti 4,704 4728
KratkoroCni depoziti u stranoj valuti 367.896 -
Namenski depoziti u stranoj valuti 12.183 12.006

Kratkorocni krediti:
- u dinarima 590.263 591.697
Ukupno kratkorocni krediti: 590.263 591.697

Dugorocni krediti:

- u dinarima 271.556 214.644
Ukupno dugoro¢ni krediti: 271.556 214.644
Plasmani NBS po REPO transakcijama u dinarima - 5.002.000
Ostali plasmani u stranoj valuti - 1.991
Potrazivanja po osnovu finansijskog lizinga u dinarima 33.101 45.585
Ukupno 2.943.220 21.037.883
Ispravka vrednosti (2.008) (18.187)
Stanje na dan 31. decembra 2.941.212 21.019.696

24.2. Kretanja na racunu ispravke vrednosti kredita i potrazivanja od banaka i drugih finansijskih organizacija tokom godine prikazana su u
narednoj tabeli:
(U hiljadama RSD)

Pojedinacna Grupna

2019 2018 2019 2018
Stanje na dan 1. januara - - (18.187) (8.701)
Efekat prve primene MSFI 9 - - - (2.040)
Pocetno stanje nakon prve primene MSFI 9 - - (18.187) (10.741)
Gubitak po osnovu obezvredenja:
(Dodatna)/ukidanje ispravke vrednosti - - 15.150 (7.529)
Efekti promene deviznog kursa - - (44) 69
Otpis sa otpustom duga - - 1.073 -
Otpis bez otpusta duga - - 14
Ukupno za godinu - - 16.179 (7.446)
Stanje na dan 31. decembra - - (2.008) (18.187)
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24. KREDITI | POTRAZIVANJA OD BANAKA | DRUGIH
FINANSIJSKIH ORGANIZACIJA nastavak)

25. KREDITI | POTRAZIVANJA 0D KOMITENATA

24.3. Struktura deviznih racuna kod banaka u okviru UniCredit Grupe prikazana je u tabeli:

(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
UniCredit Bank Austria AG, Vienna 1.060.118 418.828
UniCredit Bank AG, Munich 36.498 27.526
UniCredit Bank Hungary Z.r.t., Hungary 9.118 13.640
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s. 1.091 181
UniCredit S.P.A. Milano 178.663 89.003
Zagrebacka banka d.d. 2.409 4.361
UniCredit Bank BIH 5.907 2.221
UniCredit Bulbank, Sofia 24 128
UniCredit Bank ZAO Moscow 5.347 6.504
Stanje na dan 31. decembra 1.299.175 562.392

25.1, Krediti i potrazivanja od komitenata obuhvataju:

(U hiljadama RSD)

2019. 2018.

Kratkorocni krediti:

- u dinarima 31.239.867 26.682.876

- U stranoj valuti 564.577 338.104
Ukupno kratkorocni krediti: 31.804.444 27.020.980
Dugoro¢ni krediti:

- u dinarima 226.702.059 212.576.946

- U stranoj valuti 12.546.929 20.083.265
Ukupno dugoro¢ni krediti: 239.248.988 232.660.211
Plasmani po osnovu akceptiranja, avaliranja i izvr8enih placanja po garancijama i akreditivima:

- u dinarima 19.349 9.612

- U stranoj valuti 27.758 5.457
Ukupno: 47107 15.069
Potrazivanja po osnovu faktoringa u dinarima 935.477 890.364
PotraZivanja po osnovu finansijskog lizinga u dinarima 13.495.149 10.924.648
Ostali plasmani u dinarima 195.550 1.973.176
Ukupno 285.726.715 273.484.448
Ispravka vrednosti (7.921.695) (7.077.998)
Stanje na dan 31. decembra 277.805.020 266.406.450

Krediti koji su indeksirani valutnom klauzulom (EUR, CHF, USD) prikazani su u okviru kredita u dinarima.

U 2019. godini stupio je na snagu Zakon o konverziji stambenih kredita indeksiranih u CHF (,SI. glasnik RS* br. 31/2019) kojim su uredena
prava i obaveze banaka i fizickih lica sa kojima je banka zakljucila ugovor o stambenom kreditu indeksiranom u CHF u postupku konverzije duga
u dug indeksiran u EUR. Saglasno Zakonu, iznos duga koji je bio obuhvacen konverzijom Cinili su iznos glavnice na dan konverzije uvecan za
iznos dospele, a nenaplacene redovne kamate na dan konverzije. Konverzijom je bilo obuhvaceno 1.356 partija stambenih kredita indeksiranih u

CHF &iji je dug iznosio 4.171.008 hiljada dinara obraCunat po kursu na dan konverzije.

Navedeni iznos duga Grupa je umanijila za 38%, od ¢ega 23% pada na teret rashoda Grupe (napomena 14), dok 15% umanjenja duga
nadoknaduje Republika Srbija saglasno posebnom ugovoru koji je Grupa zakljucila sa Ministarstvom finansija RS. U cilju nadoknade troSkova
konverzije bankama, Viada Republike Srbije je donela Odluku o emisiji dugoroénih drzavnih hartija od vrednosti (“Sl.glasnik RS” br. 68/2019). Na
dan 01. oktobra 2019. godine, Grupa je postala vlasnik obveznica RS u visini 627.397 hiljada dinara, sa rokom dospec¢a od 5 godina i godiSnjom
isplatom kupona u visini 4% godisnje (napomena 23.1). Saglasno Zakonu, Grupa ima pravo na poreski kredit u visini 2% od iznosa preostalog
duga, tako da je priznala odloZena poreska sredstva po tom osnovu u visini 83.420 hiljada dinara.
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25. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA uastavax)

25. KREDITI | POTRAZIVANJA 0D KOMITENATA uastavax)

25.2. Kretanja na raCunu ispravke vrednosti kredita i potrazivanja od komitenata tokom godine prikazana su u narednoj tabeli:
(U hiljadama RSD)

Pojedinacna Grupna

2019 2018 2019 2018
Stanje na dan 1. januara (3.938.084) (7.560.287) (3.139.914) (2.016.124)
Efekat prve primene MSFI 9 - - - (115.645)
Pocetno stanje nakon prve primene MSFI 9 (3.938.084) (7.560.287) (3.139.914) (2.131.769)
Gubitak po osnovu obezvredenja:
(Dodatna)/ukidanje ispravke vrednosti (471.858) (2.078.637) (1.539.831) (1.008.571)
Efekti promene deviznog kursa 16.032 24.396 3.549 426
Unwinding/time value 13.367 3.352 - -
Efekti prodaje portfolia 81.331 5.123.296 - -
Otpis sa otpustom duga - 36 122.019 -
Otpis bez otpusta duga 348.239 549.760 583.455 -
Ukupno za godinu (12.889) 3.622.203 (830.808) (1.008.145)
Stanje na dan 31. decembra (3.950.973) (3.938.084) (3.970.722) (3.139.914)

*Otpis bez otpusta duga, odnosno racunovodstveni otpis, predstavlja otpis potrazivanja saglasno Odluci Narodne banke Srbije o raunovodstvenom otpisu bilansne aktive
(SI. glasnik RS br. 77/2017) koja je u primeni od 30. septembra 2017. godine. Grupa, saglasno Odluci, sprovodi otpis bilansne aktive niskog stepena naplativosti, odnosno
racunovodstveni otpis 100% obezvredenih potrazivanja. U smislu pomenute Odluke, raunovodstveni otpis podrazumeva prenos iznosa potrazivanja iz bilansne aktive u
vanbilansnu evidenciju Grupe.

25.3. Struktura kredita i potrazivanja od komitenata data je u sledecoj tabeli:
(U hiljadama RSD)

2019 2018
Bruto iznos Ispravka vrednosti Kn"\?r%‘éo::;;’ena Bruto iznos Ispravka vrednosti Knn\glgroe\gondosst;/ena
Javni sektor 3.054.429 (13.391) 3.041.038 5.729.226 (9.069) 5.720.157
Privreda 185.986.498 (4.956.152) 181.030.346 174.556.139 (4.834.453) 169.721.686
Stanovnistvo 96.685.788 (2.952.152) 93.733.636 93.199.083 (2.234.476) 90.964.607
Stanje na dan 31. decembra 285.726.715 (7.921.695) 277.805.020 273.484.448 (7.077.998) 266.406.450

25.4. Krediti pravnim licima su uglavnom odobravani za finansiranje tekuce likvidnosti (minus po tekuéem racunu), nabavke obrtnih sredstava,
finansiranje uvoza, kao i za finansiranje investicija. Odobreni krediti su koriSceni za finansiranje poslovnih aktivnosti u oblasti trgovine i

usluga, industrije, gradevinarstva, poljoprivrede i prehrambene proizvodnje, kao i za ostale namene. KratkoroCni krediti su odobravani sa
rokovima dospeca od 30 dana do jedne godine. Kamata na kratkoro¢ne kredite odobrene sa valutnom klauzulom obraCunavana je u visini
jednomesecnog, tromesecnog ili Sestomesecnog EURIBOR-a uvecanog u proseku za 2,38%, dok je kamata na kratkorocne kredite odobrene u
dinarima obraCunavana u visini jednomese¢nog, tromese¢nog ili Sestomesecnog BELIBOR-a uvecanog u proseku za 0,77%.

Dugorocni krediti su odobravani na period do 10 godina. Kamata na dugorocne kredite odobrene sa valutnom klauzulom se obracunavala po
kamatnoj stopi u visini jednomesecnog, tromesecnog ili Sestomesecnog EURIBOR-a uvecanog u proseku za 3,17% na godiSnjem nivou, dok se
kamata na dugoroCne kredite u dinarima obradunavala po kamatnoj stopi u visini jednomesecnog, tromesecnog ili Sestomese¢nog BELIBOR-a
uvecanog u proseku za 0,99% na godiSnjem nivou, u skladu sa ostalim troSkovima i kamatnom politikom Grupe.

Grupa u ponudi ima stambene kredite sa fiksnom, varijabilnom i kombinovanom kamatnom stopom. Stambeni krediti za stanovnitvo su
odobravani sa rokom otplate od 5 do 30 godina, sa nominalnom kamatnom stopom koja se kretala u rasponu od Sestomese¢nog EURIBOR-a
uvecanog za 2,6% do 3,8% godisnje za kredite sa varijabilnom kamatom, dok se kamatna stopa za kredite sa fiksnom kamatom kretala u
rasponu od 2,09% do 3,99%.

Grupa je tokom maja 2019. godine inicirala kampanju u kojoj su klijenti imali mogucnost da apliciraju za gotovinske kredite sa periodom otplate do
95 meseci, kako sa varijabilnom tako i sa fiksnom kamatnom stopom, ¢ime je odgovorila na potrebe klijenata kada je u pitanju promenljivost kamatne
stope i za ovu vrstu kredita. Kamatne stope za gotovinske kredite sa varijabilnom kamatom su se kretale u rasponu od tromese¢nog BELIBOR-a
uvecanog za 3,56% do 9,0% godisnje, dok se kamatna stopa za kredite sa fiksnom kamatom kretala u rasponu od 5,74% do 13,5% godiSnje.

U 2019. godini kamatne stope za investiciono finansiranje za mala preduzeca i preduzetnike kretale su se u rasponu od Sestomesecnog/
dvanaestomesecnog EURIBOR-a uvecanog za 3% do 5,75% godiSnje odnosno sa fiksnom kamatnom stopom u rasponu od 3,99% do 4,79%.
Za finansiranje u RSD kamatne stope su se kretale u visini jednomesecnog/tromesecnog BELIBOR-a uvec¢anog za 1,8% do 3,9% godisnje.

Za kredite za finansiranje obrtnih i trajnih obrtnih sredstava kamatne stope su se kretale u rasponu od Sestomesecnog/dvanaestomese¢nog
EURIBOR-a uvecanog za 1,90% do 7,30% godisnje odnosno sa fiksnom kamatnom stopom u rasponu od 3% do 7,5%. Kamatna stopa

za kredite u dinarima kretala se u visini jednomese¢nog/tromesecnog BELIBOR-a uvecanog za 1,5% do 8% godisnje odnosno sa fiksnom
kamatnom stopom u rasponu od 4,25% do 10,6%.

Plasmani po osnovu finansijskog lizinga odobravani su pravnim licima za kupovinu vozila i opreme po kamatnoj stopi koja se kretala u rasponu
od 1,57% do 5,84% i periodima finansiranja od 2 do 5 godina. Sredstva po osnovu finansijskog lizinga plasirana su fizickim licima za kupovinu
automobila po prose¢noj kamatnoj stopi od 2,92% i periodom otplate od 3 do 7 godina.

U cilju zaStite od kamatnog rizika, Grupa je implementirala mikro hedzing fer vrednosti tj. naznacila je kao stavku hedzinga kredit klijenta
sadasnje vrednosti 691.496,12 EUR na dan 31. decembra 2019. godine, dok je kao instrument hedzinga naznaCen kamatni svop iste
nominalne vrednosti. Grupa je u 2019. godini raskinula makro hedZing fer vrednosti gde su kao stavke hedzinga bila naznaCena portfolija
kredita indeksiranih u CHF i EUR sa fiksnom kamatnom stopom, dok su kao instrumenti hedZinga naznaCeni kamatni svopovi. Imajuci u vidu da
su tokom 2019. godine sprovedene aktivnosti na konverziji stambenih kredita indeksiranih u CHF koji su bili oznaceni kao stavka hedzinga, te
navedeni hedZing nije viSe ispunjavao uslove efektivnosti ¢ime su se stekli uslovi za raskid istog, Grupa je sprovela adekvatne aktivnosti vezano
za raskid i efekte priznala jednokratno na teret rashoda u okviru bilansa uspeha (napomena 11). U slu¢aju kredita indeksiranih u EUR koji su bili
naznaceni kao stavka hedzinga, rukovodstvo Grupe je procenilo da ne postoje viSe ekonomski opravdani razlozi za isti i donela odluku o raskidu.

25.5. Koncentracija kredita i potraZivanja od komitenata po industrijskim sektorima prikazana je u tabeli koja sledi:
(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Privreda

- Energetika 4.739.762 4.328.784
- Poljoprivreda 6.574.234 6.232.613
- Gradevinarstvo 29.822.369 15.196.083
- Industrija i rudarstvo 45.603.840 54.675.907
- Trgovina 39.720.486 42.779.339
- Usluge 29.324.262 22.728.856
- Saobracaj 20.578.469 19.628.550
- Ostalo 9.623.076 8.986.007
185.986.498 174.556.139
Javni sektor 3.054.429 5.729.226

Stanovnistvo
- Fizitka lica 91.301.010 88.144.263
- Preduzetnici 5.384.778 5.054.820
96.685.788 93.199.083
Ukupno 285.726.715 273.484.448
Ispravka vrednosti (7.921.695) (7.077.998)
Stanje na dan 31. decembra 277.805.020 266.406.450

Rukovodstvo Grupe definiSe nivo kreditnog rizika koji preuzima, tako Sto odreduje limite kreditne izloZenosti za jednog zajmoprimea ili grupu
zajmoprimaca, kao i za geografske i industrijske segmente. Ovaj rizik se redovno prati na godidnjem nivou ili CeSce po potrebi. IzloZzenost
kreditnom riziku se kontroliSe kroz redovne analize solventnosti zajmoprimca i potencijalnih zajmoprimaca, kako bi se utvrdila sposobnost
izmirivanja obaveza po osnovu kamata i glavnice, kao i promenom limita pozajmica po pojedina¢nom zajmoprimcu, ukoliko je potrebno.
Upravljanje kreditnim rizikom se delimi¢no obezbeduje uspostavljanjem kolaterala.
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26. PROMENE FER VREDNOSTI STAVKI KOJE SU PREDMET ZASTITE OD RIZIKA 27. POTRAZIVANJA PO OSNOVU DERIVATA NAMENJENIH ZASTITI OD RIZIKA

Promene fer vrednosti koje su predmet zastite od rizika obuhvataju: PotraZivanja po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika obuhvataju:
(U hiljiadama RSD) (U hiljiadama RSD)
2019. 2018. 2019. 2018.
Promene fer vrednosti stavki koje su predmet zatite od rizika - 222.773 Promene vrednosti derivata namenjenih zastiti od rizika:
Stanje na dan 31. decembra - 222.773 - makro hedzing
Stanje na dan 31. decembra -

U 2018. godini promena vrednosti stavki koje su predmet zastite od rizika odnosila se na makro hedzing fer vrednosti koji je Grupa

implementirala u cilju zaStite od kamatnog rizika vezanog za kredite indeksirane u CHF i EUR sa fiksnom kamatnom stopom. U 2019. godini U 2018. godini promena vrednosti derivata namenjenih zastiti od rizika odnosi se na makro hedzing fer vrednosti gde je kao stavka hedzinga

Grupa je prekinula uspostavljeni makro hedzing fer vrednosti (napomena 25.4). naznacen portfolio kredita u EUR sa fiksnom kamatnom stopom. U 2019. godini Grupa je prekinula uspostavljeni makro hedging fer vrednosti
(napomena 25.4).
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28. NEMATERIJALNA IMOVINA

29. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA

28.1. Nematerijalna imovina, neto:

(U hiljadama RSD)

29.1. Nekretnine, postrojenja i oprema obuhvataju:

(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Gradevinski objekti 543.044 551.776
Oprema i ostala osnovna sredstva 698.214 749.853
Ulaganja u tuda osnovna sredstva 191.456 175.376
Osnovna sredstva u pripremi 143.719 122.651
Sredstva sa pravom koriéenja (napomena 2.b) 2.320.283 -
Stanje na dan 31. decembra 3.896.716 1.599.656

29.2. Promene na nekretninama, postrojenjima i opremi tokom 2019. godine prikazane su u tabeli koja sledi:

(U hiljadama RSD)

G o Oprema i Ulaganja u Osnovna Sredstva
radevinski

objekti ostala osnovna| tuda osnovna sredlstva u sa pravom Ukupno

sredstva sredstva pripremi koriScenja

Nabavna vrednost
Stanje 1. januar 2019. godine 671.034 1.815.098 490.435 122.651 - 3.099.218
Efekat prve primene MSFI 16 (napomena 2.b) - - - - 2.608.392 2.608.392
Pogetno stanje nakon prve primene MSFI 16 671.034 1.815.098 490.435 122.651 2.608.392 5.707.610
Nabavke u toku godine 65 - 258.343 162.649 421.057
Prenos sa investicija u toku 906 176.648 59.581 (237.135) - -
Otudenije i rashodovanje (906) (40.493) (9.805) (140) - (51.344)
Efekat promene radunovodstvene politike (napomena 2.d) 14.654 - - - - 14.654
Ostalo - (13.508) - - - (13.508)
Modifikacije - - - - (35.480) (35.480)
Stanje 31. decembar 2019. godine 685.688 1.937.810 540.211 143.719 2.735.561 6.042.989
Ispravka vrednosti i gubici po osnovu obezvredenja
Stanje 1. januar 2019. godine 119.258 1.065.245 315.059 - - 1.499.562
Amortizacija 14.513 227.196 39.730 - 420.395 701.834
Otudenje i rashodovanje (159) (39.440) (6.034) - - (45.633)
Efekat promene ratunovodstvene politike (napomena 2.d) 9.032 - - - 9.032
Ostalo (13.405) - - - (13.405)
Modifikacije - - - - (65.117) (65.117)
Stanje 31. decembar 2019. godine 142.644 1.239.596 348.755 - 415.278 2.146.273
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 31. decembra 2019. godine 543.044 698.214 191.456 143.719 2.320.283 3.896.716
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 1. januara 2019. godine 551.776 749.853 175.376 122.651 2.608.392 4.208.048

2019. 2018.
Nematerijalna imovina 1.369.947 1.238.891
Nematerijalna imovina u pripremi 539.584 388.667
Stanje na dan 31. decembra 1.909.531 1.627.558
28.2. Promene u okviru nematerijaine imovine tokom 2019. godine prikazane su u tabeli koja sledi:
(U hiljadama RSD)
. Nematerijalna
Nematerijalna L
imovina mqvma q Ukupno
pripremi
Nabavna vrednost
Stanje 1. januar 2019. godine 3.885.249 388.667 4.273.916
Nabavke u toku godine 585.578 159.790 745.368
Gubici po osnovu obezvredenja (54.603) (8.873) (63.476)
Ostalo (26.294) - (26.294)
Stanje 31. decembar 2019. godine 4.389.930 539.584 4.929.514
Ispravka vrednosti i gubici po osnovu obezvredenja
Stanje 1. januar 2019. godine 2.646.358 2.646.358
Amortizacija 398.475 398.475
Gubici po osnovu obezvredenja (21.865) (21.865)
Ostalo (2.985) (2.985)
Stanje 31. decembar 2019. godine 3.019.983 3.019.983
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 31. decembra 2019. godine 1.369.947 539.584 1.909.531
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 1. januara 2019. godine 1.238.891 388.667 1.627.558
28.3. Promene u okviru nematerijaine imovine tokom 2018. godine prikazane su u tabeli koja sledi:
(U hiljadama RSD)
. Nematerijalna
Nematerijalna L
imovina mqvma q Ukupno
pripremi
Nabavna vrednost
Stanje 1. januar 2018. godine 3.343.731 161.141 3.504.872
Nabavke u toku godine 566.838 240.980 807.818
Otudenje i rashodovanje (25.320) (13.454) (38.774)
Stanje 31. decembar 2018. godine 3.885.249 388.667 4.273.916
Ispravka vrednosti i gubici po osnovu obezvredenja
Stanje 1. januar 2018. godine 2.338.956 2.338.956
Amortizacija 316.609 316.609
Otudenje i rashodovanje (9.207) (9.207)
Stanje 31. decembar 2018. godine 2.646.358 2.646.358
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 31. decembra 2018. godine 1.238.891 388.667 1.627.558
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 1. januara 2018. godine 1.004.775 161.141 1.165.916
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29. NEKRETNINE, POSTROJENJA | OPREMA (nasTavak)

30. INVESTICIONE NEKRETNINE

29.3. Promene na nekretninama, postrojenjima i opremi tokom 2018. godine prikazane su u tabeli koja sledi:

(U hiljadama RSD)

Promene na investicionim nekretninama tokom 2019. godine prikazane su u tabeli koja sledi:

(U hiljadama RSD)

- : Investicione nekretnine u
Investicione nekretnine ; : Ukupno
pripremi
Nabavna vrednost
Stanje 1. januar 2019. godine 1.642 1.642
Efekat promene racunovodstvene politike (napomena 2.d) 2.230 2.230
Preknjizavanja (napomena 2.d) (344) (344)
Stanje 31. decembar 2019. godine 3.528 3.528
Ispravka vrednosti i gubici po osnovu obezvredenja
Stanje 1. januar 2019. godine 311 31
Amortizacija 33 33
Preknjizavanja (napomena 2.d) (344) (344)
Stanje 31. decembar 2019. godine - -
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 31. decembra 2019. godine 3.528 - 3.528
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 1. januara 2019. godine 1.331 - 1.331

Gradevinski | Oprema i ostala | Ulaganja u tuda |Osnovna sredstva Uk
objekti | osnovna sredstva |osnovna sredstva U pripremi upno
Nabavna vrednost
Stanje 1. januar 2018. godine 671.034 1.675.818 483.059 55.768 2.885.679
Nabavke u toku godine - 8.782 - 319.101 327.883
Prenos sa investicija u toku 237.731 14.487 (252.218) -
Otudenje i rashodovanje (107.150) (7.111) - (114.261)
Ostalo - (83) - - (83)
Stanje 31. decembar 2018. godine 671.034 1.815.098 490.435 122.651 3.099.218
Ispravka vrednosti i gubici po osnovu obezvredenja
Stanje 1. januar 2018. godine 104.746 944.226 282.484 1.331.456
Amortizacija 14.512 213.070 39.685 267.267
Gubici po osnovu obezvredenja - - -
Otudenje i rashodovanje (92.161) (7.110) (99.271)
Ostalo - 110 - 110
Stanje 31. decembar 2018. godine 119.258 1.065.245 315.059 1.499.562
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 31. decembra 2018. godine 551.776 749.853 175.376 122.651 1.599.656
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 1. januara 2018. godine 566.288 731.592 200.575 55.768 1.554.223
29.4. Sredstva sa pravom koriS¢enja obuhvataju:
(U hiljadama RSD)
2019.
Poslovni prostor 2.218.058
Skladiste i magacin 4.242
Parking 90.951
Automobili 6.393
Ostala oprema 639
Stanje na dan 31. decembra 2.320.283
29.5. Promene na sredstvima sa pravom koriS¢enja tokom 2019. godine prikazane su u tabeli koja sledi:
(U hiljadama RSD)
PRI Skladlstg| Parking Automobili| Ostala oprema Ukupno
prostor magacin
Bruto knjigovodstvena vrednost
Stanje 1. januar 2019. godine 2.485.454 9.127 104.191 9.620 -|  2.608.392
Nova sredstva 157.987 3.064 - - 1.598 162.649
Modifikacije
- pozitivni efekti 25.606 21 1.217 - - 26.844
- negativni efekti (54.915) (7.409) - - - (62.324)
(29.309) (7.388) 1.217 - - (35.480)
Stanje 31. decembar 2019. godine 2.614.132 4.803 105.408 9.620 1598 | 2.735.561
Ispravka vrednosti
Amortizacija 398.721 3.031 14.457 3.227 959 420.395
Modifikacije (2.647) (2.470) - - - (65.117)
Stanje 31. decembar 2019. godine 396.074 561 14.457 3.227 959 415.278
Neto knjigovodstvena vrednost na dan 31.decembra 2019. godine 2.218.058 4.242 90.951 6.393 639 | 2.320.283
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31. ODLOZENA PORESKA SREDSTVA | OBAVEZE

32. OSTALA SREDSTVA

31.1. OdloZena poreska sredstva i obaveze se odnose na:

(U hiljadama RSD)

32.1. Ostala sredstva se odnose na:

(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Ostala sredstva u dinarima:

Potrazivanja za obraCunatu naknadu i proviziju po osnovu ostalih sredstava 74.926 62.748
Potrazivanja po osnovu avansa, depozita i kaucija 37.666 146.240
PotraZivanja za placene stvarne troskove 317.211 428.324
PotraZivanja od Fonda za zdravstveno osiguranje 30.341 52.024
Ostala potrazivanja iz poslovnih odnosa 492,379 346.937
Sredstva ste¢ena naplatom potrazivanja 5517 5517
PotraZivanja po osnovu pretplacenih poreza i doprinosa 10 10
Zalihe predmeta lizinga - 19.457
Razgranicena potrazivanja za obracunate ostale prihode 18.943 16.736
Razgraniceni ostali troskovi 109.736 77.438
1.086.729 1.155.431

Ostala sredstva u stranoj valuti:
Potrazivanja za obraunatu naknadu i proviziju po osnovu ostalih sredstava 670 685
PotraZivanja po osnovu avansa, depozita i kaucija 87 -
Ostala potraZivanja iz poslovnih odnosa 27.260 4.201
RazgraniCena potrazivanja za obraCunate ostale prihode 206 322
28.223 5.208
Ukupno 1.114.952 1.160.639
Ispravka vrednosti (19.770) (14.746)
Stanje na dan 31. decembra 1.095.182 1.145.893

32.2. Kretanje na raCunu ispravke vrednosti ostalih sredstava tokom godine prikazana su u sledecoj tabeli:

(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Sredstva Obaveze Neto Sredstva Obaveze Neto
Ra%hka u sadanjoj vrednosti osnovnih sredstava u poreske i 66.221 ) 66.221 20121 ) 20121
knjigovodstvene svrhe
Odlogena poreska sredstva po osnovu troskova koji nisu priznati u 123,371 ) 123,371 165.847 ) 165.847
tekucem periodu
OdloZena poreska sredstva po osnovu prve primene MSFI 40.986 - 40.986 54.649 - 54.649
OdloZena poreska sredstva u skladu sa Zakonom o konverziji stambenih ) ) ) )
kredita indeksiranih u CHF 83.420 83.420
OdloZene poreske obaveze po osnovu promene vrednosti osnovnih ) (8.836) (8.836) ) ) )
sredstava
OdloZene poreske obaveze po osnovu revalorizacije hartija od vrednosti - (719.081) (719.081) - - -
OdloZena pgrgskg sreclistval (obaveze) aktuarskih dobitaka po osnovu 3114 . 3114 . @12) (@12)
planova definisanih primanja
Ukupno 317.112 (727.917) (410.805) 240.617 412) 240.205
31.2. Kretanja privremenih razlika tokom 2019. godine prikazana su u narednoj tabeli:
(U hiljadama RSD)
Stanje 1. Iskazano u BT L Stanje 31.
. : ostalom ukupnom
januara  hilansu uspeha decembra
rezultatu
Razlika u sadasnjoj vrednosti osnovnih sredstava u poreske i knjigovodstvene svrhe 20.121 46.099 66.220
OdloZena poreska sredstva po osnovu troSkova koji nisu priznati u teku¢em periodu 165.847 (42.476) 123.371
OdloZena poreska sredstva po osnovu prve primene MSFI 54.649 (13.662) 40.987
OdloZena poreska sredstva u skladu sa Zakonom o konverziji stambenih kredita indeksiranih u CHF 83.420 83.420
OdloZene poreske obaveze po osnovu promene vrednosti osnovnih sredstava - (8.836) (8.836)
OdloZene poreske obaveze po osnovu revalorizacije hartija od vrednosti - (719.081)  (719.081)
OdloZene poreske (obaveze)/sredstva aktuarskih dobitaka po osnovu planova definisanih primanja 412) - 3.526 3.114
Ukupno 240.205 73.381 (724.391)  (410.805)

Pojedinacna Grupna

2019. 2018. 2019. 2018.
Stanje na dan 1. januara (784) (252) (13.962) (32.160)
Efekat prve primene MSFI 9 - - - (1.220)
Pocetno stanje nakon prve primene MSFI 9 (784) (252) (13.962) (33.380)
Gubitak po osnovu obezvredenja:
(Dodatna)/ukidanije ispravke vrednosti (11.868) (2.023) (55.253) (58.092)
Efekti promene deviznog kursa 3 9 - 3
Otpis sa otpustom duga - 64 76 -
Otpis bez otpusta duga 10.151 1.418 51.867 77.507
Ukupno za godinu (1.714) (532) (3.310) 19.418
Stanje na dan 31. decembra (2.498) (784) (17.272) (13.962)
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33. OBAVEZE PO OSNOVU DERIVATA

34. DEPOZITI | OSTALE FINANSIJSKE OBAVEZE PREMA BANKAMA,
DRUGIM FINANSIJSKIM ORGANIZACIJAMA | CENTRALNOJ BANCI

Obaveze po osnovu derivata obuhvataju:

(U hiljadama RSD)

34.1. Depoziti i ostale finansijske obaveze prema bankama, drugim finansijskim organizacijama i centralnoj banci ukljucuju:

(U hiljadama RSD)

2019. 2018.

Vrste instrumenata:
- valutni svopovi i forvardi 56.072 72.338
- kamatni svopovi 1.099.656 626.035
- kamatne opcije 44,231 25.259
- robni svopovi 6.837 -
Stanje na dan 31. decembra 1.206.796 723.632

2019. 2018.

Depoziti po videnju:

- u dinarima 3.495.580 3.999.660

- U stranoj valuti 541.052 240.670
Ukupno depoziti po videnju 4.036.632 4.240.330
Depoziti koji dospevaju u roku od jednog dana (overnight):

- u dinarima 478.598 349.849

- U stranoj valuti 12.465.078 28.240.795
Ukupno depoziti koji dospevaju u roku od jednog dana (overnight): 12.943.676 28.590.644
Kratkoroéni depoziti:

- u dinarima 4.756.332 4.225.820

- U stranoj valuti 5.095.785 19.135.850
Ukupno kratkorocni depoziti 9.852.117 23.361.670
Dugorocni depoziti:

- u dinarima 2.003.915 1.533.901

- U stranoj valuti 60.345.958 58.334.268
Ukupno dugorocni depoziti 62.349.873 59.868.169
Dugorocni krediti:

- u dinarima 2.683.593 601.027

- U stranoj valuti 36.098.032 25.985.910
Ukupno dugorocni krediti: 38.781.625 26.586.937
Ostale finansijske obaveze:

- U stranoj valuti 390.861 231.586
Ukupno ostale finansijske obaveze: 390.861 231.586
Stanje na dan 31. decembra 128.354.784 142.879.336

Kratkorocno oroceni depoziti banaka u dinarima deponovani su na period do godinu dana uz kamatnu stopu od 1,94% do 2,27% godiSnje.
Kratkorocno oroceni depoziti banaka u stranoj valuti deponovani su na period do godinu dana uz kamatnu stopu u rasponu od -1,08% do
2,33% godiSnje zavisno od valute. Dugorogno oroceni depoziti banaka u stranoj valuti deponovani su na period od 1,5 do 15 godina uz kamatnu

stopu u rasponu od 0,06% do 1,61%.

34.2. Struktura dugorocnih kredita od banaka u stranoj valuti je sledec¢a:

(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Evropska banka za obnovu i razvoj (EBRD) 8.873.790 1.424.820
Kreditanstalt fur Wiederaufbau Frankfurt am Main ("KfW") 2.364.232 444,023
International Finance Corporation, Washington 687.739 1.036.687
Eurpoean Fond for Southeast Europe SA, Luxembourg 9.863.880 9.536.299
Green for Growth Fund, Southeast Europe, Luxembourg 3.487.936 2.344.706
UniCredit Bank Austria AG 354.252 1.074.893
UniCredit S.P.A, Milano 13.149.796 10.725.509
Stanje na dan 31. decembra 38.781.625 26.586.937

Dugoroéni krediti od banaka su odobreni na period u rasponu od 5 do 13 godina, uz nominalnu kamatnu stopu koja se krece od 0% do 3,23%.
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35. DEPOZITI I OSTALE FINANSIJSKE OBAVEZE PREMA DRUGIM
35. DEPOZITI I OSTALE FINANSIJSKE OBAVEZE PREMA DRUGIM KOMITENTIMA KOMITENTIMA vastavak)

35.1. Depoziti i ostale finansijske obaveze prema drugim komitentima obuhvataju: 35.3. Struktura dugorocnih kredita od komitenata u stranoj valuti je sledeca:
(U hiljadama RSD) (U hiljadama RSD)
2019. 2018. 2019. 2018.
Depoziti po videnju: NBS - Evropska investiciona banka, Luksemburg 1.903.707 2.537.601
- U dinarima 77.757.053 71.553.086 Vlada Republike Italije 4,787 21.533
- U stranoj valuti 100.048.311 83.310.209 Stanje na dan 31. decembra 1.908.494 2.559.134
Ukupno depoziti po videnju 177.805.364 154.863.295
Depozit koji dospevaju u roku od jednog dana (overnigh): Dugoroéni krediti od komitenata su odobreni na period u rasponu od 6 do 13 godina, uz nominalnu kamatnu stopu koja se krece od 0% do
- u dinarima 2.260.866 1.704.277 0,35%.
- U stranoj valuti 428.352 2.700.968
Ukupno depoziti koji dospevaju u roku od jednog dana (overnight): 2.689.218 4.405.245
Kratkoro¢ni depoziti:
- U dinarima 15.316.815 24.900.813
- U stranoj valuti 15.046.814 20.641.348
Ukupno kratkorocni depoziti 30.363.629 45.542.161
Dugoro¢ni depoziti:
- u dinarima 2.100.652 2.337.927
- U stranoj valuti 15.149.604 10.701.763
Ukupno dugoro¢ni depoziti 17.250.256 13.039.690
Dugorocni krediti:
- u dinarima - -
- U stranoj valuti 1.908.494 2.559.134
Ukupno dugorocni krediti: 1.908.494 2.559.134
Ostale finansijske obaveze:
- u dinarima 133.229 243.998
- U stranoj valuti 528.907 277.513
Ukupno ostale finansijske obaveze: 662.136 521.511
Stanje na dan 31. decembra 230.679.097 220.931.036

35.2. Struktura depozita i ostalih finansijskin obaveza prema drugim komitentima je sledeca:
(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Javni sektor 2.075.709 761.318
Privreda 148.421.801 153.440.908
Stanovnistvo 78.273.093 64.169.676
Dugorocni krediti (napomena 36.3) 1.908.494 2.559.134
Stanje na dan 31. decembra 230.679.097 220.931.036

Na depozite po videnju pravnih lica u dinarima, godiSnja kamatna stopa se kretala u proseku oko 0,12%, dok je kamatna stopa na depozite po
videnju u valuti EUR iznosila u proseku 0,07%.

Na oroCene depozite pravnih lica u dinarima obraCunavala se kamatna stopa u proseku 1,92% godisnje, odnosno 0,32% godiSnje kada je re¢ o
oro¢enim depozitima u valuti EUR.

Na depozite po videnju stanovniStva u dinarima obracunavala se kamata koja se krece do 0,15% godiSnje. Na depozite po videnju stanovnistva
u stranoj valuti, obracunavala se kamata do 0,1% godiSnje, dok se na sredstva na tekucem racunu obracunavala kamata do 0,05% godiSnje.

KratkoroCni oroCeni depoziti stanovniStva u stranoj valuti su deponovani uz kamatnu stopu u rasponu od 0,05% do 1,8% godiSnje u zavisnosti
od roka oroCenja. KratkoroCni oroceni depoziti stanovniStva u dinarima su deponovani uz kamatnu stopu u rasponu od 0,8% do 4,0% godiSnje
u zavisnosti od roka orogenja. Za dinarske oroCene depozite za mala preduzeca i preduzetnike kamatna stopa za dinare iznosila je od 0,8% do
1,9% godiSnje, dok se za stranu valutu kretala u rasponu od 0,1% do 0,39% godidnje.
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36. OBAVEZE PO OSNOVU DERIVATA NAMENJENIH ZASTITI OD RIZIKA

37. REZERVISANJA

Obaveze po osnovu derivata namenjenih zastiti od rizika obuhvataju:

(U hiljadama RSD)

37.1. Rezervisanja se odnose na:

(U hiljadama RSD)

2019. 2018.

Obaveze po osnovu kamatnih svopova namenjenih zastiti od rizika
- mikro hedzing 158.188 170.554
- makro hedZing - 318.026
Stanje na dan 31. decembra 158.188 488.580

Kod mikro hedzinga fer vrednosti, Grupa koristi kamatni svop da bi se Stitila od izlozenosti promena u fer vrednosti obveznica lokalne

2019. 2018.
Pojedina¢na rezervisanja za gubitke po vanbilansnoj aktivi 58.504 89.729
Grupna rezervisanja za gubitke po vanbilansnoj aktivi 135.762 152.438
Rezervisanja za ostala dugoro€na primanja zaposlenih 97.134 65.544
Rezervisanja za potencijaine odlive sredstava po sudskim sporovima 1.003.882 484.625
Rezervisanja za ostale obaveze - 343.990
Stanje na dan 31. decembra 1.295.282 1.136.326

samouprave i drzavnih obveznica RS kao i kredita sa fiksnom stopom prinosa (napomene 23.3 i 25.4). Kod makro hedzinga fer vrednosti u
2018. godini, Grupa je koristila kamatni svop da bi se $titila od izloZzenosti promena u fer vrednosti portfolio kredita indeksiranih u CHF sa
fiksnom kamatnom stopom. U 2019. godini Grupa je raskinula uspostavljeni makro hedzing fer vrednosti (napomena 25.4).

37.2. Promene na racunima rezervisanja tokom godine prikazane su u sledecoj tabeli:
(U hiljadama RSD)

Pojedinacna Grupna R o Rezervisanja
N - ezervisanja za » -~
rezervisanja rezervisanja P .. zapotencijalne Rezervisanja za
. . dugoroCna primanja . Ukupno
za gubitke po za gubitke po . odlive sredstavaza  ostale obaveze
) o . o zaposlenih
vanbilansnoj aktivi  vanbilansnoj aktivi sudske sporove
Stanje na dan 1. januara 89.729 152.438 65.544 484.625 343.990 1.136.326
Rezervisanja u toku godine:
- iskazana u bilansu uspeha 52.504 82.969 10.230 602.446 - 748.149
- iskazana u okviru ostalog rezultata - - 23.513 - - 23.513
52.504 82.969 33.743 602.446 - 771.662
IskoriS¢ena rezervisanja u toku godine ) ) (2.153) (13.341) (319.603) (335.097)
(napomena 14)
Ukidanije rezervisanja u toku godine (83.729) (99.645) . (69.848) (24.387) (277.610)
(napomena 18)
Stanje na dan 31. decembra 58.504 135.762 97.134 1.003.882 - 1.295.282
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38. OSTALE OBAVEZE

38. OSTALE OBAVEZE nastavak)

38.1. Ostale obaveze obuhvataju:

(U hiljadama RSD)

38.4. Struktura rashoda i prihoda po osnovu zakupa u 2019. godini prikazana je u sledecoj tabeli:

(U hiljadama RSD)

2019.
TroSkovi amortizacije sredstava sa pravom koriséenja (napomena 30.2) (420.395)
Rashodi kamate po osnovu lizing obaveza (napomena 7) (51.544)
TroSkovi zakupnina (napomena 19.2) (361.604)
Prihodi od podzakupa 2.286
Stanje na dan 31. decembra (831.257)

2019. 2018.

Obaveze za primljene avanse, depozite i kaucije:

- u dinarima 133.926 73.821

- U stranoj valuti 5.015 4.928
Obaveze prema dobavlja¢ima:

- u dinarima 328.591 304.907

- u stranoj valuti 205.057 194.724
Obaveze po osnovu lizinga (napomena 38.2):

- u dinarima 550.250 -

- u stranoj valuti 1.776.082 -
Ostale obaveze:

- u dinarima 755.644 528.034

- U devizama 980.882 678.610
Obaveze po osnovu naknada i provizija na ostale obaveze:

- u dinarima 11.734 2.303

- U stranoj valuti 15.459 13.898
Razgraniceni ostali prihodi:

- u dinarima 289.596 293.496

- U stranoj valuti 68.264 86.117
Razgraniceni ostali rashodi:

- u dinarima 533.891 551.689

- U stranoj valuti 73.095 36.677
Obaveze po primljenim sredstvima po poslovima u ime i za racun komitenata 24.489 31.185
Obaveze po osnovu poreza i doprinosa 68.348 61.919
Stanje na dan 31. decembra 5.820.323 2.862.308

38.2. Ro¢na struktrua obaveza po osnovu lizinga prikazana je u sledecoj tabeli:

(U hiljadama RSD)

2019.
Dospede:
- do 1 godine 395.174
- do 2 godine 380.844
- do 3 godine 365.324
- do 4 godine 340.644
- do 5 godina 322.645
- preko 5 godina 521.701
Stanje na dan 31. decembra 2.326.332

38.3. Struktura ukupnih placanja odnosno odliva po osnovu lizinga u 2019. godini prikazana su u sledecoj tabeli:

(U hiljadama RSD)

2019.
Fiksna placanja 214164
Varijabilna placanja 231.747
Ukupni odlivi: 445911

Varijabilna placanja koja se ukljuCuju u vrednost lizing obaveze su pla¢anja koja zavise od indeksa.

Od ukupnih odliva u iznosu 445.911 hiljade dinara na placanja glavnice se odnosi 394.367 hiljade dinara $to je prikazano u okviru novéanih
tokova iz aktivnosti finansiranja, dok se na placanje kamate odnosi 51.544 hiljade dinara Sto je prikazano u okviru nov€anih tokova iz poslovnih

aktivnosti u izveStaju o tokovima gotovine.
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39. USAGLASAVANJE MEDUSOBNIH POTRAZIVANJA | OBAVEZA
SA POVERIOCIMA | DUZNICIMA

40. KAPITAL

Grupa je u skladu sa Zakonom o racunovodstvu izvrSila usaglaSavanje medusobnih potrazivanja i obaveza sa poveriocima i duznicima Grupe.
UsaglaSavanja su izvrSena sa stanjem na dan 30. septembar 2019. godine. Od ukupnog iznosa aktive za usaglaSavanje, neusaglasena
potrazivanja ukupno iznose bruto 38.529 hiljada dinara, dok za potrazivanja u iznosu 17.475.079 hiljada dinara klijenti nisu dostavili odgovore.
Od ukupnog iznosa pasive za usaglaSavanje, neusaglaSene obaveze iznose 22.253 hiljade dinara, dok za obaveze u iznosu 77.297.517 hiljada
dinara klijenti nisu dostavili odgovore. Sto se tice vanbilansnih pozicija, neusaglasen iznos je 171.174 hiljade dinara, dok za iznos 332.954.452
hiliade dinara klijenti nisu dostavili odgovore.

40.1. Struktura kapitala:
(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Akcijski kapital 23.607.620 23.607.620
Emisiona premija 562.156 562.156
Nerasporedena dobit 9.367.552 10.198.862
Rezerve 53.403.854 44.437.252
Stanje na dan 31. decembra 86.941.182 78.805.890

Na dan 31. decembra 2019. godine osnovni tj. akcijski kapital Grupe iznosi 23.607.620 hiljada dinara i sastoji se od 2.360.762 obi¢ne akcije
nominalne vrednosti od 10.000 dinara po akciji. Sve akcije Grupe su obicne akcije.

Vlasnici obicnih akcija imaju pravo na isplatu dividende na osnovu odluke Upravnog odbora i pravo na jedan glas po akciji na SkupStini
akcionara.

U skladu sa reorganizacijom aktivnosti UniCredit Grupe u zemljama Centralne IstoCne Evrope, a na osnovu Ugovora o odvajanju i preuzimanju,
zakljucenog 31. avgusta 2016. godine izmedu UniCredit Bank Austria AG i UCG Beteillingsverwaltung GmbH i Ugovora o pripajanju, zaklju¢enog
30. septembra 2016. godine izmedu UCG Beteillingsverwaltung GmbH i UniCredit SpA, UniCredit Bank Austrija AG prenela je 100% vlasniStva
na austrijsku holding kompaniju UCG Beteillingsverwaltung GmbH. Pripajanjem UCG Beteillingsverwaltung GmbH sa UniCredit SpA, UniCredit
SpA postaje jedini akcionar UniCredit Bank Srbija a.d., Beograd.

Rezerve po osnovu promene fer vrednosti odnose se na neto kumulativne promene fer vrednosti hartija od vrednosti koje se vrednuju po fer
vrednosti kroz ostali rezultat.

40.2. Analiza ostalog rezultata nakon oporezivanja predstavljena je u sledecoj tabeli:
(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
Aktuarski dobici po osnovu definisanih primanja (19.987) 5.780
Neto promena fer vrednosti duznickih instrumenata koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat 1.843.948 651.976
Neto promena vredposti duznickih instrumenata koje se vrednuju po fer vrednosti kroz ostali rezultat po (284.079)
osnovu obezvredenja
Neto promene fer vrednosti osnovnih sredstava 50.073 -
Ostali ukupan rezultat nakon oporezivanja 1.589.955 657.756
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41. GOTOVINA | GOTOVINSKI EKVIVALENTI

42. POTENCIJALNE | PREUZETE OBAVEZE

Pregled gotovine i gotovinskih ekvivalenata koji su iskazani u izveStaju o tokovima gotovine dat je sledecoj tabeli:

(U hiljadama RSD)

2019. 2018.
U dinarima:

Ziro ragun (napomena 21) 24.180.540 24.920.533
Gotovina u blagajni (napomena 21) 4.242.996 3.163.419
28.423.536 28.083.952

U stranoj valuti:
Devizni raCuni (napomena 24) 1.663.517 981.880
Gotovina u blagajni (napomena 21) 1.411.454 1.523.538
Ostala novéana sredstva (napomena 21) 45,793 35.899
3.120.764 2.541.317
Stanje na dan 31. decembra 31.544.300 30.625.269

42.1. Sudski sporovi:

Na dan 31. decembra 2019. godine protiv Grupe se vodi 5.081 sudski postupak (ukljucujucii 11 radno pravnih sudskih postupaka) Gija ukupna vrednost
po osnovu tuzbenih zahteva iznosi 11.760.367 hiljada dinara. U 61 sudskom postupku tuzioci su pravna lica a u 5.020 postupaka su tuzioci fizicka lica.

Po osnovu sudskih sporova koji se vode protiv Grupe, Grupa je rezervisala 1.003.882 hiljade dinara (napomena 37). U ovaj iznos su ukljuceni i

sporovi protiv Grupe po osnovu radno pravnih odnosa.

U nekim sudskim postupcima nije izvrSena rezervacija u iznosu na koji glasi tuzbeni zahtev, pre svega na osnovu procene da ¢e ishod tih sporova
biti verovatno pozitivan po Grupu, tj. da Grupa nece imati placanja po tim postupcima ili da se radi o potencijalnim obavezama od manjeg

znacaja, za koje nije potrebno izvrsiti rezervisanje sredstava.

42.2. Preuzete obaveze po osnovu operativnog lizinga tj. zakupa poslovnog prostora (ukljucujuci zakup parking prostora i zakup za bankomate)

saglasno MRS 17 date su u narednoj tabeli:

(U hiljadama RSD)

2018.

Preuzete obaveze sa dospecem:
- do 1 godine 536.378
- izmedu 115 godina 1.669.303
- preko 5 godina 890.635
Ukupno 3.096.316

42.3. Potencijalne obaveze Grupe prikazane su u narednoj tabeli:
(U hiljadama RSD)

2019. 2018.

Potencijalne obaveze
Plative garancije

- u dinarima 11.617.403 11.370.073

- U stranoj valuti 10.334.376 11.346.874
Cinidbene garancile:

- u dinarima 52.906.243 44.247.908

- U stranoj valuti 2.137.706 2.520.761
Akreditivi

- U dinarima 4129 18.056

- u stranoj valuti 2.946.501 3.486.453
Primljena jemstva za obaveze u stranoj valuti 1.193.567 -
Preuzete i neopozive obaveze za nepovucene kredite i plasmane 38.275.207 23.576.208
Ostale preuzete neopozive obaveze 17.623.693 4.877.760
Stanje na dan 31. decembra 137.038.825 101.444.093

42 .4, Struktura preuzetih neopozivih obaveza data je u narednom pregledu:
(U hiljadama RSD)

2019. 2018.

Preuzete obaveze
Dozvoljeni minusi po tekucim racunima 5.030.420 3.769.448
Neiskoriséeni limiti po kreditnim karticama 1.039.317 995.183
Neiskorigéeni okvirni krediti 31.404.245 17.813.980
Pisma o0 namerama 801.225 997.597
Ostale preuzete neopozive obaveze 17.623.693 4.877.760
Stanje na dan 31. decembra 55.898.900 28.453.968

42.5. Na dan 31.decembra 2019. godine Grupa ima 17.481.092 hiljade dinara nepovucenih sredstava po odobrenim kreditnim linijama dok u
2018. godini Grupa nije imala sredstava po tom osnovu.
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43. ODNOSI SA POVEZANIM LICIMA

43. ODNOSI SA POVEZANIM LICIMA nasTavak)

Grupa je pod kontrolom UniCredit S.p.A., Milan koja je registrovana u Italiji i vlasnik je 100% obi¢nih akcija Grupe. U okviru redovnog poslovanja

(U hilladama RSD)

obavlja se izvestan broj bankarskih transakcija sa povezanim pravnim licima. One ukljuéuju kredite, depozite, investicije u viasnicke hartije od 2019. 2018
vrednosti i derivativne instrumente. Transakcije sa povezanim licima obavljaju se po trzi$nim uslovima. Depoziti i ostale obaveze prema bankama, drugim finansijskim organizacijama i centrainoj banci
1. | UniCredit Bank Austria AG, Vienna 6.595.825 7.333.672
Stanja potraZivanja i obaveza iz transakcija sa povezanim licima na kraju godine data su u pregledu koji sledi: 2 Un'Cred'E Bank AD Banja Luka 226636 5579
(U hiadama RSD) 3. Zagrebgcka banka d.d.“ _ 14,391 94.734
4. | UniCredit Banka Slovenija, Ljubljana 16.614 40.876
IR T S — AL 1 5. | UniCredit Bank AG, Munich 317.409 25.978
Krediti |Ipotre.12|van|a od l?anakall drugih finansijskih organizacija 6. | UniCredit Bank Hungary Z.rt., Hungary 507 3743
1. Un!Cred!t Bank Austria /-\G,anna 1.060.118 418.828 7. [ UniCredit Bulbank, Sofia 5 >
2. | UniCredit Bank AG, Munich _ , 36498 27.526 8. | UniCredit SPA. Milano 80.747.062 106.464.144
3. Un!Cred!t Bank Czech Bepubhc and Slovakia a.s. 1.091 181 9. | UniCredit Bank ZA0 Moscow 1372 N
4. | UniCredit Bulbank, Sofia 24 128 10. | UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s, 131 9.445
5. Un|Cred|E S.PA. Milano 546.559 14.272.355 87.919.949 113.978.173
6. | ZagrebacCka banka d.d. 2.409 4.361 — - —
e — Depoziti i ostale obaveze prema drugim komitentima
7. Un!Cred!t Bank Hungary Z.r.t., Hungary 9.118 13.640 1. 1zvréni Ocbor Grupe 58187 38.885
8. | UniCredit Bank ZAQ Moscow 5347 6.504 2. | UniCredit Rent d.0.0 75.398 47535
9. | UniCredit Bank BIH 5.907 2221 3. | BA CA Leasing Deutschland Gmbh, Germany - 4.589
r— - 1.667.071 14.745.744 4. | Ambassador Parc Dedinje d.0.0. 125.619 74.529
Krediti i ?oltrazwanja od komitenata 5. [ UniCredit CAIB AG, Vienna N 63
1. | lzvSni Odbor Grupe 82.705 21277 6. | COMTRADE DISTRIBUTION DOO 12,617 -
2. |UCTAMD.0.0. 08.607 119.848 7. | COMTRADE REAL ESTATE DOO 18.932 i
3. | COMTRADE DISTRIBUTION DOO 411575 - 8. | COMTRADE SOLUTIONS ENGINEERING D.0.0. 11312 -
4. | COMTRADE REAL ESTATE DOO 470.371 - 9. | COMTRADE SYSTEM INTEGRATION DOO BEOGRAD 4078 -
5. | COMTRADE SOLUTIONS ENGINEERING D.0.0. 82.315 - 10. | CT MANAGEMENT&CONSULTING SERVICES DOO 4758 -
6. | ITALIANA COSTRUZIONI S.P.A OGRANAK 486.478 - 17 T ITALIANA COSTRUZIONI BALCANI DOO 7 .
1562091 141125 12.| UCTAM D.0.0. 12.502 150.263
323.410 315.864
Ostala sredstva
1. | UniCredit S.PA. Milano 31.338 18.164
—— — - Ostale obaveze
2. UnfCred!t Bank Zwelgn|ederlgssung, Vienna 2.976 3,968 1| UniCredit Bank Austria AG, Vienna 18,050 25 666
3. Un!Cred!t Bank Austria AG, Vienna 3.675 9.721 2. | UniCredit Bank Hungary Z.r.t. Hungary B 176
4. | UniCredit Bank AG, Munich - 1.025 3. [ UniCredit Bank AD Banja Luka 9312 18501
.| Zagrebatka banka d.d. 3968 474 4. | UniCredit S.PA. Milano 48.687 79.214
6| UniCredit BankBIH 137 265 5. | UniCredit Bulbank, Sofia 4.447 4.491
7. | UniCredit Banka Slovenija, Ljubljana - 4 6. | Yapi ve Kredi Bankasi AS, Turkey 4670 5410
8. | UniCredit Bank ZAQ Moscow 6 6 7. | UniCredit Services GmbH, Vienna 70.264 -
9. | UniCredit Bank Hungary 2., Hungary 48512 53.738 8. | COMTRADE SYSTEM INTEGRATION DOO BEOGRAD 6.659 -
10. Un!Cred!t R.e.nt d.0.0. . 211 213 162.089 133548
11. | UniCredit Tiriac Bank SA, Romania 1.693 1.693
12. | UniCredit Services GmbH 13367 - Neto obaveze na dan 31. decembar 85.080.436 99.451.440
13. | ITALIANA COSTRUZIONI S.P.A OGRANAK 2 -
14. | UCTAM D.0.0. 5 5
105.890 89.276 Naredna tabela prikazuje ukupne prihode i rashode iz odnosa sa povezanim licima:
(U hiljadama RSD)
BILANS USPEHA 2019. 2018.
Prihodi od kamata 35.122 21.440
Rashodi kamata (944.092) (814.399)
Prihodi od naknada i drugi prihodi 188.309 181.949
Rashodi od naknada i drugi rashodi (654.353) (682.881)
Neto rashodi na dan 31. decembra (1.375.014) (1.293.891)

Ukupno ostvarena bruto zarada i ostala lina primanja IzvrSnog odbora u 2019. godini iznose 117.646 hiljadu dinara (2018. godina: 121.554
hiljada dinara).
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44. DOGAPAJI NAKON IZVESTAJNOG PERIODA

Na dan izdavanja ovih finansijskih izvestaja nije bilo znacajnih dogadaja koji bi zahtevali korekcije prilozenih finansijskih izvestaja (korektivni

dogadaji).

Beograd, 14. februar 2020. godine
Potpisano od strane rukovodstva UniCredit Bank Srbija A.D., Beograd:
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