
Aktivacija mBanking aplikacije
1. Znate svoj sigurnosni PIN
Menjate telefon, izbrisali ste aplikaciju ili je ona blokirana zbog pogrešnog unosa PIN-a? Aktivirajte aplikaciju
sami, bez poziva Banci.
Pripremite platnu karticu, postojeći sigurnosni PIN i telefon sa brojem registrovanim u Banci. Možete koristiti i
korisničko ime; ovde je prikazan primer karticom.

1 Preuzmite UniCredit mBanking aplikaciju

Skenirajte QR kod za preuzimanje aplikacije.

2 Pokrenite
aktivaciju

Otvorite aplikaciju i
izaberite „Aktiviraj
mBanking“.

3 Pravila
privatnosti

Pročitajte pravila,
označite saglasnost i
izaberite „Nastavi“.

4 Izaberite način

Izaberite aktivaciju
svojom UniCredit
karticom, pa
„Počni“.

5 Unesite podatke

Unesite prvih i
poslednjih 8 cifara
broja kartice i
postojeći PIN. Izaberite
„Dalje“.

••••••

6 Potvrdite telefon

Dopunite cifre svog
broja telefona i
izaberite „Potvrdi“.

7 SMS potvrda

iPhone: otvorite SMS i link u
poruci.
Android: potvrda je
automatska.

8 Dajte saglasnost

Pročitajte tekst saglasnosti i
izaberite „Slažem se“.

9 Podesite biometriju

Po želji uključite prijavu i
potvrdu naloga licem ili
otiskom prsta. Izaberite
„Dalje“.

10 Aktivacija je završena

Kada se pojavi „Uspešna
aktivacija!“, izaberite
„Uloguj se“.

Zaboravili ste PIN ili ga nikada niste kreirali? Pratite drugu putanju na sledećoj strani.

Važno: Aktivacijom mBankinga aktivirate i mToken za eBanking. Ako SMS ne stigne, pozovite Kontakt centar sa broja
registrovanog u Banci.
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Aktivacija mBanking aplikacije
2. Kreirate novi sigurnosni PIN
Zaboravili ste PIN? Pozovite Kontakt centar sa broja registrovanog u Banci i zatražite SMS kod.
Prva aktivacija? Kod zatražite na isti način ili u ekspozituri. Novi klijenti kod dobijaju pri otvaranju računa.
Kod važi 5 minuta. Pripremite korisničko ime i telefon sa brojem registrovanim u Banci.

1 Preuzmite UniCredit mBanking aplikaciju

Skenirajte QR kod za preuzimanje aplikacije.

2 Otvorite
aplikaciju

Otvorite aplikaciju i
izaberite „Aktiviraj
mBanking“.

3 Pravila
privatnosti

Pročitajte pravila,
označite saglasnost i
izaberite „Nastavi“.

4 Izaberite način

Izaberite „Korisničko
ime i aktivacioni
kod“, pa „Počni“.

5 Nemate PIN

Unesite korisničko ime
i izaberite „Nemam
sigurnosni PIN“.

6 Zatražite kod

Ako nemate SMS kod,
izaberite „Zatraži
kod“ i razgovarajte sa
operaterom.

7 Unesite SMS kod

Izaberite „Unesi kod“,
unesite korisničko ime i
SMS kod. Izaberite
„Dalje“.

8 Kreirajte PIN

Pratite korake za
kreiranje PIN-a. Kada se
pojavi potvrda,
izaberite „U redu“.

9 Aktivirajte
aplikaciju

Unesite korisničko ime i
novi PIN. Izaberite
„Dalje“ i pratite
korake za aktivaciju.

10 SMS potvrda

iPhone: otvorite link iz
SMS-a.
Android: potvrda je
automatska. Pratite
korake u aplikaciji.

11 Aktivacija je
završena

Kada se pojavi
„Uspešna
aktivacija!“, izaberite
„Uloguj se“.

SMS kod koristite za kreiranje PIN-a. Sa novim PIN-om zatim aktivirate mBanking aplikaciju.

Zapamtite PIN: ima 6-8 cifara i koristite ga za prijavu, ponovnu aktivaciju i potvrdu plaćanja. SMS kod ne delite sa drugima.
Aktivacijom mBankinga aktivirate i mToken za eBanking.
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